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Chuong 1 Nhiém vu cia Dgi truéng thi cong
1.1 Vai tro cia Doi truéng thi cong
1.1.1 Vi tri ctia Doi trwéng thi cong tai cong trwomg

Theo Luat An toan Vé sinh Lao dong, Poi trudng thi cong 1a chi ngudi chi dan va giam sat cong
nhan tai cong trudng thi cong. Vai tro cia Doi trudng thi cong 1a vira truc tiép chi huy cong nhan, vira
tién hanh cong viéc hang ngay. Tai cong trudng c6 quy md vira trd 1én, can phai ludn luu tim toi vide
truyén dat sudn sé cac thong tin khac nhau duoc giri di trén cong truong dé vira phdi hop véi nguoi
phu trach cong trudng, vira thiic ddy viéc thi cong cong trinh. Tai cong truong c6 quy méd nho, Doi
truong thi cong s€ co vai tro 1a nguoi phu trach cong trudng. Truong hop 1a cong trudng cd quy mo
nho nhu xay dung nha & (phuong phap thi cong ghép cot xa truyén théng), dén, chua, v.v., Doi trudng

thi cong cling cé truong hop duge goi 1a “cai thg” hoac “thg ca”.
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Hinh 1-1 Hinh 4nh minh hoa cong trudng c6
quy mo vura tré 1én

1.1.2 Vai tro cia Dgi trwéng thi cong

Hinh 1-2 Hinh 4nh minh hoa cong trudng c6
quy mo nho

Vai tro ctia Doi truong thi cong 14 vira dua ra nhitng chi din phii hop cho cong nhan, vira tién hanh

cong viéc dé dat dugc muc tiéu. Ngoai ra, Doi trudng thi cong duge doi hoi can phai uu tién sy an



toan ciia cong nhan 1én trén hét va tién hanh cong viéc v6i chat luong cao ma khong 1am cham tré
cong doan da duoc du dinh. bé duge nhu vay, doi hoi can phai c6 nang lyc quyét doén nhin thau déo
nhitng thay ddi ciia tinh hinh khac nhau tai cong truong, tir d6 quyét dinh nhimng bién phap tmg pho
can thyuc hién dbi voi cac van dé, cling nhu c¢6 nang luyc chi dao dé c6 thé duara nhitng chi dan chinh
xéc. Cu thé, doi hoi can phai thuc hién cac muc tir @ dén @ nhu dudi day.
(D Pam bio an toan tai cong truong

Diéu quan trong nhét trong viéc tién hanh cong viéc 1a dam bao an toan cho cong nhan. Trudng hop
c6 kha nang de doa toi stc khde cuia cong nhan, thi doi hoi can phai céi thién moi truong lam viéc,
dam bdo moi trudong 1am viée an toan. Ngoai ra, viéc duy tri mdi truong lam viée da dugce cai thién
ciing rat quan trong. Trudng hop can phai cai thién thiét bi hay méi truong, hodc lién lac, diéu chinh
voi cac loai cong viéc khac dé dam bao an toan, s& c6 trach nhiém dua ra dé xuét véi nguoi Giam sat
cong truong hay cdp trén trong cong ty va thuc hién viée cai thién. Cu thé, co thé ké dén nhitng muc
dudi day.
0 Soan théo hay kiém tra so tay huéng din lam viéc an toan
0 Thuc hién cac cude hop vé an toan
0 Xéc nhan, kiém tra cac vj tri nguy hiém
0 Quan ly phu hgp vat tu hay may moéc
0 Xéc nhén, kiém tra cong tac Sang loc, Sap xép, Sach s& tai cong truong
(@) Xac nhan, kiém tra ké hoach lam viéc va diéu chinh quy trinh lam viéc

Doi truong thi cong xac nhan, kiém tra cac cong doan thi cong cia toan bd cong trudng thi cong,
lap ké hoach 1am viéc va soan thao “So tay quy trinh cong viéc” dua trén cac ké hoach nay. Vi tinh
hinh tai céng truong thudng xuyén co thay doi nén can phai lién lac va diéu chinh véi cac don vi thi
cong khac va diéu chinh quy trinh 1am viéc khi can thiét. Cy thé, doi hoi can phai thuong xuyén nim
bét tinh hinh tién d6 cua cong viéc hay tinh hinh huy dong, mua sam vat tu, thiét bi va xem xét thu tu
wu tién ciia cong viée theo tinh cip bach va tinh quan trong. Thong qua diéu nay, s& ¢6 thé diéu chinh
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mot cach kip thoi quy trinh 1am viée va ngin ngira chdm tré vé thoi han xay dung hay suy giam chat
lugng.
(3 Chi dao xac nhan, kiém tra, bio dudng vat tw hay may méc

Pé tién hanh sudn sé cong viéc, can phai xac nhan, kiém tra xem vat tu hay may moc can thiét da
dugc chudn bi trude khi bit dau cong viée hay chua. Truong hop khong c6 du nhitng thi can thiét cho
cong viée, can bd tri ngay lap tirc. Néu may moc hodc cong cu, dung cu bi hong hoc trong qua trinh
lam viée, s& c6 kha ning gdy anh hudng dén ning suit lao dong hay tinh an toan, vi vy viéc thuc hién
kiém tra, bao dudng mang tinh du phong trudce khi thuc hién 13 rat quan trong. Trudng hop c6 van dé,
can ngay lap tirc diéu tra nguyén nhan va yéu cau thuc hién viéc cai thién.

@ Pam bio chit lwgng thiét ké va chat lwong thi cong

Trong chét luong, s& c6 2 loai 1a “chét luong thiét ké” va “chat luong thi cong”.

Chat lugng thiét ké duogc quy dinh trong ho so thiét ké hay chi dan ky thuat & giai doan thiét ké.
Hay con dugc goi 1a “chét lwong mong muén”, 1a chi viée dap tng cac yéu ciu nhu hinh dang, kich
thudce, tinh nang, v.v.

Chat luong thi cong 13 thtr s& thuc hién ¢ giai doan thi cong. Chat luong thi cong con duoc goi 1a
“chat luong hoan thién (hinh dang hoan thién)”. Chat lugng thi cong 1a viéc thye hién chét lugng mong
mubn béng chét Iuong hoan thién. Truong hop khong thé thuc hién duoc, can phai thyc hién lai mot
14n nira viéc thi cong. Viéc nay dugc goi 1a “thi cong stra lai” hodc “thi cong lam lai”. Thi cong sua lai
hay thi cong lam lai s& gdy anh huong xdu dén mit hiéu suat cong viéc hay chi phi. Poi truong thi
cong can phai co ¥ thirc voi chét lugng hoan thién, thuc hién gidm sat cong truong va xac nhan, kiém
tra cac ndi dung thi cong cua cong nhan. D& giam thiéu viéc thi cong stra lai, thi cong lam lai, thi viée
Iuvuy dén tinh hinh trong khi thuc hién cong viéc 1a rat quan trong. bé dugc nhu vay, can phai hiéu 5
trude do ho so thiét ké hay chi dan ky thuat.

() Tuén thi
Tuén tha (compliance) 1a chi viéc hanh dong tuan theo nhimg diéu da duoc quyét dinh bai phap luat
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hay doanh nghiép. Viéc tuan theo cac quy tic mang tinh xa hoi hay viéc tudn theo quy dinh lam viéc
ciing 12 Tuén thi. Vi du vé nhitng vi pham Tuén thu thuong tré thanh chi dé thao lun, c6 thé ké dén
nhu bao céo gian ddi hay hanh dong che gidu tinh hudng bat lgi. Viéc vi pham Tuan thu 1a hét st
nghiém trong, vi khong chi 1am x4u di hinh anh cta doanh nghiép ma con c6 kha ning dan dén nhiing
tai nan, su ¢b nghiém trong sau nay trong cong tac thi cong. V&i tu cach 1a Poi trudng thi cong, viée
ban than minh ciing phai luén lwu tim dé khong vi pham Tuan tha thay vi chi chi y dén hanh dong
clia cong nhan 14 rit quan trong.

(6) Quan ly ngudn nhén lyc (b6 tri thich hgp cong nhan)

Doi trudng thi cong duge doi hoi can phai b tri phi hop cong nhéan theo nodi dung cong viée. Dé
dugc nhu vay, cdn phai ndm bt trude d6 ning luc hay k§ ning cia cong nhan. Ngoai ra, ciing can cb
ging trong viéc duy tri dong luc hay thiic ddy giao tiép ctia cong nhan. Viéc thuc hién nhiing cach giao
viéc hay dua ra 101 khuyén c6 y thuc dén OJT (On the Job Training (Dao tao tai chd)) véi tu cach
ngudi thude 16p trude dé gitip cho nhimg cong nhan thiéu kinh nghiém c6 thé nang cao k¥ ning ciing
1a mot trong nhirng vai tro ciia Doi truong thi cong. “OJT” 14 viée dao tao trong d6 cap trén hay ngudi
thudc 16p trude tai noi lam viée chi dan cho cip dudi hay nguoi thude 16p sau thong qua cong viée
thuc té, giup ho tiép thu kién thic hay k§y thuat, v.v.

(@) Lién lac, diéu chinh véi cac loai cong viéc khac

Hinh 1-3 1a mét “vi du vé hé thdng thi cong” dugc ding trong “Gido trinh 1 Ly thuyét thi danh gia
k¥ ning dic dinh s6 17. Tai cong truong c6 quy md 16n, ¢ thé s& cé mot sb nha thau thi cong chuyén
nganh cung ddng thoi tién hanh cong viée trén mot cong truong. Trudng hop ndy, ciing c¢6 khi tién do
ctia dy 4n thi cong khac s& anh hudng dén cong viéc cua ban than chung ta va nguoc lai. Doi truong
thi cong, vi can phai nam bét trude tién do téng thé cong trinh, nén s€ can thue hién céc cude hop trao
d6i véi Doi truong thi cong cuia cac nha thau thi cong chuyén nganh khac hay Giam sat cong trudng

va thuc hién lién lac, di€u chinh cong doan cong viéc khi can thiét.



(6) Nha thiu thi céng chuyén nganh
Vi du: Thi cdng cdt thép

(D Ngudi dat hang

A Y
(2) Nguoi giam sat (3 Nguoi thiét ké

(@) Cong ty quan 1y téng thé cong trinh

A
() Giam st cong
truong

(6) Nha thiu thi cong chuyén nganh
Vi du: Thi cong cdp pha

(&) Nha thiu thi cong chuyén nganh
Vi du: Thi cong gian gido

Y r A
Doi trwdng thi Doi trudng thi s
cong cong boi
A A A A r Y r Y
Cong nhan Cong nhan Cong nhan Cong nhan Cong nhan Cong nhan

Hinh 1-3 Vi du vé hé thdng thi cong

Tham gia Hi¢p hi Poi truéng thi cong

Tai céc cong trinh ¢6 quy mé 16m, vi c6 nhiéu nha thau thi cong chuyén nganh ciing dong thoi tham
gia thi cong tai cong trudng, nén co thé c6 hang nghin cong nhan sé& lam viéc. Khi quy mé ting 1én,
chi riéng nha thau thi céng chuyén nganh ciing c6 thé co vai chuc cong ty trd 1én s& tham gia, nén viéc
lién hé, giao tiép v4i nhau sé trd nén rat quan trong.

Quy md cia cong trinh cang 16n, thi mét minh Gidm sat cdng truong nhu trong hinh 1-3 s€ kho ¢
thé quan 1y tap hop cong truong, vi vay sé thanh lap “Hiép hoi Doi trudng thi cong” quan 1y, van hanh
mot cach tu chi, voi cac Poi truong thi cong cua cac nha thau thi cong chuyén nganh 1a hdi vién.
Thong qua hoat dong cuia Hiép hdi Doi trudng thi cong, viéc “lién lac, diéu chinh véi cac loai cong
viéc khac” nhu da giai thich 6 muc @, cling s€ dugc thyc hién suén sé hon.

Trong Hiép hoi Doi trudng thi cong, s& quy dinh cac thanh vién diéu hanh nhu chu tich, phé chi



tich, thu ky va ké toan, v.v. @& quéan 1y, van hanh hiép hoi. Thanh vién diéu hanh s& dong vai tro trung
tam trong viéc thiét 1ap cac Quy tic Hiép hoi (quy tic) lién quan dén An toan Vé sinh Lao dong tai noi
lam viéc dé, va thuc hién nhiéu hoat dong An toan V¢ sinh Lao dong khac nhau dé dam bao tat ca
cong nhan c6 thé 1am viéc an toan va thoai mai.

Vi du, viéc tudn tra an toan s& duoc thuc hién khong chi trong pham vi cong trinh cua ban than, ma
Hiép hoi Doi trudng thi cong s& thye hién tuan tra toan bo cong truong mot cach ty chi. Thong qua
nhitng hoat dong nay, c6 thé s& phat hién dugc nhimg nguyén nhan chinh gy nguy hiém ma thudng
ngdy khong thé nhan ra va ning cao mirc d6 an toan cua toan bd cong truong.

Trong Hiép hoi Doi truong thi cong, viéce tat ca cac thanh vién hudng tam tri theo ciing mot hudng
1a rat quan trong, vi vay ciing c6 khi Hiép hoi Doi trudng thi cong s& duge dit tén nhu “Hiép hoi O
O, va tao “cd” riéng ctia Hiép hoi Ddi trudng thi cong. Ngoai ra, cling sé& 1ap ké hoach va to chiic
cac hoat dong giai tri, v.v. dé thuc day tich cuc giao tiép v6i nhau. Nhitng su kién nhu thé nay duoc
goi 1a “Budi hop mit giao luu”. Tai cong trudng, vi ¢6 nhiéu nha thiu thi céng chuyén nganh thay doi,
nén cac budi hop mit giao luu 14 su kién quan trong dé nhitng nha thau thi cong chuyén nganh tham
gia gitra ching c6 thé nhanh chong lam quen v6i cong truong. Ngodi ra, viéc dao tao dé hiéu rd hoat
dong ctuia Hi€p hoi Doi trudng thi cong cling 1a cong viéc quan trong.

Viéc tham gia Hiép hoi DPoi trudng thi cong c6 thé tao anh huong 1an nhau s& dan t&i viée nang cao
nang lyc tong thé tai timg noi lam viéc. Ban thin cong viée ctia Doi truong thi cong duge doi hoi can
phai c6 nang luc ldnh dao dé quan 1y tap hop cong nhan, nhung dé hoan thanh vai tro di duoc giao
trong Hiép hoi Doi trudng thi cong, noi tap trung nhiéu Poi trudng thi cong, thi s& doi hoi can phai co
nang lyc lanh dao va giao tiép cao hon.

@ Bio cdo, lién lac, trao dbi véi ngwdi phu trach cong truwdng hay cong ty

Doi trudng thi cong tong hop tinh hinh cong viée, tinh hinh tién d6 hay cic van dé tai cong trudng,

soan thao thanh bao cao va np cho nguoi phu trach cong truong hay cong ty.

Thuc hién cai thién



Trudng hop c6 van dé vé tinh hinh cong viéc hay tinh hinh tién do tai cong truong, Doi truong thi
cong dugc doi hoi cin phai xem xét va ciing v6i cong nhan thuc hién phuong an cai thién cong viéc
tai cong truong. Truong hop xem xét cai thién, hay luu y nhing diém sau day.

0 Khi thyc hién phuong an cai thién, xem xét uu tién hang du tinh an toan va han ché & murc t6i thiéu
nguy co tai nan, sy cd.
0 Chia sé nhitng vin dé hay bai toan voi cong nhan.

Hay ling nghe ca ¥ tudng hay kién thirc ciia cong nhan thay vi chi xem xét mot minh. Bang cach
tan dung kién thuc hay kinh nghiém mang tinh k¥ thudt cia cong nhéan, co6 thé thuc hién dugc nhiing
cai thién hi€u qua hon.

0 Xem xét han ché vé ngan sach hay thoi gian.

Nhing cai thién khong xem xét han ché vé ngan sach hay thoi gian s& ¢ kha nang trd thanh nguyén
nhan kho thyc hién hodc 1am giam ning sut lao dong tai cong truong.
0 Thuc hién chu trinh cai thién va danh gia

Sau khi thuc hién, béng viéc 1dp lai cac danh gia va chinh stra, c6 thé nang cao dugc nang suét lao
dong tai cong truong.

@) Tao thuin lgi cho viée giao tiép
Doi trudng thi cong bang cach giao tiép v4i cong nhan, cung nhau trao doi va giai quyét cac van dé

hay bat man, c6 thé s€ tién hanh cong viéc tai cong trudng dugc sudn sé hon.

1.1.3 Bao c4o, lién lac, trao doi
Viéce bao cdo, lién lac, trao d6i con duoc goi 1a “Horenso”, 1a tir ghép cac chir cai du tién cia timg
tir d6 trong tiéng Nhat. Horenso va xac nhan, kiém tra 1a hét sirc quan trong trong viéc tién hanh cong

viéc theo dung ké hoach.



Giam sat cong truong @ boi trudng

Cép trén trong cONG ty ey thi cong

Xac nhan, Xac nhan,
kiém tra kiém tra

Hinh 1-4 M6i quan hé gira bao cdo, lién lac, trao d61 (Horenso), chi dan, xac nhén, ki€ém tra

(D Bio cio

Doi trudng thi cong can phai quan tim dé ¥ t6i nhitng thay ddi da phat sinh trong cong viéc hang
ngdy, néu c6 vin d& can phai bao cao cho ngudi phu trach cong truong hay cong ty. Khi bao cdo, hiy
luon lwu tim dé bao gém ca cac dé xuat nhu cai thién, v.v. Néu ¢6 y thirc cht ¥ nhitng diém nhu sau
day, s& d& dang tim ra cac van dé can phai bao céo.
0 C6 véan dé lién quan dén an toan hay sirc khoe clia cong nhan hay khong?
0 C6 véan dé trong viée bd tri nhan sy hay vat tu, thiét bi can thiét hay khong?
0 C6 thiéu hut hay khiém khuyét vé vat tu hay thiét bi hay khong?
0 Ho so thiét ké, ban v& thi cong co thiéu sét hay co phan nao khong thé thi cong theo dung ban vé
hay khéng?
0 C6 cham tré d6i voi tinh hinh tién do cong viéc hay du dinh hay khong?
0 C6 su ¢b hay ric rdi gi khong?
0 C6 véan dé trong viéc quan 1y chét luong hay khong?
0 C6 vi pham quy dinh phap luat hay quy tic hay khong?

0 C6 cac van dé nhu 6 nhiém méi trudng, tiéng 6n, hay rung tai cong truong, v.v. hay khong?

() Lién lac



Doi trudng thi cong co vai tro truyén dat t6i cong nhan cac ndi dung da duge chi dan tir ngudi phu
trach cong truong hay cong ty. Trong truong hop truyén dat tdi d6i phuong, can chi ¥ nhing diém
sau.

[J Phan doan mirc do ciia tinh cap bach va tinh quan trong va truyén dat vao thoi diém thich hop.
Dbi v6i nhirng ndi dung cé tinh cap bach va tinh quan trong cao, can ludn luu tim dé truyén dat
t6i d6i phuong sém nhét co thé.

Vé noi dung lién lac, can truyén dat mot cach d& hiéu cho dbi phuong, va xac nhan, kiém tra mirc
d6 hiéu 6 nodi dung cua ddi phuong.

Noi dung lién lac s& khong c6 ¥ nghia gi néu khong truyén dat dugc cho di phuong. Hiy luén luu
tam tGi viée sir dung nhiing tir ngit dé hiéu nhét c6 thé, truyén dat mot cach don gian va lya chon dia
diém dé truyén dat noi dung.

Tai cong truong lam viéce, vi tiéng on 16n, nén viée lya chon dia diém dé 161 noi c6 thé truyén gui
t61 d6i phuong 13 rit quan trong. Ngoai ra, cling ¢ truong hop s& can phai sit dung loa phong thanh
d6i vai thong tin mudn truyén dat khan cip va nhanh chéng téi cong nhan.

(3 Trao ddi

Viéc ¢6 ndi dung cin trao d6i c6 nghia 1a c¢6 ¥ thirc vé van dé va dang dam nhiém vai tro cua Doi
truong thi cong. Trong “Béo c4o”, hdy trao d6i vi ngudi phu trach cong truong hay cong ty vé
nhimg viéc khong thé giai quyét duoc néu chi & cuong vi Poi trudng thi cong hay viée thuc hién
phuong an cai thién, v.v. Pac biét khi thuc hién phuong an cai thién, hay trao ddi véi ngudi phu
trach cong truong hay cong ty dé xin chi dan. Ngay ca khi cho rang d6 1a mot phuong an cai thién
t6t, nhung néu nhin tir goc d6 dang xem xét tong thé cong viée, co thé s& lam giam hiéu suat cta
cong viée hodc gdy anh huong xdu dén cong viée cua cac loai cong viée khac. Néu xem xét tir nhirng
goc nhin sau day, c6 thé tim ra nhitng ndi dung can trao doi.

0 C6 can trd trong viée tién hanh mot cach sudn sé cong viée tong thé hay khong?

0 C6 kha nang phat sinh cham tré ké hoach hay khong?

0 C6 van dé hay bai toan mang tinh k¥ thudt trong viéc tién hanh cong viéc hay khong?
0 Trong hd so thiét ké hoidc ban vé thi cong, v.v. ¢6 diém nao chua rd rang khong?

0 Vit liéu, thiét bi hay dung cu can thiét di chuén bi day du hodc da dugc bé tri hay chua?



0 C6 van dé hay lo ngai nao lién quan dén quan 1y chit lugng, quan 1y an toan, bao vé méi trudng
hay khong?
0 C6 véan dé trong viée bd tri nhan sy hay khéi luong cong viée tai cong truong hay khong?
0 C6 van dé hay lo ngai nao trong viéc tuan tha quy dinh phap lut hay quy tic hay khong?
@ Chi din, xdc nhan, kiém tra

Chi mdi Horenso thdi thi khong thé n6i 1a da du. Khi dua ra chi dan cho ddi phuong vé nhimng
thay ddi trong lich cong viéc hay ndi dung cong viéc, viéc xac nhan, kiém tra sy hiéu rd cua ddi
phuong ciing rat quan trong. Pé tranh xay ra nham I4n, hay vira truyén dat thong tin, vira kiém tra,

xac nhéan vdi d6i phuong.

1.2 Niing lwe doi héi cin phai c6 & Poi truwéng thi cong

Doi trudng thi cong co trach nhiém vira quan 1y tap hop cong nhan, vira phy trach nhidu cong viéc
va dam béo tién do, chat luong hay an toan, v.v. tai cong truong. Dé tng pho véi cac van dé hay ric
1di xay ra tai cong truong, doi hoi can phai phan doan chinh x4c va ing pho nhanh chong. Hon nita,
viéc nam bit cong doan hay ngan sach tai cong truong, va vira duy tri dong luc ctia cong nhan, vira
nang cao ning suét lao dong 13 rit quan trong. Dé duogc nhu vay, cin phai c6 mot sb ning lyc nhu
trong hinh 1-5. Ning luc c6 thé dugc nang cao bang kinh nghiém hay hoc héi. Do d6, véi tu cach 1a

Dai truong thi cong, doi hoi phai cé thai d6 lién tuc hoc hoi.

( Nang lwe quan ly an toan Niing lwe giao tiép )

+ \

/
( Ning Iwe quén Iy j é} [Ning luc gidi quyét vin dA]
| |
[ Ning lwc linh dao ] - ‘ - [Ki nang, nang lwe ky thuﬁtj
; Doi trwéng
[ Ning lwc huin luyén thi cong

Hinh 1-5 Ning luc doi hoi can phai c6 ¢ Doi trudng thi cong
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1.2.1 Nang luc quan ly an toan

Ning luc quan 1y an toan tai cong truong xay dung 1 chi ning luc c6 thé thuc hién viée xdy dung
mdi trudng hay quan 1y riii ro dé cong nhéan c6 thé thuc hién cong viéc an toan ma khong gay ra tai
nan hay sy ¢d lao dong. Cu thé, voi tu cach Doi truong thi cong, doi hoi can phai co nhimng ning luc
nhu dudi day.

[J Ning lyc nhan biét nguy co gdy nguy hiém, nguy co c¢6 hai

Ning lyc nhén biét nguy co gdy nguy hiém, nguy co c6 hai 1a nang luc ¢6 thé nhan biét trudc do
nhitng nguy hiém tiém 4n tai dia diém ma ngudi cong nhan lam viée hay trong cach lam viéc va xem
xét cac bién phap an toan. Dé nang cao ning luyc nhan biét nguy hiém, can phai thuong xuyén chu y
dén tinh hinh ¢ xung quanh. Viéc van dung nhing kinh nghiém di c6 duoc trudc ddy ciing rit quan
trong, nhung dé nudi dudng, phat trién ning lyc phan doan dua trén kinh nghiém tai cong trudng
luon thay d6i, hay luén luu tim dé tir ban than ciing tich lity kinh nghiém va hoc héi tir nhitng truong
hop thuc té ciia ngudi khac. Ngoai ra, viée ludn lwu tim hoc tap tiép thu nhiing thong tin hay ki
thudt méi va dao sau kién thirc chuyén mén lién quan dén an toan ciing rat quan trong.

[] Nang lyc dao tao an toan

La ning lyc co thé thyc hién dio tao an toan phii hgp dé giup cong nhan c6 thé hiéu rd duge riii ro
va thuc hién bién phap an toan. Vé cong tac thuc hién dao tao an toan, s€ c6 cac cudc hop an toan,
khoéa dao tao an toan, khoa huan luyén an toan, v.v., nhung ciing s€ doi hoi ca viéc thé hién vai tro
lanh dao trong cac hoat ddng du doan nguy hiém (KY) thuc hién trong budi hop chao hoi dau gid
sang hang ngay.

[] Nang lyc gidm sat cong truong

La ning lyc c6 thé ngin ngira nhitng cong viéc khong an toan va dwa ra chi dao phu hop dé cong
nhan c6 thé thuc hién cong vi¢c an toan. Pé dugc nhu vay, thi y thirc thuong xuyén chi y téi cong
viéc ciia cong nhan hay tinh hinh xung quanh va c6 trach nhiém trong viéc ddm bao an toan tai cong
truong 1a rit quan trong.

[J Nang lyc Gmg pho khi phét sinh sy ¢6
Trong trudng hop phat sinh sy ¢b, trude tién can dam bao an toan cho cong nhan. Ngoai ra, cdn

bao v¢ hién trudng noi tai nan hay su cdda phat sinh dé diéu tra nguyén nhan phat sinh sy cd. La
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nang luc c6 theé ung phé nhanh chéng va chinh xac lién quan dén viéc xem xét va thuc hién cac bién

phap ngan ngira tai dién sau khi da lam rd nguyén nhan sy co.

1.2.2 Nang luc quan ly

Quan 1y 1a chi viéc to chirc, bd tri con ngudi hay ngudn luc va quan 1y van hanh cong trudng mot
cach hiéu qua va hiéu suit. Khi xem xét viéc quan 1y voi tu cach 1a Doi truong thi cong, can phai co
Su can bé‘mg tdt cac nang lyc sau. Cu thé, s& dugc giai thich tr Chuong 2 tré di.

0 Nang luc lanh dao

0 Ning luc giao tiép

0 Ning luc giai quyét van dé

o Néng luc quan ly d6i nhom

0 Ning luc phén tich tinh hubng hay thong tin

o Kha nang 1ap ké hoach va thuc hién dy 4n dé dat dugc muc tiéu

Dé nang cao ning luc quan ly, viéc thiét 1ap muc tiéu rd rang vé ndi dung hay du 4n ma ban than
phai quan 1y 13 rét quan trong. Khi muyc tiéu da dugc dinh ra, s& ¢6 thé tién hanh cac nhiém vu higu
qua hon. Ngoai ra, dé phat huy ning lyc quan 1y, can phai hoi tu da ning luc lanh dao, ning lyc hudn
luyén, ning luc giao tiép, nang luc giai quyét van dé va nang luc k¥ thuat, ky ning. Hon nita, dé tu

cai thién ban than, thai do lién tuc hoc hoi nhu s giai thich & muc 1.2.8 ciing rat quan trong.

1.2.3 Nang luc 1anh dao

Lanh dao va quan 1y déu Ia nhiing nang luc can thiét ddi v6i Poi truong thi cong dé quan 1y tap
hop d6i nhom.

Sy lanh dao sé& gitip nang cao dong luc cta cong nhan va thic ddy hanh dong mot cach ty nguyén.
Diém chung voi quan 1y 1a viée gitp phat huy & muc t6i da nang lyc ciia ngudi cong nhan va phan
anh diéu do trong cong viéc dé dat duoc muc tiéu. Sy 1anh dao s& tac dong dén cach suy nghi hay

hanh dong clia ngudi cong nhan dé tap hop tam tri clia tat ca moi nguoi 1am mot. Nhitng phat ngon
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hay hanh dong ctua Doi trudng thi cong v6i tu cach ngudi lanh dao sé& 1a diém méu chét quan trong.
Hay y thirc nhitng diéu sau dy va hanh dong.

0 C6 tAm nhin, muc tiéu rd rang va tmyén dat mot cach d& hiéu dé diéu do tré thanh muc tiéu chung
clia tit cd moi nguoi.

0 Ban than D6i trudng thi cong can hanh dong va lam guong.

oLuén luu tim t6i viée giao tiép dé tao dung mbi quan hé t6t v6i ngudi cong nhan.

0 Tao dung moi truong noi cac thanh vién co6 thé hop tac voi nhau nhu mét dgi nhom.

Dé nang cao ning lyc lanh dao, thi khong thé thiéu viéc ning cao ning luc giao tiép nhu dugc giai
thich & muc 1.2.5. Ngoai ra, nhitng diéu sau ddy s& dan téi nang cao ning lyc lanh dao.
[0 Tim ra mot ngudi lam hinh mau.

Hay quan sat hanh dong, phat ngdn hay thai d6 d6i v6i cong viée cua nhirg ngudi ma minh cam
thdy c6 ning luc ldnh dao va hoc héi tir nhitng diéu do.
[J Tich cuc yéu cau y kién tir nguoi khac.

Dé tu danh gia ban than chinh x4c xem k¥ ning c6 dang cai thién hay khong, viéc tich cuc yéu
cau nhitng phan hoi ¥ kién tir nguoi khac 14 rat quan trong. Day 1a mot cach thire hitu hiéu dé nang
cao khong chi v6i nang luc 1anh dao ma con véi tit ca cac nang luc khac.

[0 Tao dung mdi quan hé tin tudng va quan hé hop tac giita nhitng ngudi cong nhan voi nhau.

Ning luc lanh dao 14 chi ning luc ¢ thé tdp hop nhiéu cong nhén lai dé cing hudng t6i mot muc
tiéu duy nhat. Thiét Iap muyc tiéu 1a diéu co ban trong nhiing diéu co ban, nhung viéc thir thach véi

nhitng diéu méi ciing sé& 1a co hoi tot dé tap hop doi nhom.

1.2.4 Ning lyc huén luyén

Huén luyén 13 phuong phap dwa trén tién dé cho ring ty ban than dbi phuong dang c6 cau tra 101,
tir d6 thong qua giao tiép dé phat huy niang luc cua d6i phuong va hd tro dat duge muc tiéu hay giai
quyét van dé cua ca nhan.

Huén luyén ciing dong vai trd quan trong trong lanh dao va quan ly. O goc do cép trén va cap
dudi, c6 thé s& c6 khuynh hudng dua vao quyén lyc hay kinh nghiém cta cép trén, nhung can phai
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luén luu tdm t6i viée giao tiép hai chidu va tiép can bam theo suy nghi hay cam xtic cua ddi phuong.

Vi mdi ngudi co cach tiép nhan cau chuyén khac nhau, nén viéc lang nghe nghiém tic ciu chuyén
clia d6i phuong va dao sau hon van dé thong qua céc cau hoi, thay vi nhat quyét thong qua mot cach
thirc duy nhét sé 1a diém méu chét. Vi du, can phai loai bo suy nghi cho rang cach lam ctia minh 1a
dung vi dugc duya trén kinh nghiém ban than. Ngoai ra, viéc suy nghi xem c6 thé dong gop duogc gi
cho d6i phuong ciing rit quan trong. Dua trén nhirng cch suy nghi nhu thé nay, s& tién hanh viéc
huén luyén véi cac bude sau ddy.

Budc 1 Thiét 1ap muc tiéu mudn dat duoc.

Buéc 2 Xac nhén, kiém tra hién trang dang thé nao.

Budc 3 Lap ké hoach dé hudng t6i dat dwoc muc tiéu.

Budc 4 Thuc hién ké hoach va theo ddi dinh ky.

Budc 5 Phan hdi y kién bao gdm ca ndi dung mang tinh khing dinh va ndi dung can phai cai
thién.

Budc 6 Sau khi hoan thanh ké hoach, danh gia tong thé qua trinh va van dung nhitng diém cai
thién hay bai hoc cho 1an sau.

6 budc néu trén 1a tong hop nhitng diém méu chdt vé cach tién hanh huén luyén, nhung véi trudng
hop mudn nang cao ning luc huan luyén, thi nén hoc tap tir sach vé chuyén nganh. Tuyét dbi khong
duoc quén rang vai trd cta huin luyén 1a viée thiic ddy sy tu phat trién ban than ctua dbi phuong. Dé
duoc nhu vy, viéc ) géng, nd luc dé ban than minh cling sé& phat trién va tré thanh hinh mau cho
cong nhan 14 rit quan trong. Dic biét, trong quan hé 1am viéc tai cting mot cong truong, thi didu nay

cang tré nén quan trong hon.

1.2.5 Niing lwc giao tiép

Ning luc giao tiép 1a dé chi ning luc n6i chuyén sao cho suy nghi ctia ban than duoc truyén dat
chinh xac toi dbi phuong, cling nhu tiép nhan va hiéu dugc chinh xac nhiing gi d6i phwong di noi.
Ning luc giao tiép 1a nang lyc khong thé thiéu ddi voi viée lanh dao, quan 1y va huan luyén. Nhiing
ngudi cé nang lyc giao tiép tot co thé dong gop rat 16n vao viée giai quyét cac van dé tai cong truong
hay trong mdi quan h¢ ca nhan, nang cao phéi hop doi nhdém hay cung cép phan hoi y kién hiéu qua,
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v.v., vi vy 14 ndng luc bit budc phai co ddi voi Doi trudng thi cong.

Pé tién hanh cong viéc co chét lugng cao véi d6i nhom dugce cAu thanh tir nhiéu cong nhan, quan
hé tin tuong 1an nhau s& 1a diém mau chét quan trong. Can phai lam sao cho khi nhitng ngudi khac
nhau gip nhau lan dau tién, théng qua nhitng cach giao tiép khac nhau, ¢6 thé tao dugc cam giac tin
tudng 13n nhau. Hinh 1-6 14 hinh v& thé hién quy trinh & dwoc nhu vay.

R

Cac budc dé nang cao cadm gidc tin twéng

@ Chao hoi ]
¥
(@ Hiéu biét 1an nhau

¥

(~ &

L

(@) Pong cam, thong cam
L 4

(

[ ]
[ ]
| ® Chép nhin ]
[ ]
[ )

S B S 2
on-g ':ng
£z £z
O £ S E

Doi truéng
thi cong

¥
(5) Nhan biét, tin chic

¥

(&) Tao dong co, y thirc vé st ménh, gia
tri quan

Coéng nhan

Pong lue, niing luc
— ( hanh dong

Hinh 1-6 Cac budc dé nang cao cam gidc tin tudng

(D Chao héi

Chao hoi 1a diéu co ban trong nhimng diéu co ban dé tao dung quan hé tin tuéng. Hiy chao hoi to
va 16 rang “Otsukaresama” (Cam on vi da 1am viéc cham chi), khong chi vao budi sang hay khi ra
vé, ma ngay ca khi di ngang qua nhau. Hay luén luu tim chao hoi khong chi voi cong nhan trong doi
nhom cuia ban than ma con voi ca cong nhan cua cac don vi thi cong khac.
(2 Hiéu biét 13n nhau

“Hiéu biét 1an nhau” c6 nghia 13 ciing hiéu rd nhau. Hay ludn luu tdm t6i viéc giao tiép hai chiéu,
vira lang nghe cn than ciu chuyén cta cong nhan, vira cting nhau trao déi y kién. Bang viéc cting
nhau giai quyét cic van dé phat sinh tai cong trudng, s& co thé hiéu rd 1an nhau.
(3 Pong cam, théng cam

“Pdng cam” 14 chi viéc hiéu rd nhau, hiéu rd vé mat cam xuc va chia sé cam xtc hay suy ngh.
“Thong cam” 1a chi trang thai ¢ thé dong cam v6i nhau. Khi sy hiéu biét 1an nhau tién trién, s& c6

thé dong cam, thong cam véi nhiing gi d6i phuong di néi chi v6i nhimng 11 néi ngan gon va phan
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anh diéu do trong hanh dong.
(@) Chip nhan

“Chap nhan” 1a chi viéc hiéu rd va tiép nhan nhiing gi d6i phuong d noéi. D6i voi két qua da hanh
dong dé giai quyét van dé, ngay ca la truong hop khong dat dwoc két qua tot nhét, van c6 thé duge
dbi phuong chap nhan bang cach duy tri giao tiép day du. Truong hop ddi phuong khong chip nhan,
¢6 kha ning cam giac tin tuong s& giam di mdi khi tht bai lap lai.

(5) Nhin biét, tin chic

“Nhén biét” 1a chi hoat dong ctia tm tri ma con nguoi tiép nhén thong tin, thuc hién hanh dong va
hiéu rd y nghia ctia viéc do. “Tin chic” 1a chi cam gidc manh m@ tin tudng rang diéu gi d6 1a hoan
toan dung d6i v4i ban than minh. Néu két qua théng qua viée giao tiép duoc duy tri, thi cong nhan s&
nhén biét Doi trudng thi cong nhu 1a mot thuc thé ton tai ma ho ¢ thé tin tudng dugce va s€ o su tin
tuong chic chin dé c6 thé nd luc trong cong viée.

(6) Tao dong co, y thirc vé sit ménh, gia tri quan

Qua trinh trén s& khong chi dan t6i viée tao dong co nham nang cao chét luong cong viéc, cling
nhu ¢6 thé nd luc voi ¥ thirc v& sir ménh ciia ban than minh, ma con s& c¢6 thé chia sé cac gia tri quan
chung voi tu cdch mét dgi nhom.

(7) Pong lue, ning lyc hanh dong

Néu c6 thé cam nhan thyc té viéc nhitng phat ngon ctia ban than co thé thay doi toan thé doi
nhém, thi diéu d6 s& mang dén dong luc va s& c6 thé c6 nang lyc hanh dong dé nd luc trong cong
viéc.

C6 thé ké dén nhiing cach sau day dugc xem nhu 1a phuong phap dé niang cao ning luc giao tiép.
[J Lang nghe cn than cau chuyén cta ddi phuong va néi chuyén mot cach tich cuec.

Céu chuyén mot chiéu chi 1a “truyén dat” giri thong tin t&i d6i phuong, va khong thé tao dung
dugc mbi quan hé tin tuong. Hay ludn luu tim dé ling nghe can than cau chuyén cua ddi phuong,
hiéu ro nhitng ndi dung d6 va sau d6 noi chuyén mot cach tich cuec.

[J Ping & goc nhin ciia d6i phuong.
Viéc y thirc xem d6i phuong dang nhin nhan ciu chuyén d6 nhu thé nao dé noéi chuyén thay vi chi

n6i chuyén tir cwong vi Doi truong thi cong 1a rit quan trong. Viée c6 thai do dong cam va hiéu 16
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nhitng 101 n6i ciia ddi phuong 1a rat quan trong.
[J Y thirc va str dung ngdn ngit co thé.

“Ngén ngit co thé” 1a chi nhitng thong tin khong phai 14 16i néi nhu cir chi co thé, cir chi tay, biéu
cam, tu thé, v.v. Dic biét, biéu cam hay thai do rat quan trong vi s€ dya vao do dé phan doan xem
dbi phuong c6 dang ling nghe nghiém tic cu chuyén ciia ban than hay khong.

o Chu y trong cach lya chon tir ngit, 161 néi.

Hay y thirc t6i viée ton trong ¥ kién hay suy nghi ciia d6i phuong va dic biét can Iya chon tir ngir,
161 no6i sao cho khong tao cam giac khé chiu. Pac biét, trong quan h¢ gitta D61 trudong thi cong va
cong nhan, ciing ¢6 thé co truong hop nhitng 161 n6i vo thire s& bi nhin nhan 14 hanh vi lam dung
chire vu chén ép nhan vién, nén hiy chu y diéu do.

[0 Yéu cau phan hdi ¥ kién tir d6i phuong.

Viéc yéu cau phan hdi ¥ kién tir d6i phuong 1a rat quan trong dé danh gia chinh x4c nang lyc giao

tiép cua ban than. Béng viée nd luc thuc hién cai thién dua trén két qua phan hoi N kién, co thé s&

gilip nang cao nang lyc giao tiép.

1.2.6 Ning lwc giai quyét van dé

Tai cong trudng xay dung, s& c6 thé co xay ra sai 1éch gitra muc tiéu va két qua do nhiéu nguyén
nhan khac nhau. Nang luc xac dinh va tim ra nhitng giai phap cho cac nguyén nhan do6 chinh la nang
luc giai quyét vin dé. Dudi day s& dua ra nhitng diém mau chét dé phat huy ning luc giai quyét vin
de.

0 Hiéu chinh x4c ddi twong cua van dé, viit bo nhimg dinh kién hay thanh kién xuét phat tir kinh
nghi¢m.

0 Thu thap va phan tich thong tin nguyén nhén cta van dé.

0 Xem xét mot s6 giai phap mang tinh sang tao dé giai quyét van dé.

0 Quyét dinh giai phap va lap ké hoach thuc hién.

o Thue hién ké hoach thyc hién.

0 Panh gia két qua.
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1.2.7 K¥ ning, nang luc ky thuat

“K¥ nang ky thuat” va “Nang luc k¥ thuat” 1a nhiing tr twong tu nhau, nhung k¥ nang ky thuat 1a
chi viéc thanh thao trong mdt cong viée nhat dinh nao do, con nang lyc k¥ thudt 1a chi nang lyc co
kién thire trong mot linh vuc chuyén moén nhét dinh nao d6 va c6 thé ung dung kién thire d6. Vi tu
cach Doi truong thi cong, dé thé hién hinh mau hoic truyén dat cac giai phap ddi véi van dé trong
cong viée cho cong nhén, cin phai co ky nang hay kién thtrc ky thuat trén mot mirc nhat dinh. Viéc
¢6 nhitng ning luc nay, ngoai viée chi dao cong nhan, con cé thé dong gbép cho nhiing viée nhu dudi
day.

0 C6 thé nhin thau va xir Iy tir trude d6 nhirg nguy co gay nguy hiém hay truc tric trong qua trinh
thi cong.

0 C6 thé thyuc hién viée thi cong chinh x4c va hiéu qua, giup ning cao chit lugng ciia cic cong trinh
xay dung.

0 C6 thé thi cong hiéu qua ma khong tén nhitng chi phi khong can thiét.

0 C6 thé 1ap ké hoach thi cong chinh x4c va tién hanh thi cong ding tién do.

Nhirng ngudi da dat dinh vé ky thuat, k¥ ning duoc goi la “thg lanh nghé” (Takumi) s& c6 thé
nhin th4u tirc thi nhitng diém mau chdt quan trong trong cong viée va c6 thé thyc hién cong viée di
nim bt duoc nhitng diém cdt 18i hay diém chinh yéu. Ngoai ra, ciing di tiép thu va c6 duogc thai do
dé duy tri cong viéc mot cach hiéu qua. Co thé ban ciing da tiép thu dugc nhitng kién thirc hay k¥
nang nhét dinh cho ban than dya trén nhitng kinh nghiém trudc day, nhung dé nang cao hon nita,
viéc tiép tuc hoc hoi hinh mau ciia nhitng nguoi the lanh nghé hay ngudi thude 16p trude 1a rit quan

trong.

1.2.8 Hoc héi dé thing tién trong sw nghiép

Dbi v6i nhitng ning lyc nhu da trinh bay & trén, viéc hoc héi lién tuc 1a diéu khong thé thiéu dé
khong chi don gian 14 tiép thu ma con nham dat ti chirc vu Doi truong thi cong va thang tién trong
su nghiép Cu thé, co thé ké dén nhimg viéc dudi day.

[] Lu6n hirng thu, to mo va hoc tap lién tuc
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Béng viéc duy tri himg thii v6i cong viée ma ban than tham gia hay cong viéc cua nganh nghé
khac, va tiép nhan cac xu huéng méi nhat hay cac k¥ ning méi trong nganh xay dung, s& c6 thé thuc
day su ty phat trién ban than va hudng ti thing tién trong sy nghiép.

0 Co y thirc vé muyc dich

Béng viéc lam rd muc dich hoc tap va hoc tap hudong téi mot myc ti€u cu thé, s& c6 thé nang cao
hi€u qua hoc tap. Vi dy, hoc tap véi muc dich dat dugc béng cép 1a rat quan trong. Hon nita, vi€c van
dung nhiing bang cap do ciing rit quan trong. Muc dich cia viéc dat dugc bang cip khong chi dé “ty
théa man ban than”, ma bz‘“ing cép chi tré nén c6 y nghia véi viée van dung nd vao thuc té. Néu xem
xét y nghia ciia viéc van dung bang cap, thi muc dich “Nham cung cp san pham, dich vu chit lugng
cao hon téi khach hang” c6 thé s& dan dén thang tién trong su nghiép. Vé cac loai bang cip, vui long
tham khao noi dung duogc téng hop trong Chwong 3 cua “Gido trinh danh cho thi danh gia k¥ ning
ddc dinh sb 1 trong linh vuc xay dung”.

[J Thuc hién tu danh gia ban than

Bing viéc danh gia mot cach khach quan cac ki niang hay kién thtrc ciia ban than va xac dinh
nhitng linh vic ma con thiéu sét, s& co thé hoc hoi mot cach hidu qua.
[J Van dung vao thyc tién nhirng kién thirc hay k¥ ning da hoc duoc

Hay van dung nhimg kién thirc hay k¥ ning da hoc dugc vao cong viée thuc té. Bang viéc phan
hdi y kién vé nhimng két qua d6 toi cap trén hay céng nhan, s& co thé thuc day su phat trién ban than

va dan t6i thing tién trong su nghiép.
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Chwong 2 Vai tro cua Dgi truéng thi cong trong quan ly cong truwong

2.1 Diéu kién cong viéc tot
2.1.1 Yéu t6 cAu thanh cong viée

Khong c6 ngudi nao biét 15 vé tinh hinh tai cong truong nhidu hon Péi trudng thi cong trén cuong
vi giam sat cong nhan tai cong truong. Do trudng thi cong 1a cong viée quan trong & cwong vi ¢ thé
phat hién sém cac tinh huéng s€ anh hudng dén chit lugng, hiéu suét, nang suit, gia thanh, v¢ sinh an
toan lao dong, v.v. trong chu trinh céng viéc.

Hinh 2-1 13 hinh da sdp xép cac yéu td cdu thanh cong viéc tai cong truong xdy dung. Cong nhan
s& str dung thiét bj hay nguyén vat liéu, v.v. va tién hanh viéc thi cong cong trinh tuan theo cac phuong
phap hay quy trinh 1am viéc di duoc quy dinh. Trong qué trinh nay, nhiéu loai thong tin khac nhau s&
dugc trao doi trong d6 bao gdm ca thong tin vé cac loai cong viée khac. Viée két hop 4 yéu té nay dé
dat duoc két qua tdt nhét chinh 1a muc dich cua viéc quan ly va nguoi Dai truong thi cong sé€ thuc hién

vai tro do.

Phuong phap lam
viéc
Cong nhin Quy trinh lam
Quén viée
&=
\. ¢ B
E Doi
, L |— n . .
Thiét bi, nguyén Thong tin cong
vat liéu, v.v. truong

Hinh 2-1 Cac yéu té cu thanh cong viéc xy dung
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2.1.2 Piéu kién cong viéc tot

Chi can 1 yéu tb bat ky trong 4 yéu t6 & hinh 2-1 khong t6t, s& phat sinh nhiéu van d& khac nhau.
Vi du, néu thong tin khong dwoc truyén tai chinh x4c hodc thiéu sot nguyén vat li¢u, s€ phat sinh 161
“thi cong ngung tré” khién cong nhan phai chd doi. Ngoai ra, ciing c6 thé din dén nhiing 16i nhu “thi
cong lam lai”, “thi cong sai sot” hay “thi cong stra lai” khién phai lam lai cong viéc. Tat ca nhimng
diéu nay déu anh hudng t6i chit lugng hay chi phi. Trong trudng hop x4u nhét, ciing c6 thé s& lam
phat sinh tai nan hay su cb, két cuc 1a s& dan t6i két qua khién khach hang khong hai 1ong. Doi
truong thi cong 1 ngudi thanh thao cong viée ¢ kinh nghiém 1au nim va kién thuc vé con ngudi,
vat tw, may moc, hiéu sut cong viéc, v.v. tai noi lam viéc. Can phai thuong xuyén y thirc xem 4 yéu
t6 cong viéc c6 dang thuc hién chirc nang mot cach can bang hay khong, va can phai quan 1y cong
truong sao cho cong viée dién ra sudn sé khong dé xay ra tinh trang khong hop 1y, khong hiéu qua,
khong ddng nhit, thi cong ngung tré, thi cong lam lai, thi cong sai sot, thi cong stra lai, v.v.

(D Khéng hop 1y, khong hi¢u qua, khéng dong nhit

“Khéng hop 1y” (Muri) 12 n6i tinh trang khéi luong cong viée dang 16n hon ning luc c6 thé thuc
hién. Vi dy, chi tinh trang lam nhiing viéc khong phu hop véi nang luc hodc thyc hién nhiing cong
viéc ma thoi gian thi cong 13 qua ngén so v6i ndi dung cong viéc.

“Khong hi¢u qua” (Muda) 1a chi nhling viéc khong c6 ich hoac nhiing viéc cho du c6 lam cling
khong mang lai hi€u qua.

“Khéng déng nhat” (Mura) 14 chi viéc dong thoi ¢ ca khong hop 1y va khong hiéu qua, khién
cong viéc khong on dinh, chit luong khong dong nht.

V& nguyén nhén giy ra khong hop 1y, khong hiéu qua, khong ddng nhét, co thé ké dén viéc khong
cO sy can béng gitia khéi luong cong viéc va nang luc thuc hién. Néu khéi luong cong viéc 16n hon
ning lyc thyuc hién, s& dan tdi tinh trang cong viéc sé khong tién trién nhu mong do1i, con truong hop
nang luc thuc hién vuot qua nhiéu so voi khéi luong cong viée thi s& phat sinh viée thi cong ngung

tré cua cong nhan.
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Tinh trang khong hop 1y khién cong viéc khong Tinh trang phat sinh khong hiéu qua duoc goi la
tién trién nhu mong doi thi cong ngung tré

- Niing lue Khoi lwgng
cong viéc thuc hién
Dhamnen. © e O s —rl,
Hinh 2-2 Cén bang giita khbi lvgng cong viée va nang luc thuc hién
V6i vai tro 1a Doi trudng thi cong, viée bd tri cong viée theo nang luc ciia cong nhan va lap ké
hoach nhén sy t6i uu theo ndi dung cong viéc dé loai bo khong hop 1y, khong hiéu qud, khong déng
nhit 1a rit quan trong.
() Thi cong ngung tré
“Thi cong ngung tré” 1a chi tinh trang thao tic ctia cong nhan dang bi dimg lai, khong thé bit dau
thuc hién cong viée & giai doan tiép theo. V& nguyén nhan, c6 thé nghi t6i 1a nhing viée sau day.
* Thiéu hut nguyén vt li¢u hay vat tu, thiét bi
bé huy dong, mua sdm som, s& thuc hién cac bién phéap nhu lién hé sém vdi nha cung ca?ip dé xac
nhan, kiém tra thoi diém giao hang, v.v.
« Lbi trong quan ly cong doan
Truong hop dang & cong doan co nhiéu cong viéc khac nhau duoc thyc hién ¢ cung mét dia diém,
c6 thé hiéu suét ctia cong viéc s& bi giam va phat sinh thi cong ngung tré. Can phai can nhac khi lap
ké hoach cong doan, déng thoi thuc hién hop thdo ludn gitta cac D9i truong thi cong cac loai cong
viéc khac nhau.
* Cham tré trong céng doan truéc d6
Phat sinh do sy cham tré trong cong doan trude d6. Vai tu cach 1a Doi truong thi cong, can phai
¢6 ¥ thire tuan thu cong doan dé khong lam anh hudng dén cac cong doan tiép theo.
* Cho dgi st dung may moc dung chung
Trudng hop sir dung chung may moéc nhu can cau, v.v. voi cac loai cong viée khac, co thé sé khién
phat sinh thi cong ngung tré. Cac Doi trudng thi cong s€ thuc thién hop thao luan vé cong doan st
dung may moéc va didu chinh dé tranh phat sinh tinh trang thi cong ngung tré.

* C6 chénh léch vé ning lyc 1am viéc
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C6 thé giam thiéu viéc thi cong ngung tré bang cach 1ap ké hoach cong doan phu hop véi ning luc
lam viéc cua tirng loai cong viéc va thuc hién cac cudc hop thao ludn gitta cac Do trudng thi cong.
(3 Thi cong l1am lai, thi cong sira lai

Thi cong lam lai 1a chi viéc khong thyc hién mdt cong viéc nao d6 va da 16 tién hanh sang budc
tiép theo, nén phai quay trd lai cong viéc d6 va lam lai. Thi cong stra lai 13 chi viéc do thi cong
khong tdt, v.v., nén phai stra chita mot phﬁn hodc tao lai tit ca tir dau. V& nguyén nhéan, cé thé nghi
td1 la nhiing viéc sau day.

* Thiéu s6t, nham 14n trong S6 tay quy trinh cong viée

Thi cong lam lai phat sinh do S6 tay quy trinh c6ng viéc khé hiéu hodc c6 nham 1an. Véi tu cach
1a Doi trudng thi cong, s& thuc hién cac bién phap nhu xac nhan, kiém tra S tay quy trinh cong viéc
va to chire cude hop danh gia, can nhéc noi dung v&i cong nhan, v.v.

* Quy trinh lam viéc chua triét dé
Vi tu cach la Doi trudng thi cong, s€ thue hién dao tao v& viéc tuan thir quy trinh lam viéc.
* Quy trinh 1am viéc khac véi thue té.

Doi truong thi cong s& ndm bit cac thong tin thay ddi va chia sé thong tin v6i cong nhén tai cude
hop déu gio budi sang, v.v.

() Thi cong sai sét

Thi cong sai sot 13 chi viéc nham 13n, sai st vé quy trinh hay chuan bi. V& quy trinh, nguyén nhan
duogc cho 1a giéng véi thi cong 1am lai hay thi cong stra lai. V& chuan bi, c6 sai sot vé thoi gian thué
muon may moc hay sai sot trong viéc dit hang ching loai hay sb lwong nguyén vat liéu. Dé loai bo
thi cong sai sot, gidbng nhu da giai thich vé quan 1y rai ro trong quéan 1y céng doan, thi viéc xac nhan,

ki€ém tra sém la rat quan trong.

2.2 Vai tro ciia Poi trwong thi cong trong viée thu xép va quan 1y cong viée

O Nhat Ban ¢6 cau néi “8 phan (hachibu) thu xép, 2 phan (nibu) cong viéc”. Cau néi nay cé nghia
1 néu viéc chuén bi (thu Xép) dé bat dau cong viéc dugc thuc hién chu toan, thi xem nhu 80% cong
viéc da hoan thanh. V&i tu cach 12 Poi truong thi cong, c6 mot sé didu can phai lam trude dé sao cho
sau khi cong viéc tai cong truong bét dau, sé& co thé s& tién hanh dugc cong viéc véi chét lugng tbt
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dtng nhu dy dinh.

2.2.1 Pao tao trudc khi phai cir

“Pao tao trudc khi phai ctr” 1a viéc dao tao ma mdi don vi thi cong s€ thue hién truede khi phai cir
dbi vai cac Poi truong thi cong hay cong nhan 1dn dau tién gia nhap cong truong lam viée (goi tat 1a
“ngudi moi gia nhap cong trudng™). Poi trudng thi cong s& xac nhdn, kiém tra trude do kinh nghiém
lam viéc thuc té, bing cép hién c6, hay tinh trang strc khoe ctia ban than nguoi lao dong, xem xét bd
tri thich hop (cho lam viéc & vi tri nao 1 t6t nhét) va thuc hién viée dao tao phu hop véi timg cong
treong cho cong nhan.

Trong dao tao trude khi phai cu, s€ thuc hién nhiing dao tao nhu sau day.

[ Giai thich vé ké hoach an toan vé sinh lao dong tai noi lam viée

nhu giai thich vé trang phuc 1am viéc hay db bao ho dung, v.v.

[0 So dd b tri cong truong

Pham vi thi cong, dia diém nghi ngoi, nha vé sinh, vin phong cong truong, tuyén duong di lam,

dia diém hut thude, v.v.

[] Giai thich tinh hinh tai cong trudng
nhu dia diém c6 13n ca don vi thi cong va cong nhan khac, dia diém ldp dat may moc hang ning,
V.V

[J Giai thich khai quat vé cong viéc

[J Giai thich cac vi tri nguy hiém

[] Giai thich cac phwong phap so tan, lanh nan

[J Giai thich cac quy tic tai cong truong

Trudng hop ¢6 nhitng quy tic riéng nhu tuén thi quy trinh lam viée, don dep vé sinh, sang loc sdp
xép, phan loai chit thai cong nghiép, don dep sau khi hut thude, v.v. (vi du: cdm st dung thang gip
chit A), thi ciing s& giai thich ca nhitng ndi dung nay. Déi véi ngudi lao dong nudce ngoai, viée chuan
bi tai liéu danh cho ngudi méi gia nhap cong trudng bang ngdn ngit me dé dé ngudi cong nhan dé
hiéu hon s& c6 hiéu qua.

Ciing c6 nhitng truong hop thuc té dang thuc hién cac bién phap dan nhan dan 1am déu hiéu nhan
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biét trong khoang mét tudn dé gitip nhan biét nhitng ngudi méi gia nhap cong trudng. Khong chi cac
don vi thi cong (don vi tong thdu) ma ca Poi truong thi cong hay nhitng cong nhan khéc ciing can

cht y dén nhitng nguoi méi gia nhap cong trudng.

2.2.2 X4c nhan, kiém tra quy trinh 1am viéc

Thuyec hién x4c nhén, kiém tra S6 tay quy trinh cong viéc dé chi din cong nhan vé quy trinh lam
viéc trong ngay hom dé. S tay quy trinh cong viée, thong thudng s& duoc tdng hop dudi su chi dao
ctia Doi truong thi cong. Trong Sé tay quy trinh cong viée co tdng hop trinh tir thyc hién cong viée
t6t nhat dé loai bo “khong hop 1y, khong dong nhat, khong hiéu qua” hay nhitng diém mau chdt, cot
15i ctia cong viée, v.v. Bang viéc tuan thu theo quy trinh nay, c6 thé tién hanh cong viéc mot cach an
toan, chinh x4c va nhanh chéng. Hay ludn luu tim dé dam bao c6 thé truyén dat cho cong nhéan ca

viéc hiéu 15 1y do tai sao cAn phai tuan thu cac quy trinh trong S6 tay quy trinh cong viéc.

2.2.3 X4c nhan, Kiém tra tinh hinh cong viéc

Doi truong thi cong thye hién tuan tra quanh cong truong lam viéc va xac nhén, kiém tra tinh hinh
cong viée da 1am dén ngay hom trude. Xac nhén, kiém tra xem ¢ van dé vé tinh an toan hay bd tri
vat tu, thiét bi hay khong. Trudng hop cong viéc dang bi cham tré, suy nghi xem v6i nhirng budc

nhu thé nao s& c6 thé bu dap cham tré dé 1ap ké hoach lam viéc ciia ngay hom do.

2.2.4 Xac nhan, Kiém tra va quén 1y nguyén vit liéu, dung cu, cong cu

X4c nhan, kiém tra xem nguyén vat liéu, dung cu hay cong cu can thiét cho cong viéc da déy dua
hét hay chua. Viée bo tri nguyén vat li€u cling anh hudng dén hiéu suat cia cong viéc, nén s€ xac
nhén, kiém tra xem da dugc bo tri phu hgp véi chu trinh cong viéc hay chua. Truong hgp chua duogc

bd tri phit hop, sé& chi dAn cho cong nhan va thuc hién viée bd tri trude khi bit dau cong viée.

2.2.5 B6 tri thich hop cong nhan

Quyét dinh trudc d6 viée b tri cong nhan thich hop dé cong viée duoc tién hanh mot cach thuan
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loi nhat. Bé duoc nhu viy, cin phai nim bat khong chi kién thic, kinh nghiém, k¥ ning, bang cip
clia cong nhan ma con ca tinh trang sirc khoe hay thé luc ciia ho.

Tuyét d6i khong duoc quén rang viée b tri thich hop khong chi anh huong dén hiéu suat cong
viéc ma con anh hudng dén dong luc ciia cong nhan. Can phai t6 chirc nhitng dip gap mit truc tiép
c4 nhan voi cong nhan dé hiéu rd ca vé nhitng phién mudn trong cong viée hay phién mudn trong
mdi quan hé giita con ngudi v6i nhau, hodc tim hiéu truéc xem ddi phuong mudn thue hién diéu nhu
thé nao thong qua cong viéc, v.v. Ciing can phai thyuc hién viéc b tri sao cho c6 thé nang cao ning
luc cia timg ngudi cong nhan dua trén nhitng didu nay.

Nhirng ngudi 16n tudi thuong s& co nhiing kién thirc phong phu hay k§ nang wu viét. Mat khac,
thé lyc hay kha ning tap trung ciing s& suy giam theo tudi tac, nén sé c6 truong hop néu cho lam qué
mirc ¢6 thé dan dén tai nan hay sy cd. Viéc néi chuyén ky cang voi dbi phuong va quyét dinh bb tri

thich hop 1a rt quan trong.

2.3 Kién thirc co ban can thiét cho viéc quan ly cong trwong

2.3.1 Méi quan h¢ giira thoi gian thi cong, gia thanh va chit luong

“QCD” 1a tir duoc tao thanh tir 3 chit cai du tién cua 3 tir tiéng Anh, Quality (Chat lwong), Cost
(Gia thanh) va Delivery (Thoi gian thi cong). Chat luong, gia thanh va thoi gian thi cong co mbi
quan hé tuong phan, ddi 1ap nhau (néu mot bén tt 1én thi mot bén s& x4u di) (Hinh 2-3).

© Gia thanh - Thi gian @ Chéit lwgng - Thoi gian (® Gid thanh - Chit lugng
thi cong Tét thi cong Cao

Gid
thanh
( Chit
lugng
( Gid
thanh

Thai gi: £
( n.?'cg;") Xau Ré
N . Thoi gian ) X4 Chit ) Tét
Cham Nhanh Cham thi cong Nhanh au lugng 0
(Cham rii) (Thi cong ghp rit) (Chm rai) (Thi cong gdp rat)

Re

Hinh 2-3 Méi quan hé giira thoi gian thi cong, gia thanh va chat lugng

(@ Gia thanh - Thoi gian thi cong
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Néu tién hanh cong viéc chdm rai s& lam phat sinh sy khong hiéu qua nhu thi cong ngung tré, v.v.,
lam gi4 thanh ting 1én. Dé ddy nhanh thoi gian thi cong, s& phai ting sé lugng nhan cong hodc dua
vao sir dung may moc dé thi cong c6 hiéu suit hon, nén s& lam ting gia thanh.

(2)Chit lwgng - Thoi gian thi cong

Néu danh thoi gian dé hoan thién thi cong mot cach cham rai thi Kkét qua hoan thién thi cong s& tbt,
nhung néu thi cong gap rat (thi cong hoan thién gp rut trong thdi gian ngén) thi chit lugng c6 kha
nang s& bi kém di. Khi phai dam bao tudn thu thoi gian thi cong di duge quy dinh trong tinh huéng
¢6 phat sinh troi mua, thay d6i thiét ké, thi cong bd sung, thi cong 1am lai, thi cong stra lai, thi cong
ngung tré, v.v., c¢6 thé s& thuc hién viéc thi cong gip rat
(3 Gia thanh - Chit hrong

Néu gia thanh thip thi cht lwong c6 kha ning s& bi kém di, con néu gia thanh cao thi chit lugng

¢6 kha nang s€ tot 1én.

2.3.2 QCDSE

Tai cong trudng thi cong, bén canh chit lugng, gia thanh, thdi gian thi cong, con can phai xem xét
dén Safety (An toan) va Environment (Mdi trudng). Téng hop QCD va 2 diéu nay lai s& goi 1a
QCDSE.

Véi viée tao ra moi truong 1am viée an toan va quan tim dén mai trudng xung quanh cong truong
thi cong, s& c6 thé tap trung vao cong viéc. Piéu nay sé tao ra duoc két qua tot vé chat luong hay gia
thanh, va cach nghi nay da duoc thiét 1ap chic chén.

V6i tu cach 14 Doi trudng thi cong, bén canh QCD, con can phai tiép thu ca nhitng phuong phap
nhu quén 1y an toan vé sinh lao dong hay quan Iy méi truong. V& nhiing diéu nay, s& dugc giai thich

chi tiét tir muc 2.4 tré di.

2.3.3 Phwong phap thong thwong dé cai thién chat lwong, cong viée, giai quyét van
dé
Phuong phép dugc goi 1a “Chu trinh PDCA” thuong duoc sir dung nhu 1a phuong phap thong

thudng dé cai thién chat lugng, cong viée, giai quyét van dé. Bén canh phuong phép nay, gan day,
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phuong phap dugc goi 1a “Vong lip OODA” ciing da din dugc st dung hon. Bang viéc hiéu dung 2
phuong phép nay, véi tu cach 1a Doi trudng thi cong s& c6 thé ing phé chinh xac trong viée cai thién
chat lwong, cai thién cong viéc va giai quyét van dé.
(D Chu trinh PDCA la gi?

Chu trinh PDCA 14 cach nghi trong d6 thyc hién Iip lai Plan (K& hoach) — Do (Thyc hién) —
Check (Panh gi4) — Action (Cai thién) nhu trong hinh 2-4 d& nd luc cai thién hay ning cao hiéu
suét ctia cong viéc.

Thiét 1ap muc tiéu va 1ap ké hoach
el

1 PLAN
KE HOACH
lh'l{c e n.l}u‘ng C"dl CHU TRINH Dz() Thuec hién ké hoach
thign hay bi¢n phap PDCA THYC HIEN T i
dua trén ket qua : ;

danh gia

Hinh 2-4 Chu trinh PDCA

Duoi day, s€ gidi thich vi du cta tirng budc ap dung cho cong truong xay dung.
Bude 1 Plan (K& hoach): Thiét 1ap muc tiéu va 1ap ké hoach

Pit ra muc tiéu mudn dat duge hodc mudn cai thién dbi véi chét luong hay cong viée, va lap ké
hoach dé thuc hién nhitng muc tiéu do. bdi véi cong truong xay dung, viéc 1ap “Ban ké hoach thi
cong” va lap “So tay quy trinh cong viéc” s& 1 bude nay.
Budée 2 Do (Thuc hién): Thue hién ké hoach

S& tién hanh cong viéc theo lich trinh trong Ban ké hoach thi cong va theo dung S6 tay quy trinh
cong viéc.
Budc 3 Check (Panh gid): Panh gia va phin tich két qua di thuc hién

Pénh gia két qua da tién hanh cong viéc theo diing Sb tay quy trinh cong viée. Trudng hop két qua
d6 khong hoan thanh dang thoi gian da dat muc tiéu, hodc khong dat dugc chét luong da dat muc
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tiéu, thi s& phan tich 1y do hay nguyén nhan dan t&i két qua do.
Budc 4 Action (Cii thi¢n): Thuc hién nhiing cai thi¢n hay bién phap dua trén két qua danh gia

Thuec hién cap nhét S6 tay quy trinh cong viéc dua trén két qua phén tich & budc 3. Bang viéc sir
dung S6 tay quy trinh cong viéc d6 va ldp lai chu trinh quay tro lai bude 1, c6 thé tién hanh cai thién
hon nita chit lugng hay cong viéc.

(@ Vong lip OODA la gi?

Vong lip OODA 1a phuong phap dé ra quyét dinh di duoc phat trién boi John Boyd, chién luoc
gia quan su cta Luc lwong Khong quan Hoa Ky. Puoc sir dung dé dat duoc két qua trong nhitng tinh
hudng khong thé doan trudc dugc. Tai cong truong xdy dung, nhing tinh hudng trudc mit s& thay
d6i theo thoi gian, nén thudng xuyén c6 kha ning s& xay ra nhiing viéc ngoai du kién (khong thé
doan trudce duogc).

Diéu doi héi can phai c6 & ngudi Doi trudng thi cong 1a nang luc ra quyét dinh dé quyét dinh xem
can phai mg ph6 nhu thé nao khi c¢6 vin dé da phat sinh. Bang viéc 4p dung vong lip OODA, ngay
ca khi van dé phat sinh, van s& c6 thé vira trao d6i ¥ kién véi cdp trén vira g pho mot cach linh
hoat tity theo tinh hinh tai cong truong. Ngoai ra, ciing c6 thé du doan va tmg phé véi nhing rii ro
ngoai duy kién.

Quan sat ky cang tinh hinh xung quanh
ban than va thu thip théng tin

Pr——
1
Observe
Quan sat

1
o 4 Vong 13 2 Phan tich thong tin di th
Thie hign vide s& Action g lap Orient 4n tich thong tin da thu

1am va dénh gid két W Hanh dong OODA Phan doin  thip dwgc va hiéu rd tinh

qui tinh hinh hinh xung quanh

Hinh 2-5 Vong lap OODA
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Vong lip OODA bao gdm 4 budc dugce thé hién trong hinh 2-5.
Budce 1 Observe (Quan sat): Quan sat ky cang tinh hinh xung quanh bén théan va thu thap
thong tin

Dic trung cua vong lip OODA 1a s& bat dau tir viéc “quan sat”. Ban than ngudi Doi truong thi
cong 1a ngudi ra quyét dinh, cin quan sat k§ cang tinh hinh hién tai truéc mit dé ndm bét chinh xac
thong tin. Dit li€u thu thdp dugc tir viéc quan sat duoc goi 1a “dir liéu tho” dé phan biét voi di liéu
trong qua khtr. Khi thuc hién viée quan sat, hiy ludn luu tim c¢b ging nhit c6 thé chi nhin vao sy that
ma khong nhin véi dinh kién. Nhitng suy nghi nhu “Diéu nay da xay ra chic chin 1a vi diéu do 1a
nguyén nhan” s& can tré tu duy tu do.
Buéc 2 Orient (Phan do4n tinh hinh): Phan tich thong tin da thu thip dwgc va hiéu ré tinh
hinh xung quanh

Phan tich di li¢u tho thu dugce tir viéc quan sat, Kkét hop voi kinh nghiém hay kién thirc ctia ban
than dé phan tich rdi phan doan tinh hinh. Tir két qua da phan doan, 1ap “gia thuyét” xem nén lam gi
va lam thé nao. O giai doan nay, khong can thiét chi dwara 1 gia thuyét. S& nhin voi cach nhin ¢6
pham vi rong nhét c6 thé va lap mot sd gia thuyét.
Budc 3 Decide (Ra quyét dinh): Quyét dinh viéc sé hanh dong dwa trén phan dozn tinh hinh

Néu lap gia thuyét, s& can nhic xem gia thuyét ndo s& c6 thé dat duoc két qua tot nhét. Truong
hop c6 nhiéu gia thuyét, s& quyét dinh trudc thir ty wu tién. Thong thudng, néu viéc quan sat va phan
doén tinh hinh duoc tién hanh mét cach chinh xéc, thi chic chin s& khong ton thoi gian trong viéc ra
quyét dinh. Truong hop van gip khé khin dé ra quyét dinh, c6 thé 1a do viéc quan sat hay phan doan
tinh hinh chua diy du, nén can phai quay tré lai bude trude do.
Budc 4 Action (Hanh dong): Hanh dong va danh gia két qua

Trudng hop két qua da thuc hién khong tdt, s& xem xét 1y do gay ra dicu d6, dong thoi thyuc hién
ké hoach tiép theo dua trén thir tu vu tién da quyét dinh tai budc ra quyét dinh. Trudng hop két qua
t6t, s& ghi giir lai vi didu d6 s& tré' thanh bi quyét. Ddi vai vong lap OODA, viée quan sat két qua va
lién két v&i vong ldp tiép theo thay vi chi hoan thanh 1 vong duy nhét 1a rat quan trong.
(®Su khic biét giira chu trinh PDCA va vong lip OODA

Trai v6i chu trinh PDCA bit dau tir viéc “thiét 1ap muc tiéu”, thi viéc vong lip OODA bit dau tir
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vi€c “quan sat” chinh la khac biét lon.

Chu trinh PDCA hudng téi viée dan dan s& dat diéu gi d6 tot hon hodc s& dan dén két qua t6t hon
bang cach ldp lai chu trinh. Nhu di néu trong vi du (1), tai cong truong xdy dung, c6 thé sir dung
trong viéc quan 1y thi cong dua theo ké hoach thi cong. Chu trinh PDCA sé& phii hop véi viée thuc
hién ké hoach xay dung, kiém tra tién do hay chét luong, va thuc hién cai thién néu co van dé.

Con dé ung pho nhanh nhét c6 thé d6i voi cac vin dé da phat sinh khi tinh hudng trudc mét
thudng xuyén thay doi, thi c6 thé nodi vong lip OODA s& phit hop hon. Cach nghi cua vong lip

OODA ciing ¢6 thé sir dung duoc trong OJT bang viéc chia sé tinh huéng voi cong nhan.

2.4 Quan ly an toan

Trong Ludt An toan Vé sinh Lao dong, truong hop quy mé tai dia diém du an tir 50 nguoi tro 1én,
thi c6 nghia vu phai bd nhiém ngudi quan 1y an toan va ngudi quan 1y vé sinh. Trong nganh xay
dung, Doi trudng thi céng thuong duge chon cho vai tro nay. Ngay ca truong hop khong duoc bd
nhiém lam ngudi quan 1y an toan, Doi trudng thi cong cling van s& dugc doi hoi phai hanh dong dé

gin gilr an toan tai cong trudng.

2.4.1 Thue hién triét dé cac quy tic an toan

An toan c6 thé dugc dam bao bang viée tat ca cong nhan tham gia vao cac hoat dong an toan. Chi
can mot ngudi khong tuan thii quy tic, co kha ning tai nan hay sy ¢b s& phat sinh. Dé thuc hién triét
dé cac quy tic an toan, cAn phai thuc hién viéc dao tao hay huin luyén va nang cao ¥ thirc vé an toan
cho cong nhéan. Bang viéc tt ca moi ngudi déu duge phd bién va tuan thi quy tic an toan, s& ¢ thé
ngan ngura dugc tai nan hay su ) phat sinh.

Tai cong trudng xy dung, do co nhidu don vi thi cong hay cac bén lién quan & bén ngoai thyc
hién cong viéc, nén viéc tit ca moi ngudi tuan thu va hanh dong theo quy tic an toan 13 rat quan
trong. Viéc dao tao cho ngudi méi gia nhap cong truong 1a mot cach dé lam diéu do, nhung viée
trung 1én va hién thi 4p phich hay bang bién vé cic quy tic an toan bén trong cong truong ciing s& co

hiéu qua.
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Doi trudng thi cong can phai giam sat chit ché xem cac quy tic an toan c6 dugc tudn thu hay
khong, va thyc hién cac chi din nhanh chéng trong truong hop c6 vi pham. Ngoai ra, trong truong
hop c6 su c6 di phat sinh, viéc bao cao va ng pho nhanh chong ciing rit quan trong. Bang viéc thuc
hién mot cach thich hop nhing hoat dong nay, s&é dan dén hanh dong co y thirc tudn thi quy tic an

toan cua cong nhan.

2.4.2 Nang cao y thirc an toan

Viéc nang cao y thirc an toan cia tat ca cong nhan khong phai 1a viée c6 thé thuc hién dwoc ngay
1ap tirc. Dé nang cao ¥ thirc an toan, khong chi dao tao mot 1an, ma con can phai nd lyc hay thuc
hién cac cach thirc sao cho c6 thé thudng xuyén y thire t6i viéc hanh dong an toan. Dudi day s& giGi
thiéu mot sd truong hop thanh cong thuc té.

* Thiét lap “hé thdng tryc an toan” va yéu ciu tit ca cong nhan thay phién theo thu tu thuc hién cac
hoat dong an toan nhu ghi chép nhat ky an toan vé cong viéc an toan, v.v.

. Quyét dinh va thuc hién dao tao vé cac chu dé cu thé nhu “str dung san cong tac kiéu di dong”,
V.V

« Gin guong 1én bang ¢6 v& minh hoa hinh anh mic trang phuc 1am viéc, mang dung cu phong ngira
roi ngd, mii bao hg, gidy bao hod, v.v. dé c6 thé so sanh, kiém tra v6i trang bi ciia ban than.

* Trung 1én va hién thi anh chup tap hop cta cc cong ty dbi tac va tuyén bd an toan cua timg cong
ty dé nang cao ¥ thirc an toan va y thirc dong doi.

* Trung 1én va hién thi cac vi du thuc té vé tai nan cung loai.

* Thé hién thanh anh chup, “truc quan hoa (chi can nhin 1a hi€u)” nhitng di€ém mau chdt vé an toan.

2.4.3 Thuc hién cac cudc hop an toan

Céc cugc hop hay trao doi dugc thuc hién voi sy tham gia cua tat cd cong nhan tai cong trudng
xay dung dugc goi 1a “cudc hop an toan”. Sau cudc hop dau gio budi sang vé an toan cia toan bd
cong truong xay dung, cac cong nhan cung thuc hién loai cong viéc giong nhau hay cong viéc co

lién quan sé& tap trung lai dé thuc hién cudc hop an toan. Trong nhiéu truong hop, Doi truong thi
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cong s€ chu tri va thuc hién nhiing trao ddi chi tiét, vi du nhu sau day.

| Truyén dat ti tat ca cong nhan ndi dung chi dan an toan (ndi dung cong viéc, thoi gian lam viée,
dia diém lam viéc, cac bién phap phong chéng nguy hiém va c6 hai, chi din hay thong tin lién lac tir
tong thau, v.v.).

0 Kiém tra trang phuc 1am viéc hay tinh trang sirc khoe ciia cong nhan.

0 Thue hién cac hoat dong du doan nguy hiém (KY) di voi cong viée trong ngay hom do.

2.4.4 Thuc hién triét dé viéc sir dung an toan may méc, dung cu

Viéc dinh ky kiém tra, bao dudng may moc, dung cu s& gitp quan 1y an toan tai cong trudng. Viée
tao thoi quen kiém tra trudc khi bat ddu cong viée hay sau khi két thiic cong viéc ciing rat quan
trong. Nén quyét dinh truéc nhitng may moc, dung cu can phai kiém tra.

M4y méc, dung cu cho du di duoc kiém tra, bao dudng, nhung néu sir dung khong dung cach van
s& dan dén tai nan hay sy c¢b. Can phai quan triét vé& cach sir dung dung. S& thyuc hién cac budi gidng
day vé nhitng cong viéc hay cach sir dung an toan, v.v. d6i v6i nhirg dung cu, cong cu cin phai dic
biét cht y trong qua trinh lam viéc tai cong truong.

Ngay ca dbi v6i may moc xay dung, nhitng budi giang day s& 1a phuong phap c6 hiéu qua. Vi du
nhu xem xét viéc yéu cau cong nhan ngdi vao ghé 1ai cia may moc xay dung dé giup ho hiéu 1 vé
diém mu cta ngudi van hanh, v.v. Truong hop may méc xay dung chua dugc kiém tra trude khi bat
dau cong viéce, thi viéc thyc hién nhitng cach thirc nhu hién thi “Khong duoc phép st dung”, v.v., dé
ngin may moc chua qua kiém tra bi st dung ciing s& hiéu qua.

2.4.5 Truc quan hoéa nhirng vi tri nguy hiém

D6i vi nhitng vi tri nguy hiém, viée 1am sao cho chi can nhin 13 hiéu cling s& c6 hi¢u qua trong
viéc quan 1y an toan. “Truc quan hoa” bang coc tiéu mau dé phan biét bing mau sic cac khu vuc
cong viéc, thuong hay dugc st dung.

Trong cong viéc lam trén cao, ¢ nhitng khu vuc phai treo 2 mdc cua dung cu phong ngira roi nga,
bang cach hién thi sin véi bing mau do, thi ngay ca nhitng cong nhan it kinh nghiém ciing c6 thé

thuc hién dugc diéu nay. Vi tu cach 1a Doi truong thi cong, viée nhin thiu xem vi tri nguy hiém &
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d4u, nghi xem c6 thé truc quan hoa vi tri d6 dwoc hay khong, va thyc hién nhitng diéu nay sé giap

giam thi€u tai nan hay sy co.

2.4.6 Ung phé khi phat sinh tai nan, sw ¢

Vé viéc tmg pho khi phat sinh tai nan, su ¢d, can phai thyc hién nhiing quyét dinh boi cong ty ma
ban than minh tryc thuc hay cong ty quan 1y tip hop téng thé cong trinh, v.v. Trong phan nay, s&
giai thich vé nhitng hanh dong can phai thyc hién trén cuong vi Doi truong thi cong khi c6 tai nan
hay su cb da phat sinh tai noi lam viéc cta ban than.

(D Bién phap khin cip

Pé thuc hién duogc nhitng hanh dong thich hop khi c6 tai nan hay su cb da x4y ra, thi viéc dao tao,
huén luyén thudng xuyén 14 rit quan trong. Thém nita, viéc xem xét uu tién trén hét cho tinh mang
con ngudi ciing rat quan trong. Ngoai viée xem xét ngudi bi nan 1a duong nhién, ciing s& can phai
xem xét cho ca cac cong nhan hay ngudi c6 lién quan tinh cd ¢6 mit tai dia diém d6. Viéc quyét dinh
trude ngudi tro 1y ciia Poi trudng thi cong (ngudi c6 vai trd tro giup) dé chuén bi cho nhitng truong
hop can phai tién hanh ddng thoi nhiéu hanh dong mét luc, coi d6 nhu 14 bién phap khéan cip ciing s&
rat quan trong. Viéc thuc hién nhitng hanh dong sau ddy 1a can thiét khi khan cip.

* Trong trudng hop 1a tai nan do may méc gy ra, sé dirng khin cip may méc roi giai ciru
ngwoi bi nan

Dé ludn c6 thé dung lai dugc may moéc khi can thiét, viéc dao tao va huin luyén thuong xuyén 1a
rit quan trong. Di v6i may moc, can phai biét trude vi tri ciia nut dimg khan cap, dbi voi hé théng
dién 1a phuong phéap ngat ngudn dién, con ddi véi hé thong duong dng dan thi 1a vi tri ciia van hay
van gat, v.v. Vi tu cach 1a Déi trudng thi cong, viéc [udn xac nhén, kiém tra trudc nhitng thtr ¢6 kha
ning dimg khén cap trong pham vi lam viéc, va sir dung hinh v&, v.v. dé hién thi sn sao cho co thé
hiéu nhitng thao tac can thiét trong truong hop khan cép, ciing sé rit quan trong.

Khi ¢6 tai nan do may méc xay dung gdy ra, viéc xir Iy can than dé tranh gay ra tai nan thir cap c6
thé xay ra khi thao tic may moc voi vang dé dimg khan cap, s& rat quan trong.

+ Lién lac khén cip véi cip trén, ngudi lién quan hay té chirc lién quan
Quyét dinh trudc noi lién lac va phuong thirc lién lac dé ¢ thé lién lac mot cach sudn sé.
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* Thuwe hién cac bién phap xi tri ciru mang hay @ng ctru cho ngwdi bi nan
Trudng hop bi ngung tim phdi, s& thyuc hién cac bién phap xir tri ctru mang nhu “hdi stc tim
phoi”, “khir rung tim bang AED (may khir rung tim tu dong bén ngoai)” va “loai bo di vat dudng
thé”, v.v. Nhitng bién phap xir tri nay cang cham tré thi kha ning ctru mang s& cang thap di. Hay
thuc hién ca nhitg phuong phéap hay cach sir dung nay trong cac khoa dao tao va huén luyén.
* Trudong hop c6 kha ning phat sinh tai nan thir cAp, sé cho cong nhén so tan
Phuong phap so tan (16i so tan hay cira vao ra so tan, v.v.) khi xay ra tai nan ciing cin phai thuc
hién triét dé truéc d6 thong qua dao tao va hudn luyén thuong xuyén. Quyét dinh trude dia diém tap
hop sau khi so tan va thyc hién diém danh nhan su dé xac nhan xem c6 cong nhan nao bi bo lai hay
khong sau khi da so tan.
* Trwong hop la héa hoan, thwe hién viéc chira chay ban diu, dﬁng thoi nd hre ngin chin tai
nan thir cip xay ra do vat phat nd.
- C6 géing hét mikc bio vé tinh trang caa hién truong dé c6 thé didu tra 1am rd nguyén nhan
ciia tai nan.
(2 Piéu tra tai nan, phan tich, bién phap
- Piéu tra tai nan
Sau khi tai nan hay sy c6 da phat sinh, bang viéc 1am rd nguyén nhan c6 thé s& ngan chin duoc
phat sinh céc tai nan tuong ty. O giai doan diéu tra tai nan, gidéng nhu budc dau tién caa vong lip
OODA, sé& chi xac nhén, kiém tra sy thuc ma khong duoc c6 dinh kién. Khi do, viéc tap trung chu y
dén “con ngudi”, “su vat”, “cong viéc” va “quan 1y” s& 1a diém mau chdt. Vi duy, trudng hop tap
trung chi y vao “cong viéc”, s€ dua ra xem x&t xem da xdy ra tai nan khi dang thyc hién cong vién
nhu thé nao.
* Phan tich
X4c nhan, kiém tra xem c6 van dé nao khong ddi véi tung su that da dugc lam r8. Vi dy, khi xem
xét d6i véi cong viée, co thé thyuc hién cach phan tich nhu liéu c¢6 dang thuc hién cach lam khac véi
thong thuong hay khong.
* Bién phap

Sau khi da truy ra duoc nguyén nhén cia tai nan, s& quyét dinh cac bién phap dé nhiing tai nan
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tuong tu s& khong xay ra. Vi du, mic du da c6 nhitng quy tic duoc quy dinh nhu trong S tay quy
trinh cong viéc, nhung néu thuc hién cong viéc khic voi nhitng quy tic do, thi diéu nay co thé dugc
coi 14 van dé trong quan 1y cong viée. Thuc hién dao tao va lam triét dé viéc tuan thu SO tay quy
trinh cong viéc. Truong hop ¢6 nhitng rui ro trong cong viée da dugc thé hién trong quy trinh lam

viéc, thi thuc hi€n xem xé&t lai quy trinh lam viéc.

2.5 Quén ly cong doan

Hinh 2-6 14 hinh téng hop vai trd ciia Poi trudng thi cong trong viéc quan 1y cong doan. C6 4 vai
tro cua Doi truong thi cong bao gém soan thao ké hoach cong doan, chia sé ké hoach cong doan,

giam sat ké hoach cong doan va cédp nhat ké hoach cong doan.

K¢é hoach cong doan

o000 e——p
VNNV -—
XX X % r—p
0000 @ =3
C6 vé dang cham tré khoang 2 ngay.
Hay diéu chinh sin k& hoach cong doan dé
cdng viéc duogc hoan thanh ding du dinh. +
Cic cong doan cong viée cho g f
—

tirng loai cong viéc

Soan thao

N

+
K *—
)/ —
*—
- ‘ - —p . Cong nhan
Giam sat Chia sé
Poi truéng

thi cong
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Hinh 2-6 Vai tr6 cua D9i truong thi cdng trong quan 1y cdng doan

2.5.1 Soan thio ké hoach cong doan

Doi truong thi cong sé lap ké hoach cong doan cong viéc cho loai cong viéc ciia minh dya trén ké
hoach cong doan tong thé cong trinh. Dbi véi phuong phap dé quyét dinh sb ngay can thiét cho cac
cong doan, s& cod “phuong phap tinh theo trinh ty” va “phuong phép tinh ngugc trinh ty” Phuong
thirc tinh theo trinh ty 12 phuong phéap cong thém sé ngay can thiét cho timg cong viéc. Phuong phap
tinh nguoc trinh tu 13 phuong phap tinh ra s ngay bang cach truy nguoc céng doan sao cho kip véi

ngay hoan thanh céng trinh.



Trong biéu d6 cong doan dé quan 1y cong viée, s& co biéu dd Gantt, biéu dd thanh, biéu dd cong
doan kiéu dd thi, biéu do cong doan kiéu mang ludi, v.v. va tirng loai biéu do s& c6 vu diém va
nhuoc diém riéng. Dya vao biéu do cong doan, mong muén c6 thé doc hiéu duge 4 ndi dung bao
gdm “quy trinh lam viéc”, “s6 ngay can thiét cho cong viéc”, “mirc d9 tién trién cong viéc” va “cong
viéc anh huong dén thoi gian thi cong”. Sau day s& gioi thidu vi du vé “biéu db cong doan kiéu mang
lu6i” ¢ thé doc hiéu duge 4 ndi dung nay.

Hinh 2-7 13 hinh thé hién 4 cong viéc tir A dén D dudi dang biéu db cong doan kiéu mang luéi.

Dau O duoc goi la “su kién” va so ngay thuc hién cong viéc dugc thé hién bang dau miii tén.
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Hinh 2-7 Vi du vé biéu dd cong doan kiéu mang ludi

S6 ngay bén dudi dau miii tén thé hién s6 ngay can thiét cho timg cong viée. Vi du, cong viéc A
néu bat dau tai (1), thi s& hoan thanh trong 10 ngay va sau d6 chuyén sang su kién (2) tiép theo. Tir
su kién @, 2 cong viéc 1a B va C s€ dugc tién hanh cung ltc.

Con s & trong 0 bén dudi su kién thé hién sé ngay can thiét ké tir khi bt dau cong viéc (1) cho
dén khi su kién do6 co thé bat ddu. Su kién hoan thanh cong viéc 1a (5) va co thé hiéu 1a dé toi duge
day sé can 21 ngay.

T biéu dd cong doan kiéu mang ludi, co thé doc hiéu duoc dau la nhitng cong viéc khong dugc
phép cham tr& va dau 1a nhitng cong viéc néu cham tré mot sb ngay nhét dinh ciing sé khong anh
hudng dén thoi gian thi cong tong thé. DAu mili tén duong ké chim tir (3) hudng dén (4) c6 nghia 1a

néu su kién @ khong két thuc, thi s& khong thé bat dau su kién @ Sé ngay thuc hién cong viéc B
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1a 6 ngay, s6 ngay thuc hién cong viée C 1a 3 ngay. Vi vay, ¢6 thé hiéu 1a c6 du da 3 ngay ddi voi

cong viéc C. Mit khac, cham tré trong cong viéc A, B, D déu anh huong dén thoi gian thi cong.

2.5.2 Chia sé ké hoach cong doan

Doi truong thi cong s& chia sé ké hoach cong doan va tinh hinh tién d6 cta tong thé cong trinh,
ciing nhu ké hoach cong doan cho loai cong viéc ctia ban than ho véi tit ca cong nhan. Khi nay, bing
viéc cho xem biéu d6 cong doan kiéu mang ludi gidng nhu trong hinh 2-7, s& ¢6 thé truyén dat dé

hi€u vé nhiing cong viéc néu cham tré s€ kho bu dap lai dugc.

2.5.3 Cip nhat ké hoach cong doan

Ké hoach cong doan da dugc soan thao ban déau can phai dugc xem xét lai va cap nhat tuy thudc
vao tinh hinh tién do cta tong thé cong trinh hay cham tré trong cong viéc nao d6. Truong hop xem
xét lai, s€ xem xét cac bién phap sao cho khong c6 anh hudng dén dy dinh hoan thanh cong viéc
téng thé. Vi du, trong hinh 2-8, trudng hop cong viée & B ¢6 vé bi cham tré, c6 thé xem xét bién
phap nhu thay d6i s6 ngay thuc hién cong viée C tir 3 ngay thanh 4 ngay, do cong viéc C ¢ du da

thoi gian 3 ngay, va chia bét nhan lyce tir cong viéc C dé tang nhan lyc cho cong viéc B, v.v.

Vi c6 vé sé cham tré, nén
hay dwa 1 nguoi tir cong

+
w viée C dw da sang cong viéc
B.

[y
[=2]

Poi truéng
thi cong

©
>
S
Tlo
@
o
=] ©

Cong nhan

Hinh 2-8 Vi du vé cap nhat biéu dd cong doan
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2.5.4 Giam st ké hoach cong doan va quén Iy rii ro

Doi trudng thi cong can phai thuong xuyén nim bit trudce tinh hinh méi nhét cia ké hoach cong
doan téng thé cong trinh chir khong chi mbi ké hoach cong doan cua loai cong viéc ban than. Cham
tré trong loai cong viéc khac co thé s& anh hudng dén viéc bat dau cong vi€c cua ban than, nén cac
Doi trudng thi cong s thuc hién hop thao luan, trong treong hop can thiét, s& thay ddi ké hoach
cong doan. Ngoai ra, viéc cham tré trong ngay van chuyén may méc hay vat liéu can thiét vao cong
truong sé anh huong dén thoi gian thi cong, nén diéu nay ciing s& duoc ghi vao biéu dd cong doan.

Ngay ca 1a ké hoach cong doan di duoc can nhéc k¥ ludng, van c6 trudng hop s& khong dugc tién
hanh dtng nhu dy dinh do anh hudng cua thoi tiét, v.v. Khi thuc hién cong doan, mong mudn tién
hanh sao cho hoan thanh sém hon mét chut so véi sd ngay da lén ké hoach, nén d6i véi cac cong
viéc A, B, D khong dugc phép cham tré nhu trong hinh 2-7, viéc chu trong gidm sat tinh hinh tién do
clia cong viée 1a rat quan trong.

Ngoai ra, khi lap ké hoach cong doan, can phai xem xét trudc d6 xem c6 cong viée sé dugc tién

hanh cung lac hay khong bang viéc bb tri phit hop nhan luc.

2.6 Quin ly gia thanh
2.6.1 Nhiing vi¢c giy anh hwéng dén chi phi
Gi4 thanh cong trinh trong nganh xay dung 14 chi phi da tiéu ton truc tiép tir khi khoi cong dén khi

hoan thién va dugc chia thanh 4 loai nhu trong hinh 2-9.

Chi phi nguyén . e N . N A . 5
Vit lidu Vit dung nhu vt li¢u, v.v. dd@ dugc mua sam truc tiép dé thi cong cong trinh

Chi phi ]a'o' Chi phi nhan cong (tién lwong thi céng) cho cdng nhan thyc hién thi cong
dong tryc tiep cong trinh

Chi phi thué don vi khac, v.v. thuc hién mot ph?ln ctia cong doan thi cong khi
thi cong cong trinh

Gié thanh cong trinh
hoan thién

Chi phi thué ngoai

Kinh phi Céc chi phi khac khong phai chi phi nguyén vat liéu, chi phi lao dong tryc
tiép, chi phi thué ngoai

Hinh 2-9 Gié thanh cong trinh trong nganh xay dung

Doi trudng thi cong khong chi duge doi hoi phai thue hién quan 1y cong truong sao cho khong
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vuot qua gia thanh di dy kién, ma con dugce ky vong sé thuong xuyén can nhéc, d& xuat cac phuong
phap gidm chi phi.

Nhitng nguyén nhan giy vuot qua gia thanh di dugc du kién c6 thé nghi t6i 1a nhitng cong viéc
khong hiéu qua nhu thi cong ngung tré, thi cong lam lai, thi cong sai sot, hay thi cong stra lai, v.v.

Ngoai ra, ¢ thé s& ddn dén khong hiéu qua do viéc khong hop 1y hay khong dong nhét.

A

Loi nhuén thuc té

Loi nhuan da du.
kién

Phian tang gia
thanh

Thi cong ngung tré, thi cong 1am lai

Thi cong stra lai, thi cong sai sot

Khéng hop 1y, khong hiéu qué, khong ddng nhét

Gi4 thanh da du
kién

Hinh 2-10 Nguyén nhan gay vuot gia thanh du kién

2.6.2 Soan thao bao cao cong viéc hang ngay

Bio céo cong viéc hang ngay 1a chi gidy to dd ghi chép lai ndi dung cong viéc hay tinh hinh tién
dd cong viéc, thoi gian lao dong da dugce thuc hién, vat tu hay thiét bi da sir dung, cling nhu nhiing
van dé hay ric rdi, v.v. di phat sinh tai cong truong trong ngay hém do. Bao céo cong viéc hang
ngay s& do Poi truong thi cong hay cong nhan soan thao hang ngay va duogc sir dung dé ndm bit tinh
hinh cong viéc hay tinh hinh tién d6 tai cong truong.

Bio céo cong viée hang ngay, bén canh dé nam bét ndi dung cong viée hay tinh hinh tién d6 cong
viéce, thi con duoc sir dung cho cac nghiép vu nhu quan 1y chit lugng, quan 1y an toan, quan ly vét

tu, quan ly lao dong, v.v.
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Vai tro cua bdo céo cong viéc hang ngay

Bio cdo cong viéc hang ngay (vi du)
o Tén cong trinh ( ; ; , N
O Ngay, thoi tiét Nam bat tien do cong trinh
o Tén cua nguoi dién \ § 4 Y,
thong tin A < A ~

0 Bo phan truc thuge Néng cao nang suat lao dong
- - e ~
Nam bat van dé vé moi truong

lao dong

+

e
\ w /

o Thoi gian lam viée
Thoi gian bét dau cong viée, thoi gian
nghi ngoi

Thoi gian két thuc cong viéc, thoi gian
lam thém gid

0 Muc tiéu cong viéc trong o .
ngay Chia s¢ thong tin Cai thién méi truong lao dong
0 Noi dung cong viéc trong N

ngay

o Nhin nhan lai, kiém diém

o Du dinh ngay mai
o Nhan xét cua to truong

Cit giam chi phi

Néng cao hiéu sudt quan Iy lao dong

Hinh 2-11 Vai trd cta bio cdo cong viéc hang ngay va vi du vé ndi dung dién thong tin

Bing viéc phén tich bao cao cong viéc hang ngdy va nang cao ning suat lao dong, co thé cit giam
dugc chi phi. Phan chiém ty trong 1n trong chi phi la “chi phi nhan cong”. Bing viéc ndm bét cach
lam viéc cua timg cong nhan tir bao cao cong viée hang ngay, c6 thé bd tri ngudn nhan lwe mot cach
t61 wu va cit giam duoc chi phi nhan céng. Ngoai ra, viéc dién cac ndi dung nhu nhin nhan lai hay
kiém diém vé cong viéc trong ngay hom do, s& co thé gitip cai thién cho nhimng ln sau, nén diéu nay
ciing c6 thé dan dén cit giam duoc chi phi.

Pé dat duoc nhiing hiéu qua khac nhau tir cac bao cdo cong viéc hang ngay, thi vai trd ciia Doi
truong thi cong 14 rit quan trong. Bang viéc dién vao nhitng nhan xét véi tu cach Doi trudng thi

cong trong bao cao hang ngay, c6 thé s& gitip cho ndi dung cua bao cao hang ngay co ich hon.

2.7 Quin ly chit lwong

Trong tiéu chuan JIS, “chét lugng” dugc dinh nghia 14 “tong thé cac tinh chat va tinh nang von c6
1a d6i twong danh gia dé quyét dinh xem san phdm hay dich vu ¢6 dang dap tng muc dich sir dung
hay khong”. Nguoi str dung san pham hay dich vu 14 khach hang. Do d6, “mirc d6 tot cua chét
lugng” khong chi don thuan 1a “chat”, “murc do tot vé hoan thién” hay muc do tdt vé tinh nang” cua

san pham, ma con chi trang thai c6 day du cac chirc ndng hay tinh ndng ma khach hang yéu cau.

“Quan ly chat lugng” trong xay dung ¢ nghia 1a quan 1y nham dap tng chét luong ding nhu ho
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so thiét ké. S& xac nhan, kiém tra xem chét luong trong timg cong doan co dugc dap tng hay khong,
sir dung anh chup, v.v. lam bang chimg va luu giir lai nhimg ghi chép vé thi cong. Sau khi chat lugng

cua 1 cong doan da dugc xac nhan, kiém tra xong, mdi tién hanh sang cong doan ti€p theo.

2.7.1 Nam bit thiét ké hay chi din k¥ thuat

“Hb so thiét ké” trong linh vuc xdy dung 1a tén goi chung cua cac ban v& (ban v& y tuong, ban vé
két ciu, ban v& thiét bi, ban v& ngoai that, v.v.) hay chi dan k¥ thuat, hd so tinh toan khéi lwong, tai
lidu k¥ thuat, v.v. can thiét khi thiét ké tda nha. Trong hd so thiét ké c6 thé hién rd hinh dang, chirc
nang hay tinh ning, v.v. ciia san pham hoan thién ma nguoi thiét ké da 1én y twong. Bang viéc thi
cong dung nhu ho so thiét ké, co thé thuc hién dugc san pham hoan thién v6i chit lugng ma khach
hang yéu ciu.

Trudc khi thi cong tai cong trudng, s€ soan thao cac ban ké hoach thi cong, ban v€ thi cong, v.v.
dua trén hd so thiét ké va can nhic viéc thu xép hay hoan thién chi tiét, v.v. Néu bat dau thi cong
trong khi van con nhitng diém chua rd trong hd so thiét ké, thi s& c6 kha ning phat sinh sy khong
hiéu qua nhu thi cong lam lai, thi cong sira lai, v.v., nén viéc hiéu 1 chéc chin vé thiét ké hay chi
dan k¥ thuat 1 rat quan trong. D& hiéu chinh xac muc dich cta san pham hoan thién hay y tuéng cua
ngudi thiét ké, thi viéc giao tiép nhu nghe thuyét minh tir ngudi dit hang hay ngudi thiét ké, v.v. 1a
rat quan trong.

Nhitng ban v& da dugc dung dé thi cong trén cong truong tir ho so thiét ké 1a ban v& thi cong. Doi
truong thi cong s& quan 1y viée thi cong cta ting cong nhan sau khi da hiéu chinh xac vé ban v& thi

cong hay ban ké hoach thi cong.

2.7.2 Chi din phwong phap thi cong phi hop

Trong “Chi dan k¥ thuat dic biét” trong hd so thiét ké s& c6 ghi nhitng ndi dung hay phuwong phap
thi cong cu thé clia cong trinh
nhu sir dung nguyén vat liéu nhu thé nao, thi cong nhu thé nio, v.v. Phuong phap thi cong khong chi

dugc quy dinh dé dat dugc chét lugng nhur mong mudn. Ciing s& c6 truong hop phuong phap thi
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cong dac biét dugc chi dinh dé bao gém ca nhiing xem xét vé thoi gian thi cong hay hiéu sudt, hodc
dé tién hanh cong viéc mot cach an toan. Doi truong thi cong can phai hiéu rd nhitng y nghia nay dé
sau d6 chi dan cho cong nhan phwong phap thi cong phu hop.

2.7.3 X4c nhan, kiém tra chét lwong cong viéc

Viéc kiém tra d6i voi timg phan ving thi cong, thong thuong s& do “Ngudi quan 1y giam sat cong
trinh” 1a nguoi dai dién cua nguoi dat hang thyc hién. Ngoai ra, viéc kiém tra trong qua trinh thi
cong hay kiém tra hoan thién thi cong lién quan dén thanh toan s& duoc thue hién boi “Ngudi dat
hang”. Néu kiém tra chét lvong do ngudi quan 1y giam sat cong trinh hay nguoi dat hang thue hién
cho két qua khong dat yéu cau, s& dan dén phai thi cong 1am lai hay thi cong sira lai, nén viéc xac
nhan, kiém tra chit lugng hang ngay tai cong truong thi cong la rit quan trong. Viéc Doi trudng thi
cong vira thudng xuyén xac nhan, kiém tra ban vé& thi cong hay chi dan k¥ thuat, v.v., vira xac nhan,
kiém tra tinh trang hay hoan thién cong viéc ciia cong nhan 14 rat quan trong.

Tai cac phan ving cong viée, sé chup anh thi cong dé 1am ghi chép vé cong trinh. Anh chup thi
cong khong chi trd thanh bang chimg vé viée sir dung nguyén vt liéu phu hop va tién hanh thi cong
cong trinh phu hop dua trén ban ké hoach thi cong, ma con trd thanh tai liéu dé truy ra duoc nguyén
nhan khi c6 phat sinh ric rdi. Viéc chup anh 1a diéu khong thé thiéu, dic biét 1a dé xac nhén, kiém tra
nhitng phan s& khong thé nhin thay dugc sau khi hoan thién.

Anh chup thi c6ng khong phai 1a thir luc nao nhé t6i 13 ¢6 thé chup, nén trong quan Iy cong doan

can phai bao gom ca ké hoach chup hinh. Nhirng diém méu chdt trong viéc chup hinh nhu sau day.

0 Tao bd cuc ¢ thé hiéu duge SWIH

Tén céng trinh wh at
* Who (Ai): Ngudi nhan thau hay nguoi nevepunr | When sim e
i DPia diém chup hinh Where
chung kién
Why
* When (Khi nao): Thoi gian thi cong
. . How
* Where (O dau): Dia diém cong trinh
* What (Cai gi): Tén cong trinh hay loai ewiorenin]  Who | et ehimg Who
J
hang muc cong trinh
. Why (Tal Sao): MU,C diCh Céng trinh Hinh 2-12 Vi du vé bélng Chut) hinh Céng tril’lh

* How (Lam thé nao): Phuong phép thi cong
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0 Chup hinh sao cho c6 thé doc duoc noi dung trén
bang den
o Khong chup nhitng thtr khong phai muc dich chup
hinh

S& khong c6 ¥ nghia néu khi can t6i anh chup

coOng trinh sau nay ma lai [am mat hoéc khong thé

dua ra ngay lap ttc. Viée sir dung va quan 1y bang

Anh 2-1 Vi du v& anh chup cong trinh

Excel, tmg dung hay phin mém nang cao hiéu suét

cong viéc, v.v. 1a rat quan trong

2.7.4 Dao tao cong nhan

Chit luong tai cong trudng xdy dung bi chi phdi nhidu boi nang luc quan 1y cua Doi truong thi
cong va nang lyc k¥ thuét cua timg cong nhan. Ngudi lam cho chét lvong mong mudn di duoc tao
trong hd so thiét ké trd nén co hinh dang cu thé chinh 14 nhirg ngudi cong nhan tai cong truong.
Vi tu cach 1a Doi truong thi cong, can phai thyc hién cach giao viéc hay phuong phap chi dao cho
tirg cong nhan sao cho c6 thé nhanh chong tré thanh nhimg tho ki thuat lanh nghé.

Trudng hop thuc hién viéc dao tao ki thuat riéng biét can thiét cho thi cong, thi viéc yéu cau cong
nhan phai suy nghi xem tai sao lam cong viéc véi phuong phap d6 s& tot, thay vi chi dao tao mdi
cach lam 1a rat quan trong. Trong thé gidi cua nhitng nguoi thg, c6 phuong phap dao tao goi 1a “cho
nhin dé hoc hoi”, cling ¢6 khi dugc goi la “t6n 10 ndm dé trd thanh tho lanh nghé”. Mot trong nhitng
1y do “cho nhin dé hoc hoi” 13 vi ¢6 van dé nhiing nguoi thg lanh nghé khong thé truyén dat d& hiéu
k¥ thudt ctia ban than bang 16i noi.

Tai cac cong truong xay dung hién nay, s€ doi hoi ca hiéu sudt va chét luong cung mot luc. Doi
truong thi cong hay cong nhan ky cyu duge doi hoi phai co nang lyc c6 thé gidi thich mot cach dé

hiéu vé nhitng diém cét 16i hay diém mau chét clia cong viée cho nhitng cong nhan it kinh nghiém.
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2.7.5 Cach nghi dé giai quyét vin dé chit luong

Dbi v6i cac van dé vé khiém khuyét chit luong thi cong, s& can phai c6 nhitng bién phap dé khong
lap lai didu tuong tu sau nay. Viéc tiép thu phuong phéap tu duy véi tu cach Doi trudng thi cong, s&
gitip ich trong viéc giai quyét van dé chat luong.

(D Tu duy dua trén sw that

Truong hop c6 phat sinh khiém khuyét vé chét luong, trude tién nhin “hién vat” tai “hién truong”

va x4c nhan, kiém tra xem c6 diéu gi dang xay ra trong “hién thuc” “hién truong”, “hién vat” va

A0

“hién thuc” nay dugc goi 1a “Chii nghia 3 Hién” va 1a mot cach nghi co ban trong quan 1y chat
lugng. Vé “Chu nghia 3 Hién” nay, cang la ngudi thg ky cuu c¢6 kinh nghiém phong phu thi cang dé
xay ra sao nhang. Tranh viéc xac dinh nguyén nhan ngay tir diu dya trén suy nghi tin chic hay kinh
nghiém. Truong hop chat lugng bi thay doi giita chirmg, néu nhin thu duoc dau 14 thoi diém xay ra
thay ddi, thi s& d& dang truy ra duoc nguyén nhan.
@ Tu duy theo nguyén ly, nguyén tic

“Nguyén 1y” 13 dinh lut hay 1y ludn c6 thé giai thich viéc su vat s& tré' nén nhu thé. “Nguyén tic”
1a tir thé hién viéc hau hét cac sy viéc s& trd nén nhu thé, nhung van ¢6 kha ning xay ra nhiing ngoai

An??

16. 2 didu nay khi thém vao “Chu nghia 3 Hién” s€ duoc goi 1a “Chu nghia 5 Hién”. Nhiing dit li¢u
da thu dugc tir Chu nghia 3 Hién, khi dugc so sanh véi nguyén 1y va nguyén tic s& nghi toi nhimng
diéu sau day.

- C6 diéu gi dang chéch khoi “nguyén 1y hay khong?

7
FPRL)

» C6 phat sinh diéu gi khac voi “nguyén tic” hay khong?

2.8 Quin ly moi truong

Tda nha s& c6 nhitng anh huong khac nhau dén moéi trudng tw nhién hay cudc sdng cia cu dan
xung quanh khéng chi trong qua trinh thi céng cong trinh ma con ca sau khi da hoan thanh. Can phai
thuc hién khao sat dﬁy du trude khi bat dau thi cong cong trinh, va thuc hién nhiéu bién phép khac
nhau dé ngan chan cac van dé xay ra. V&i tu cach 1a Boi truong thi cong, viée hiéu rd xem cong viéc
ma ban than tham gia c6 anh hudng nhu thé nao dén méi truong tw nhién hay maéi trudng xung
quanh, va tich cuc nd lyc thyc hién cac bién phap ma ban than c6 thé thuc hién l1a rat quan trong.
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2.8.1 Méi truong tu nhién

(D Anh hwéng dén méi truomg ty nhién trong xiy dung
Viéc thi cong cong trinh s€ c6 nhitng anh hudng dén nuée, khong khi, thd nhudng, nén dat, v.v.
Duéi day 1a 3 vi du cu thé.
* Gia ting hién twgng ddo nhiét dé thi
Hién tugng dao nhiét do thi la hién tuong nhiét d§ & do6 thi tré nén cao hon nhiét d¢ khu vuc xung
quanh do qua trinh d6 thi hoa. V& nguyén nhan, c6 thé nghi dén cac nguyén nhan nhu sy gia ting st
dung bé tong hay nhya duong, giam ty 18 bau troi (ty 18 bau troi c6 thé nhin thay tir bén dudi) do xay
dung cic toa nha cao tang, sy gia ting nhiét thai nhan tao tir may diéu hoa khong khi hay 6 16, v.v.
Bé tong va nhya dudng giit nhiét cia mat troi va giai phong nhiét vao ban dém, 1am phat sinh hién
tuong duoc goi 1a dém nhiét d6i. Nhiét s& tré nén dé bi 1 hon véi viée gidm ty 18 bau troi. Vé bién
phap tmg pho, trai dudong bang vat liéu giit nude, st dung son phan xa nhiét, phu xanh twong hay
mai nha cta toa nha, v.v. s€ c6 hiéu qua.
* Pha hiy hé sinh thai
Véi viée cac toa nha duge xdy dung, moi truong ty nhién xung quanh c6 thé s& bi pha huy. Vi du,
nhitng con duong bing cit qua rimg hdn tap s& can tr¢ sy di chuyén cua cac loai dong vat nho. Vé
bién phép giai quyét van dé nay, co thé xem xét viéc tao duong him ngam dudi long duong dé cho
dong vat nho di chuyén. Ngoai ra, ciing c¢6 trudng hop cac loai ban dia s& bi tuyét chung do trong
nguyén vat liéu thi cong taluy c6 chira cac loai ngoai lai. Tai nhitng cong trinh séng ngoi hay bo
bién, s& khao sat viing duy tri hé sinh thai va can nhic viéc thiét ké hay phuong phap thi cong cong
trinh xy dung sao cho khong anh hudng dén nhirng ving do.
« Sut lin nén dit
Vi viée khoan, dao hé sau dé thi cong cong trinh hodc bom 1én mot lugng 16n nudc ngém dé thi
cong cong trinh, s& co thé gay ra sut 1un nén dat & khu vuc xung quanh, khién nha ctra hay cong trinh
xay dung bi nghiéng.
(@) Cach nghi giam nhe dnh hwéng ddi véi méi truong
Viéc giam thiéu anh huong dén méi trudng xung quanh do thi céng cong trinh duoc goi 1a “giam

nhe” (mitigation). Vi du, do cong trinh ddp c6 pham vi dnh hudng dén hé sinh thai rong, nén s€ danh
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thoi gian dé khao sat hé sinh thai va can nhic viéc giam nhe. Viéc can nhic s& duge tién hanh theo
trinh tu: Tranh né — Han ché & mirc t6i thiéu — Chinh sira — Giam thiéu — Dén bu.
* Tranh né
Tranh né nhitng anh hudng dén moi trudng béng viéc khong thuc hién toan b hodc mot phﬁn
cong trinh.
* Han ché & mirc t6i thiéu
Han ché & murc tdi thidu anh hudng téi méi trudng bang viée thu nhé quy mé thyuc hién hay mirc
d6 thyc hién.
* Chinh stra
Chinh sira anh hudng t6i moi truong bang viée sira chira, phuc hoi, tra lai nguyén trang moi
truong da bi anh hudng.
- Giam thiéu
Giam thiéu anh huéng t6i méi trudng bang viéce tiép tuc thue hién hoat dong bao vé hay duy tri.
* Pén bu

Dén bu anh huong tdi mai trudong bang viée tao ra mdi trudong bi mat & noi khac.

2.8.2 Méi truong xung quanh

Viéc s& phai chii ¥ trudce khi khoi cong cong trinh, chinh 13 nhimg ric rdi v&i cu dan xung quanh.
Su bét an ctia cur dan s& khong chi c6 trong giai doan thi cong ma con ca sau khi toa nha da hoan
thanh. Trudc khi cong trinh bat ddu, viée thyc hién khao sat day du va lang nghe ¥ kién cua cu dan
xung quanh 13 rat quan trong. Thong thuong, cac budi thuyét minh vé cong trinh cho cu din xung

quanh s€ duoc thuc hién.

(D Anh hwéng ciia cic toa nha va cong trinh xay dung t6i cw din xung quanh

Anh hudng t6i méi truong xung quanh duoc cho 1a s& xay ra khong chi trong qué trinh thi cong
ma con ca sau khi toa nha da hoan thanh. Vi duy, c6 thé ké dén nhiing anh hudng nhu van dé vé anh
sang mat troi, vin dé vé thong gio, nhidu song vo tuyén, v.v. O day, s& tap trung chi ¥ t6i nhitg anh
hudng cta cong trinh va dua ra 3 vi du tiéu biéu.
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- Tiéng 6n va rung déng
Viéc thi cong cong trinh xay dung c6 thé s& lam phat sinh tiéng on. Dic biét, truong hop 1a cic toa
nha hay nha may 16n, v.v., ngay ca sau khi di hoan thanh, tiéng 6n ciia may moc hay xe tai qua lai,
v.v. cling co thé gdy anh hudng t6i cude séng cta cu dan.
* Gia tang luu lwgng giao thong
Di kém v6i cong trinh, s& c6 nhidu loai xe ¢d phuc vu thi cong luu théng, nén s& c6 kha ning xay
ra tai nan, su cd giao thong. Ngoai ra, tiy thudc vao muc dich st dung cua tda nha, cé thé s& khién
Iwu lugng giao théng ¢ khu vue xung quanh ting 1én, va giy anh huong dén cudc sdng cia cu dan.
* Bi¢n phap phong chéng tham hoa
Véi viée toa nha duge xdy dung, co thé 1am bién d6i dat dai hay dong chay cua nude & khu vuce
xung quanh. Ngoai ra, dbi voi cu dan, viée cac toa nha s& chéng chju nhu thé nao dbi véi tham hoa
nhu dong dét hay 1 lut, v.v. ciing s& tré thanh van dé quan trong.
@) Truc quan héa vé cong trinh ddi véi cwr dan xung quanh
Thong thudng, s& khong thé nhin thay tinh hinh ciia cong trudng dang thi cong tir bén ngoai. C6
nhitng trudng hop thuce té da thanh cong trong viée xoa diu su bat an ciia cu dan xung quanh bang

cach “tryc quan héa” mot so thong tin.

* Trwe quan hoa rung dong va tieng on

YN S N\ ﬂ J}K
Tiéng 6n ) Rung
; dong

Hién thi trj s tiéng 6n hay rung dong.

Khéng chi thong bao xem thuc té cong trinh
dang duogc thi cong & muc tri s6 bao nhiéu,
ma vai viée cong bd tri s6 ciing c6 thé giup
moi ngudi hiéu duoc rang day 1a cong trinh
¢6 quan tam dén tiéng 6n va rung dong.

Anh 2-2 Vi dy hién thi mirc d¢ tiéng 6n va rung dong

* Thong bAo rong rii vé cong trinh bing mi QR

Hién thi md QR va hudng dan thong tin trén 16i di danh cho nguoi di bd sao cho c¢6 thé xem bing
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mi QR thong tin hay hinh anh thong bao vé tinh hinh ciia cong trinh.
« Hién thi dé hiéu ngay ca voi tré em
Hién thi vé tinh hinh nhu tiéng on, rung dong, mui, bui, luvu thong xe ¢d, v.v. b?mg nhitng phuong

phéap dé hiéu ngay ca vdi tré em.

Kinh giri ngwoi dan trong khu vure 14n cédn
A . -
Ngay/thang| Thi Du dinh cong viée ﬂl;::h Rll;;:g Mai | Bui Xe cd
Hai Céng trinh thdo d6/Cong trinh -
5/10 " dyng tam g g @ rguu B
Céng trinh thdo d6/Cong trinh -
5/ 1 ] B duyng tam 0 @ e rgum B
T Céng trinh théo d3/Cong trinh L
5/ ] 2 v dung tam @ 0 g regum B
i Cong trinh thde d5/Cong trinh
5/13 | Nm dyng tam e O @
5/ 'l 4 Sdu | Céng trinh théo d3/Cong trinh e
dung tam
5/15| Bay | Cong trinh thio do/Cong trinh @ e
dung tam
5/16 “c}:':‘ Tét ¢ che ngdy nghi
Binh Lo 2 Binh Y o
thuime Hoi nhiéu QNhneu =E. e Hoi nhiéu ga Nhidu

Hinh 2-13 Vi du hién thi déi vi cu dan khu vuc 1an can

(3) Thuec hién triét dé viéc chao héi

Bit ké quy m6 cong trinh thé nao, khong dugc phép sao nhing viéc chao hoi véi nguoi dan khu
vuc lan can. Dbi v6i nhitng cong trinh quy mé 16n, viée chio hoi s& duge thuc hién tai budi thuyét
minh vé cong trinh, v.v., nhung véi nhimg céng trinh quy md nho nhu cong trinh cai tao hay stra
chita chung cu, v.v., hdy yéu cau toan bd cong nhan thuc hién triét dé viéc chao hoi véi cu dan.
Nhirng 161 chiao nhu “Chao budi sang” hay “Chung t6i xin 16i vi di lam phién” c6 thé xoa diu ric roi
voi cu dan. Ngoai ra, cling hdy Iuu tdm méc trang phuc lam viéc sach s€. Lo1 chao héi véi tam trang

vui vé c6 thé gitip nang cao hinh anh cta doanh nghiép.

2.8.3 Moi trudong lam viée

Moi trudng noi nguodi cdng nhan lam viée s€ anh hudng truc tiep dén an toan hay chat lugng. Bé
tao ra noi lam viéc c6 suc hap dan, nhiing n6 luc “cai cach vé cach l1am viéc” van dang dugc tiep tuc

thuc hién. Hay con ¢6 tén goi chinh thic 13 “Duy thao luét vé viée xay dung luat lién quan nham thiic
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déy cai cach vé cach 1am viéc” va da dugce thi hanh tir ngay 1 thang 4 nim 2019. V& bdi canh ra doi
du thao luat nay, co thé ké dén viéc thoi gian lao dong bi kéo dai da trd nén phd bién bai viée thiéu
hut ngu@)n nhan luc do dan sb gia di hay sut giam lyc lugng lao ddng trong nganh xay dung. B Dat
dai, Co so ha tang, Giao thong va Du lich Nhat Ban d4 dé ra nhimg chinh sach sau day dé giai quyét
vén dé nay.

- Thiét 14ap thoi gian thi cong phu hop

* Pam bio mirc lwong

* Thiic ddy nghi 2 ngay mdi tuin

* Dao tao va dam bao ky sw, cong nhan ky thuat

Viéc thuc hién 4 chinh sach nay trong thoi gian ngén 1a khé khin, nhung ciing c6 nhimg diéu c6
thé thuc hién trén cuong vi Ddi truong thi cong. Vi dy, béng viéc nang cao d6 chinh xac cta bao céo
hang ngay, s& tré thanh ngudn dir liéu dé dua thoi gian thi cong cua cong trinh tiép theo dén gin hon
td1 gia tri chinh xac. Ngoai ra, nhitng dit liéu nay c6 thé cai thién ca do chinh xac cua viée tinh toan
gi4 thanh, nén s& dan dén nang cao loi nhuén cia cong ty va dam bao muc luong.

Dé thuc hién nghi 2 ngay mdi tuan, vé co ban can phai thiét 1ap thoi gian thi cong phu hop dé dam
bao diéu nay, nhung do c6 lién quan dén thoi han giao hang mong mudn ciia ngudi dit hang, nén s&
khong thé giai quyét mot cach don gian. Do d9, ciing ¢6 thé xem xét xem viée dua vao ap dung
nhirg phuong phép c6 thé rit ngan thoi gian thi cong, chang han nhu ap dung ICT xdy dung
(Information and Communication Technology - Cong ngh¢ Thong tin va Truyén thong) c¢6 hidu qua
hay khong.

Trong nganh xdy dung, cac cong ty c6 nghia vu cho nghi phép c6 luong 5 ngay mdi nim véi ddi
tuong 12 ngudi lao dong duge hudng sb ngay nghi phép co lwong hang nam tir 10 ngay tré 1én. Vé
nguyén nhan khong thé nhan s6 ngay phép nay, s& ¢ truong hop “thay khé noi khi xin nghi phép cd
lwong”. Vi tu cach 1a Doi trudng thi cong, viée khong tao ra bau khong khi kho néi 1a rat quan
trong.

V& viée dao tao k¥ su, cong nhan k§ thuat, nhu da trinh bay & cac phan cua muc khéc, dy 1a phan
ma c6 thé phat huy duoc ning lyc ctua Doi trudng thi cong. Poi véi 4 chinh sach nay, thay vi suy

nghi day 14 viéc ma cong ty can phai lam, thi thai do suy nghi xem véi cuong vi Doi trudng thi cong
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diéu hanh cong trudng s& c6 thé 1am duoc nhimg gi, 13 rat quan trong.

2.9 Quan ly An toan V¢ sinh lao dong

Hoat dong An toan V¢ sinh lao dong c6 thé duoc chia thanh 2 ph?m chinh 13 “Quan 1y an toan” va
“Quan ly vé sinh”. Tuy theo quy mo duy 4n, doanh nghiép s& bd nhiém ngudi tong phu trach quan ly
an toan v¢ sinh lao dong. Nguoi téng phu trach quan Iy an toan vé sinh lao dong s& thuc hién viéc
quan 1y an toan vé sinh lao dong tai cong trudng bang viée chi dao ngudi quan 1y an toan va ngudi
quan 1y vé sinh. V& ngudi quan 1y an toan va ngudi quan 1y vé sinh, do Poi truéng thi cong thuong
kiém nhiém luén ca hai, nén BO Y té, Lao dong va Phuc loi Nhat Ban da c6 thong tu yéu cau thuc
hién “DPao tao Doi trudng thi cong va ngudi phu trach an toan vé sinh lao dong (14 gio)”.

V& quan 1y an toan dé bao vé cong nhan khoi tai nan hay su ¢6 tai cong truong, do ¢é trinh bay chi

tiét trong chuong 3, nén & day s& giai thich vé& quan 1y an toan vé sinh lao dong.

2.9.1 Muc dich va hiéu qua ctia Quén ly An toan V¢ sinh lao dgng

Muc dich cta quan 1y an toan vé sinh lao dong 1a viéc bao vé sttc khde cua nguoi lao dong va
cung cép moi trudng dé 1am viée. Vi viée doanh nghiép tich cuc nd lyc trong quan ly an toan vé
sinh lao dong, s& ¢6 thé ky vong nhitng hiéu qua sau day.

0 C6 thé mang lai cam giac an tim trong lao dong tai noi lam viéc

o Giup tang cao dong luc

0 Béng viéc timg ngudi dong ¥, chap nhan lam viéc, s& c6 thé thyc hién giam thiéu sy khong hop 1y,
khong ddng nhat, khong hidu qua trong cong viée hay cai thién cong viée va ting ning suit lao
dong.

0 Nhitng doanh nghiép da dat dwgc chimng nhan “Doanh nghi¢p Xuat sic vé An toan V& sinh lao
dong” ciaBOY té, Lao dong va Phuc 1gi Nhat Ban s€ nang cao dugc ca hinh anh xa héi va co thé ky

vong gia tdng sO nguoi can viée tim dén doanh nghiép minh.
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2.9.2 Cach nghi “3 Quan ly”

Muc dich cua quan ly an toan vé sinh lao dong chinh la viéc bao vé stic khoe ctia nguoi lao dong.
Trong 3 quan 1y, thudng ¢6 xu hudng cho rang “quan 1y strc khoe” s& dwoc wu tién nhat, nhung viée
thuc hién ngay tir ban dau nhitng bién phap ddi véi cac nguyén nhéan gay ton hai stc khoe ciing rat
quan trong. Vi vay, khi xem xét 3 quan 1y, can xem xét theo thtr tw “Quén 1y méi truong lam viéc”
— “Quan Iy cong viéc” — “Quan ly stc khoe”.

2.9.3 Quan ly moi trwong lam viéc

Tai cong trudng xy dung, c6 nhiéu nhitng nguyén nhan chinh khac nhau gy anh huong dén st
khée cua nguoi cong nhan. Viée tao ra mot moi truong lam viée thodi mai bé‘mg cach loai bé hodc cai
thién nhiing nguyén nhan chinh c6 hai chinh la “Quan 1y méi trudng lam viée”.

(D Bién phap déi v6i nhirng nguyén nhan chinh giy anh hwéng dén sirc khoe
Nhitng nguyén nhan chinh gy dnh hudng dén stic khoé ctia cong nhan c6 thé nghi ti nhu trong

hinh 2-14.

Tiéng on Khi c6 hai
+ b
Rung dong Chat c6 hai
Bui Chung sdc
nhiét

Hinh 2-14 Nhiing nguyén nhan chinh cé hai tai cong truong

Truong hop trong méi trudng lam viée ¢6 nhimg nguyén nhan chinh ¢6 hai, thi can phai loai bo
hodc giam thiéu t6i mot mirc nhét dinh nhitng nguyén nhéan chinh do. Trudng hop diéu d6 kho thuc
hién dugc, s€ yéu clu cong nhan thuc hién triét dé viéc mang dd bao ho hay mac qu@m 40 bao ho. Bé
quyét dinh bién phép, can phai biét xem c6 chit c6 hai & mirc d6 nao trong méi truong lam viée. Dé

duoc diéu nay, st dung dung cu do chuyén dung dé thuce hién do luong moéi truong lam viée. BO Y
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té, Lao dong va Phuc lgi Nhat Ban c6 quy dinh va cong bd nhiing dia diém lam viéc can thuc hién
do luong moi truong 1am viée va loai do luong, v.v. Cac loai do luong duoc thé hién trong quy dinh
d6 nhu sau day. Hay nhéan biét trude cac loai nguyén nhan chinh c6 hai tai cong truong lam viéc.
0 Nong d6 bui trong khong khi va ham lugng axit silicic tyr do trong bui
0 Nhiét d6 khong khi, do 4m, birc xa nhiét
0 Mic on tuong duong
0 Nong d6 cacbon monoxit va cacbon dioxit
o Nhiét d6 khong khi
o Lugng thong khi
0 Nhiét do phong va nhiét do khong khi bén ngoai, do 4m tuong dbi
0 Suét lidu do tia phong xa bén ngoai
0 Nong do chit phong xa trong khong khi
| Néng d6 trong khong khi cia cac chét hoa hoc cu thé (chét loai 1 hodc chét loai 2)
0 Nong d¢ ctia dung méi hitu co dic biét va dung méi hitu co trong khong khi
0 Nong d¢ amiang trong khong khi
0 Nong d¢ chi trong khong khi
0 Nong d6 6xy trong khong khi tai nhitng noi 1am viéc lién quan dén cong viéc nguy hiém do thiéu
oxy loai 1
0 Nong d6 6xy va hydro sunfua trong khong khi tai nhitng noi lam viéc lién quan dén cong viéc
nguy hiém do thiéu 6xy loai 2
0 Nong d6 cta dung méi hiru co ¢6 lién quan
(@) Cai thién va tao dung mdi trudng lam viée
Nhiéu nhitng nd luc dang duoc thuc hién dé lam cho noi 1am viéc d& lam viéc hon véi cong nhan.
Cu thé ¢o nhitng vi du thuc té sau day.
+ Cai thién sy thodi mai ctia vin phong, phong nghi ngoi va nha tro tai cong trwong
Trang bi diéu hoa hai chiéu, lap dat phong tim, lap dat may sdy trong phong thay db, dam bao moi
truong sach s& bang cach trai chiéu tatami hay thim va cdm mang gidy dép vao trong, lip dit ti

lanh, cay nuéc néng lanh, 4m dun nude dién, lap dit budng tim khi, lip dat khu vuc hat thube,
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chuén bi nude stc miéng, thudc sat trung, khau trang, v.v.
+ Cai thién nha vé€ sinh
Lap dit nha vé sinh nit, lap dit nha vé sinh xa nudc kiéu don gian, trang bi xa nudc cho nha vé
sinh dyng tam, lép dat bé xit rira nudc am, lép dat nha v¢ sinh dung tam dét trén 6 t6 c6 kha nang di
chuyén, v.v.
- Lip dit phong danh riéng cho phu nir
Lap dat phong danh riéng cho phu nit bao gdm nha vé sinh, bon rira mit va ta dung d6 danh cho
phu nit, lip dit ban trang diém, v.v.
(3 Bién phap phong chdng chirng soc nhiét
Tai cong trudng thi cong, do c6 nhitng cong viée thuc hién tai dia diém tiép xuc truc tiép voi anh
néng mit troi hay trong khong gian kin, nén nhitng bién phap phong chéng ching sdc nhiét 1a dic
biét quan trong. Chimg sdc nhiét ¢ thé di kém chong mat hay ngét xiu, nén s& c6 nguy co dan dén
tai nan. Theo tai liéu théng ké ciia BO Y té, Lao dong va Phuc lgi Nhat Ban, s6 vu xay ra chung s6c
nhiét tir ndm 2018 dén nam 2022 13 916 vu, nhiéu nhit trong s6 céac nganh va c6 52 vu tai nan chét
ngudi. Ngoai ra, néu nhin vao biéu d6 s6 ngudi thuong vong theo thang, c6 thé thiy bét dau ting tir

thang 5 tro di, ting nhanh vao thang 7 va thang 8, rdi bit diu giam dan tir thang 10 tro di.

(Ngudi) S6 ngudi thwong vong theo nganh do chimg séc nhiét (tong ciia (Ngudi) (Ngwiri) $6 ngudi thwong vong theo thing do chitng sdc nhigt (tong cia (Ngwiri)
1200 oiai doan tir nim 2018 ~ 2022) eiai doan tir nim 2018 ~2022)
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Hinh 2-15 Dir liéu théng ké vé chung s6c nhiét cua BO Y té, Lao dong va Phuc lgi Nhat Ban

V& bién phap phong chdng chimg sdc nhiét, c6 thé xem xét nhitng nd luc sau day.
« Sir dung thong tin thoi tiét tir Cuc Khi twong Nhat Ban

Cuc Khi tugng Nhat Ban s€ cung cép thong tin canh bao nhiét do cao, thong tin thoi tiét lién quan
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dén nhiét do cao, thong tin canh bao sém thoi tiét bat thuong lién quan dén nhiét do cao, v.v., dua
trén thong tin quan trac nhiét do khong khi tai khap noi trén ca nudc. Doi truong thi cong hay chu y
dén nhitng thong tin nay va canh bao cong nhan trong cudc hop dau gid budi sang, v.v. ddi voi nguy
co xay ra chimg sdc nhiét.
* Po va sir dung chi s6 néng birc (gia tri WBGT - Nhiét dd cAu wot) tai dia diém lam viéc
Khi chi s6 néng birc dat tir 31 trd 1én, nén tam dirng cong viéc hét muc co thé. Khi chi sb nong
bure trong khoang 28 dén 31, nguy hiém do ching sdc nhiét s& ting cao, nén sé& chi dao cho nghi ngoi
va thyc hién b6 sung nuéc va mubi. Cuc Moi truong Nhat Ban c6 cong bd hang ngay 3 gid mot lan
céc gia tri du bao chi s6 nong birc ctia khoang 840 dia diém trén toan qudc, vi vay hay sir dung ca
nhitng thong tin nay.
- Lip dit nhiét ké, Am ké
Thong thudng, néu nhiét do khong khi tir 35 d6 tr 1én s& 1a muc nguy hiém. Lip dat nhiét ké va
4m ké tai cong truong lam viée dé gitip y thue vé tinh trang nguy hiém.
* St dung rng dung
Gan day, nhitng ing dung phong ngira chimg sbc nhiét dya trén chi s6 nong birc dé tw dong gui
email canh béo dén dién thoai théng minh ciing di va dang duoc phat trién.
- Giam thiéu chi s6 néng birc
Nguy hiém do chimg sbc nhiét sé& ting cao khi trong trang thai nhiét do, ¢ am cao, khong c6 gid,
nén sé& thuc hién nhitng bién phap nhu 1ap dat ludi che ning, thiét bi phun suong lam mét, quat ¢
16n dung cho cong viée, quat thdi gio, v.v. hodc ha nhiét do tai cong truong bang xe phun nude, v.v.
dé giam thiéu chi sb nong bic.
* Xay dung dia diém nghi ngoi
Lap dat may lanh, phong tam dé c6 thé 1am mét co thé mot cach thich hop trong thoi gian nghi
ngoi. Ngoai ra, viéc lép dat td lanh, may lam d4, may ban hang ty dong va chuén bj sin dung dich
gilt nude dudng udng, v.v. cling rat quan trong. Trudng hop dia diém nghi ngoi cach xa dia diém lam

viéc, hily xem xét ca viéc b trf “xe nghi ngoi” dugc trang bi may lanh hay tu lanh.
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2.9.4 Quan ly cong viéc

“Quan ly cong viéc” 1a viéc quan 1y sao cho loai bé nhitng nguyén nhan chinh c¢6 hai nhu cac chat
¢6 hai cho co thé hay méi truong hodc ganh ning thé xac, v.v. dé cong viéc dugc van hanh mot cach
phil hop. Quyét dinh cac phuong phéap hay quy trinh 1am viéc cu thé, v.v. dé bao vé cong nhéan khoi
cac nguyén nhan chinh c6 hai trong méi treong lam viéc da dugc giai thich & muyc trude va chi dao
dé cong nhan thyc hién nhimg didu nay. Cu thé, cin phai mé ta phuong phap d6 trong S6 tay quy
trinh cong viée va thyc hién dao tao dé cho moi nguoi hiéu r6. Trong S6 tay quy trinh cong viée, cd
ging ghi mot cach cu thé nhét c6 thé nhu trong vi du sau day.

“Thyc hién ludn phién cong viéc ngdi va cong viéc dung dé ngin ngira dau thit lung”

“Pbi v4i cong viée co nguy co gdy thuong tich ngon tay, s& deo ging tay hay vat dung h tro,
v.v.”?

V& no6i dung cua Sb tay quy trinh cong viéc, hiy ling nghe v kién cua céng nhan va dinh ky thuc

hién xem xé&t lai cac quy trinh dé.

2.9.5 Quan ly sirc khée

“Quan 1y stc khoe” 1a hoat dong kiém tra tinh trang stic khoe ctia cong nhan thong qua kham sirc
khoe, phat hién sém nhitng bat thudng vé sirc khoe, ngin chin tién trién hay xau di ciia nhitng bat
thudng do. Trong trudng hop co xam hai dén strc khoe, s& thuc hién viée diéu tri hay cai thién moi
truong lao dong, v.v. dé phuc hdi tinh trang sirc khoe nhu ban dau.

Céc cong ty c6 nghia vu thyc hién dinh ky “Kiém tra strc khoe tong quat” mdi 1 nam 1 1an, “Kiém
tra strc khoe dic biét” mdi 6 thang 1 lan (kiém tra strc khoe chi tetraetyl mdi 3 thang 1 lan, kiém tra
bui ph6i mdi 1 ~ 3 nam 1 1an).

Trong viéc quan 1y sirc khoe, kiém tra sirc khoe dinh ky ciing rat quan trong, nhung do trang thai
sirc khoe thay d6i hang ngay, nén viéc quan 1y strc khoe thuong ngay ciing rat quan trong. Doi
truong thi cong 1a nguoi ¢ thdi gian sat canh cing cong nhan nhiéu nhat, va & vi tri d& nhan biét
nhit nhing thay d6i ciia cong nhan. Dé nhan biét tinh trang strc khoe cua timg cong nhén, thi viéc
yéu cau cong nhan ty kiém tra va bao cdo tinh trang strc khoe tai cudc hop dau gio budi sang s& o
hiéu qua.
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Chuong 3 Vai tro cia D§i truéng thi cong trong Hoat dong An toan V¢
sinh lao dong

3.1 Hoat dong An toan V¢ sinh lao djng la gi?

Hoat dong an toan vé sinh lao dong 1a chi nhitng nd luc dugc thuc hién nhim dam bao strc khoe va
sy an toan cda nhitng nguoi lam viéc tai cong truong xay dung. Tai cong truong xay dung, co6 bao
g6m nhiéu cong viéc nguy hiém nhu cong viéc lam trén cao hay van hanh may moc hang ning, v.v.
Ngoai ra, do ciing ¢ luc s& sir dung cac hoa chit c6 hai cho co thé con ngudi, nén cin phai co cac
bién phép an toan vé sinh lao déng phu hop. V& hoat dong an toan vé sinh lao dong, théng thuong s&
thuc hién nhitng nd lyc nhu sau day.

(D Néng cao y thirc ciia cdng nhan

Pé tién hanh hoat dong an toan vé sinh lao dong mot cach hiéu qua, diéu quan trong la tat ca moi
ngudi lién quan phai ¢é ¥ thirc rang “An toan Vé sinh lao dong 1a rit quan trong”. Giam ddc hay ban
quan 1y kinh doanh ciing can phai cho thy dong lyc thong qua nhitng budi néi chuyén dugc thyc hién
tai cac cudc hop an toan, v.v. Vai tu cach 1a Boi trudng thi cong, viéc néi chuyén vé nhitng su ¢ can
nguy ma ban than minh da c6 kinh nghiém ciing s€ c¢6 hi€u qua.

—Vé su cb can nguy, s€ giai thich chi tiét trong muc “3.5.3 Hoat dong vé su ¢b can nguy”.
(@) Ling nghe tiéng no6i ciia cong nhan

Dé cai thién moi truong 1am viée, thai do cho phép cong nhan phat biéu nhitng didu ho nhan thay,
nhimg diéu ho mudn cai thién va tich cuc ling nghe nhimg diéu d6 1a rat quan trong. Di véi nhimng
cong nhan kém trong viéc ndi chuyén trudc nhidu ngudi, s& Gng xir véi ngudi dé bang nhing cach
thirc thich hop nhu gip mat trao ddi riéng, v.v. Ngoai ra, viéc thyc hién cac cudc khao sat khong ghi
tén ciing s€ ¢6 hiéu qua.

(3) Thuec hién dao tao vé an toan vé sinh lao dong
Viée dao tao va huin luyén vé nhitng nguy co gy nguy hiém trong cong viéc hay phuong phap

dung ctia bién phép an toan va trang bi kién thirc hay ky ning dé thuc hién cong viéc mot cach an toan
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dbi voi cong nhan 1 rit quan trong. Hay luu y nhitng diém sau day dé két qua dao tao co thé duoc
thuc hié€n nhu 1a hoat dong an toan vé sinh lao dong.
o Xem xét trinh d¢ hay kinh nghiém ctia hoc vién, va diing & cuong vi cta hoc vién dé day
o Day mdt cach cu thé
Vi du: Cam gitr hop cin than — Ha thap hong va cam giit hop bang ca hai tay & dudi day.
0 Truyén dat 1y do tai sao phai lam (hodc khong duoc phép lam) didu d6
0 Xem xét vé thi tu néi chuyén dé hoc vién c6 thé tiép nhén duoc cau chuyén.
Vi du: Tt ndi dung don gian dén noi dung kho, tr ndi dung téng thé dén noi dung riéng biét, v.v.

0 Str dung cac t6 chirc gido duc bén ngoai
(@) Tiép tuc duy tri hoat dong 5S dé giir gin mdi trwong lam viée sach sé

—S& giai thich chi tiét trong muyc “3.5.1 Hoat dong 5S”.
(5) Soan thio S6 tay quy trinh cong viée

Soan thao Sé tay quy trinh cong viée c6 tong hop ndi dung cong viée hay quy trinh lam viéc. S6 tay
quy trinh cong viéc c6 thé duoc sir dung khong chi trong khi thuc hién cong viéc ma con trong khi dao
tao. Trong so tay quy trinh s& liét ké nhitng ndi dung bao gdm ca ndi dung dé thuc hién cong viéc an
toan nhu sau day.
o Tén cong viéc
0 Quy trinh lam viéc
0 Thiét bi va dung cu s€ str dung
0 Phu tung va nguyén vat liéu s€ su dung
0 D bao ho sé st dung
0 Tai nan hay sy ¢6 c6 kha niang phat sinh lién quan dén cong viéc
0 Bién phap phong chdng tai nan hay su ¢

Nhitng diém mau chdt dé tao sd tay quy trinh d& hiéu

o V& quy trinh, viét moi cong viéc thanh mot muc riéng.
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0 Viét ngén gon, stic tich
0 Viét ra nhitng diém cbt 15i ciia cong viéc
0 Viét thanh diéu muyc cha y ddi véi nhitng cong viée co thé du doan nguy hiém.
O Viét ra 1y do tai sao phai thyc hién cong viéc do6
(6) Thuec hi¢n tuin tra an toan xem c6 hanh vi khéng an toan hay khéng
Vi du: Dung cu bira bdi — 5S chua dugc thuc hién tdt

(@) Bio cao nhirng diéu di nhan thiy

Dbi voi nhitng su ¢b can nguy hay dé xuét cai thién ma cong nhan di dua ra, s& béo cdo 1én cip
trén.
Thuc hién hoat dong dw doan nguy hiém (KY) dé phat hién va loai bé nhitng ngudn nguy
hiém tiém 4n tai cong truwong lam viéc.
—S@ giai thich chi tiét trong myc “3.5.2 Hoat dong Du doan nguy hiém (KY)”.
(9) Thuc hién danh gi rii ro
—S@ giai thich chi tiét trong muc “3.4 Danh gia rti ro”.
Duy tri strc khée ctia cong nhan

>

—Co giai thich chi tiét trong muc “2.9 Quan 1y An toan V¢ sinh lao dong”.

3.2 Luét An toan V¢ sinh Lao djng

3.2.1 Luét An toan V¢ sinh Lao dfng la gi?

Luét An toan V¢ sinh Lao dong la luat ciia Nhat Ban nhdm bao vé an toan va suc khoe cla nguoi
lao dong. Muc dich 12 nhim han ché & muc t6i thiéu nhitng nguy hiém khac nhau phat sinh trong qué
trinh nguoi lao dong lam viéc va thuc hién moéi truong lao dong lanh manh, br?mg vi€c dat ra cac quy
tac dé phong ngira tai nan lao dong, cling nhu thyc hién lam rd trach nhiém va thic day hoat dong
mang tinh ty chu.

Theo luat nay, thi doanh nghiép s€ phai chiu trach nhi€ém dbi voi an toan va stre khoe cua nguoi lao
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dong. Vi dy, tiy theo quy mé ctia cong trinh, s& c6 nghia vy trong viéc bé tri bac si chuyén trach quan
1y strc khoe hay y si phu trach stic khde, hodc viéc thuc hién bao céo, diéu tra va boi thuong dbi véi
tai nan lao dong. Bfmg viéc ndm bt trude nhitng ndi dung duoc quy dinh trong Luat An toan V& sinh
Lao dong, véi tu cach 1a Doi trudng thi cong, s& c6 thé co goc nhin dé dé xuit nhirng ndi dung can
b4o cdo hay dé xuit cai thién vi cong ty hay cp trén. Nhirng ndi dung chinh dwoc quy dinh trong
Luat An toan V¢ sinh Lao dong nhu sau day.

0 DPao tao an toan cho nguoi lao dong

0 Duy tri stc khoe nguoi lao dong

o Tao moi trudng noi lam viéc thodi mai

0 Nhirng nguy hiém hodc chét c6 hai ma doanh nghiép can phai thuc hién bién phap.

o0 Panh gia rui ro

0 T chirc va nhan vién

o Trach nhiém cta doanh nghiép téng thau

0 Trach nhiém cia nguoi dat hang

0 Chi dinh nhitng cong viéc khong duoc phép thuc hién néu khong c6 bing cap

Ddi véi ban than ngudi lao dong, dugce doi hoi phai tuan theo chi dan hay phai str dung dung cu bao
h6 can thiét dé bao vé an toan va stc khoe ctia ban than. Ngoai ra, trong trudng hop nguoi lao dong
phat hién tinh hudng nguy hiém, can phai nhanh chéng béo céo cho doanh nghiép.

Pé dam béao an toan va sirc khoe ciia nguoi lao dong, thi su hop tac gitra nguoi lao dong va doanh
nghiép 1 khong thé thiéu. Bé duoc nhu vay, trong luat c6 ghi ndi dung vé viéc thanh lap “Uy ban An
toan Vé sinh Lao dong” dé ngudi lao dong va doanh nghiép hop tac véi nhau, bio vé an toan va siic
khoe cta nguoi lao dong. Trong nganh xdy dung, trudng hop doanh nghiép c¢6 sé lugng ngudi lao

dong tir 50 ngudi trd 1én, thi s& c6 nghia vu phai thanh lap Uy ban An toan V¢ sinh Lao dong.
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3.2.2 Nhirng diém méu chdt dé xem xét sira d6i Ludt An toan V¢ sinh Lao dong

Luét An toan V¢ sinh Lao dong la Iuat da dugc ban hanh vao nam 1972. Cung voi sy thay ddi cua
thoi dai, cach 1am viéc ctia nguoi lao dong ciing tré' nén da dang hon, phuong phap thi cong cling
dugc Gmg dung nhiéu cong nghé méi. Bé dap tmg v6i nhitng thay d6i nhu thé nay, pham vi can phai
can nhéc vé an toan di va dang dugc mo rong hon.

Vi dy, nuéc Nhat Ban trudce khi luat nay duge ban hanh, dang trong thoi dai da bude vao thoi ky
tang trudng kinh té cao do, trong nganh ché tao, nhitng loai may méc méi va la 1am da 1an luot duge
dua vao sir dung dé ning cao nang luc san xuét va cach 1am viéc ciing da thay déi. Két qua 1a vao
khoang nam 1965, s ngudi chét vi tai nan lao dong mdi ndm vuot da qua 6.000 ngudi va moi
truong lam viéc quéa khic nghiét da tr thanh van dé xa hoi. Dé img pho véi tinh hinh nay, Luat An
toan V¢ sinh Lao dong da dugc ban hanh va trong 10 nam ké tir khi duoc thi hanh, d3 dat duoc thanh
qua la s6 vu tai nan lao dong da giam con chua dugc mot nira.

Viéc stra d6i Luét An toan Vé sinh Lao dong dugc thyc hién dé giai quyét nhitng van dé da phat
sinh méi hay nhitng vin dé c6 nguy co s& phat sinh. Vi du, di voi nhitng van dé nay s& ting cuong
céc bién phap ngin chin tir vong do 1am viéc qua strc, bién phap phong chdng ton hai strc khoe do
bui, hay bién phap chdng qudy rbi tinh duc, v.v.

Ngoai ra, do ciing c6 trudng hop viée thiét 1ap nhitng hé thdng méi ciing s& dugc thyc hién cing
v6i viée sira ddi, nén voi tu cach 13 Poi truong thi cong, s& can phai quan tim dén nodi dung stra doi
cua Luét An toan V¢ sinh Lao dong va xem xét xem ludt cling s€ dugc ap dung tai cong truong cta
ban than minh hay khong.

Vé vi duy, s& gi6i thidu mot s6 ndi dung da dugce b sung trong ban stra d6i nam tai khoa 2023.

(D Nim bit tinh hinh thoi gian lao dong
(Diéu 66-8-3 ctia Ludt An toan Vé sinh Lao dong méi va Diéu 52-7-3 cua Quy tic An toan V¢é sinh
Lao dong moi)

Vé viéc nam bit tinh hinh thoi gian lao dong, da thay ddi tir huéng din thanh lut, trong d6 c6 néu
rang “phai ndm bt tinh hinh vé thoi gian lao dong ctia nguoi lao dong dua trén phuong phap mang
tinh khach quan”. Ho so ghi chép vé thoi gian lao dong phai duge luu gitr trong 3 nam. Phuong phap

mang tinh khach quan la nhiing phuong phap vi du nhu sau day.
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+ Ghi chép lai bang thé chim cong
» Ghi chép lai thoi gian tir khi dang nhap dén khi dang xuat trén may tinh c4 nhan, v.v.
Dic biét, phuong phap thir hai c6 thé duwoc xem nhur 1a phuong phép phit hop voi nhitng thay doi
clia cach 1am viéc ma lam viéc tir xa da gia ting gan day.

(2 Thay dbi yéu ciu vé budi thim kham tryc tiép béi bac si dbi véi ngudi lao dong nhidu gio
bdi véi nguoi lao dong tich tu mét médi do lao dong nhiéu gi0, doanh nghiép phai thyc hién cac
budi tham kham tryc tiép xin chi dan boi bac si. Trude déy, di quy dinh rang trong “trudng hop thoi

gian lao dong vuot qua trong 1 thang 16n hon 100 gid, va nhan thdy c6 tich tu mét moi, cling nhu
ban than nguoi lao dong c6 dé nghi” thi nguoi lao dong s& nhan duge budi thim kham tryc tiép xin
chi dan, nhung theo luat sira ddi thi thoi gian lao dong vuot qua da dugc thay dbi lai tr 100 gio
xudng con 80 gio. Piéu nay 1a su thay dbi dua trén kién thirc y hoc cho rang sy khoi phat ciia bénh

mach mau ndo hay bénh tim thiéu mau cuc by cd6 moi quan hé cao vdi viéc lao dong nhiéu gio.

3.3 Tai nan trong nganh xay dung va bién phap phong chéng nhirng tai nan dé
3.3.1 Tai nan trong nganh xay dung

r
A9

Trong linh vuc an toan lao dong, s€ phan chia s dung “su ¢6” va “tai nan” nhu sau day.
- Swcbd
Viéc phat sinh su kién trong do su vat, su viéc (may moc, thiét bi hay hanh dong cua con nguodi) bi
1éch khoi tiéu chudn va gy ra thiét hai (ton hai) thuc té (theo nghia hep, trong nhitng sy kién nay
khong bao gém “tai nan”)
* Tai nan

La truong hop trong s6 cac su cd, co su cO ma thi¢t hai da tic dong tdi co thé con ngudi

Tai cong truong xay dung, s€ phat sinh nhiing loai tai nan nhu sau day.
ORoi tir trén cao xudng, ngi tir trén cao xuéng 0Ngd nhio oP4am va manh
oVang trung, roi trang oSap 16, sap dd oBi dam va manh oOBj kep, bi cudn vao
oBi dut, bi trﬁy xudc 0Bi ddm xuyén do gidm phai oChét dudi
oTiép xuc véi vat co nhiét do cao, nhiét 6 thap oTiép xuc voi chat c6 hai, v.v.
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obién gidt oPhatné oVd oHoa hoan OTai nan giao thong (dudng bod)

0Tai nan giao théng (khac) OTai nan do dong tac, tu thé ging strc, khong tyr nhién oKhac
Vé giai thich chi tiét cho timg loai tai nan, hiy tham khao Chuong 7, phan Xay dung dan dung,
phan Kién triic, phan Co s& ha tang thiét yéu va Thiét bi ciia Gido trinh danh cho thi danh gia k¥

nang dic dinh s6 1.

3.3.2 Nhirng nguyén nhéan chinh lam phat sinh tai nan lao déng

Hinh 3-1 12 hinh thé hién mé hinh co ban vé phat sinh tai nan lao dong. Tinh trang khong an toan,
khong lanh manh la chi “su vat (moéi trudng, thiét bi, v.v.)”, va hanh dong khong an toan 1a chi hanh
dong cua “con ngudi”. B6i canh ciia nhitng hanh dong khong an toan, c6 thé nghi tdi nhitng suy nghi
cho ring chic khong sao ddu hay hanh dong khong c6 ¥ thic.

Khi phan tich nhitng nguyén nhan chinh gay tai nan lao dong dan dén nghi viéc tir 4 ngay tro 1én,
c6 thé nhan thay khoang 90% s tai nan lao dong s& phat sinh khi ¢ ca “su viéc co nguyén nhén tir
“tinh trang” khong an toan” va “su viéc c6 nguyén nhén tir “hanh dong” khong an toan” chong chéo
1én nhau.

Vi dy, cho du ¢6 dang di bd véi tam tri lo dang tai hanh lang cua van phong di chang nira, thi cling
s& khong co tai nan 16n nao phat sinh, nhung néu dang di b voi tam tri lo déng tai ting van phong
dang thi cong va san nha van chua duoc hoan thién, thi kha ning phat sinh tai nan “roi tir trén cao
xubng” sé& ting 1én.

Poi khi tai nan lao dong van s& phat sinh chi vi trang thai khong an toan hodc chi vi hanh dong
khong an toan, nhung ty 1& cia nhitng truong hop d6 chi khoang vai phan trim. Tirc 13, néu c6 thé
loai bo bat ky tinh huéng khong on dinh nao bét nguén tir sy vat hodc con nguoi, s€ co thé han ché
duoc viéc phat sinh hau hét cac vu tai nan lao dong.

Viéc can thiét phai thuc hién dé loai bo tinh trang khong an toan hay hanh dong khong on dinh
chinh 1a quan 1y an toan. Ciing c¢6 thé ndi rang nhimg khiém khuyét trong viéc quan 1y an toan nay s&
dan dén tai nan lao dong, vi vy vai tro clia ngudi Doi trudng thi cong trén cwong vi quan 1y an toan

tai cong trudng 1a hét strc quan trong.
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Loai su ¢co

Su vat (moi truong, thict bi)
Su vat 1a nguyén Su vt gy rea
ngn

tuong

Tinh trang khong an toan,
khong vé sinh

khong sao dau”

Cach nghi cho ring “chic 5
V6 y/vo thire

Khiém khuyét trong quan Iy an # Hanh dong khong an toan,
[ toan khong vé sinh

N,

Hinh 3-1 So 6 mé hinh co ban vé phat sinh tai nan lao dong

3.3.3 An toan ngi tai va cach ly

Viéc loai bé hoan toan tinh trang khong an toan bit ngudn tir sy vt va con ngudi 1a khong thé
thuc hién. Vi dy, néu 1ay vi du la cong trinh x4y dung dan dung, s& c6 nhiéu dia diém khong 6n dinh
trong dia hinh tai thoi diém bét dau cong trinh. Ngoai ra, kha ning cha y ctia con ngudi ciing 13 ¢b
gidi han. Dé d6i pho véi nhimg rui ro nhu nay, c¢6 cac cach nghi duoc goi 13 “an toan ndi tai” va
“cach ly”.

“An toan ndi tai” c6 nghia 1a viéc tranh nhiing tinh trang nguy hiém. Vi du, néu coi 6 t6 1a nguy
hiém, thi viéc khong 1én 6 t6 s& 13 an toan ndi tai. Tuy nhién, trén thuc té, ciing s& c6 truong hop
budc phai sir dung 6 t6. Trong truong hop nhu vay, s& suy nghi nhitng phuong phap dé giam thiéu
nguy hiém. Nhiing cach nghi nay dugc goi 1a “an toan chirc nang”. O t6 dugc trang bi nhiéu hé
thdng an toan chirc nang khac nhau nhu thiét bi kiém soat khoang cach giita 2 xe luu thong trén
dudng, thiét bi kiém soat ting toc khi dap nhidm chan phanh, chan ga gitp giam thiéu thiét hai do
dam dung, v.v.

Tai cong trudng lam viée ciing gidng nhu vay, truong hop da phan doan dwoc c6 tiém an nguy
hiém trong cong viéc cu thé nao do, thi viéc khong thuc hién cong viéc d6 chinh 1a sy Iya chon dugc

xem nhu an toan noi tai. Tuy nhién, trong truong hop budc phai thuc hién cong viée, thi can phai can
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nhic cac bién phap dé giam thiéu nguy hiém.

“Céach ly” 1a mot phuong phéap trong an toan chirc ning. Cach ly c6 nghia 1a viéc ¢ ging khong
lai g?m mot thir gi d6. Vi dy, khi may méc hang nang hay can ciu, v.v. dang lam viéc, s€ c6 kha nang
gip nhitng tai nan nhu va cham, v.v. Trong trudng hop nay, néu thuc hién cach ly nhu dyng hang rao
chén cdm di vao, hodc bd tri ngudi huéng din dé nguoi khac khong lai gan dia diém ma may moc,
v.v. dang lam viéc, thi nhitng su ¢ do va cham, v.v. s& khong xay ra.

V6i may moc dang quay trong tinh trang day dai hd, s& c6 kha ning bi cudn vao day dai quay.
Trong truong hop nay, néu thyc hién cach ly dé ngudi khac khong lai gan dia diém dang dat may do,
thi nhitng tai nan do diy dai s& khong xay ra. Ngoai ra, néu lip tim chén dé che day dai quay, thi
nhitng nguyén nhan chinh gay nguy hiém ciing s& bi cach ly.

Trong qué trinh 1am viéc & nhitng cong trinh st dung can ciu, v.v., néu gan dudng day truyén tai
dién cao thé, s& co truong hop bi dién giat cho du can ciu méi chi lai gin duong day dién. Dé ngin
ngura nhitng tai nan dié€n giat nhu vy, cAn thyc hién céc bién phéap nhu chuén bj cong trinh, thiét bi

bao vé, hoac lép dat cac loai bién canh bao dé ngan khong cho di vao trong khodng cach gilr an toan.

3.3.4 Thye hién triét dé viéc sir dung dd bao hd

Cong viéc 1am trén cao c6 nguy co gy nguy hiém roi tir trén cao xudng. Viéc loai bo cong viéc
lam trén cao la an toan ndi tai, nhung trong nhiéu truong hop, viéc loai bo nhitng cong viéc do 1a
khong thé thuc hién. Do d6, s& xem xét dén an toan churc nang.

Vi dy, viéc st dung xe nang ngudi lam viéc trén cao dé dam bao san thao tac 6n dinh cling 1a mot
phuong phap. Truong hgp khong thé sir dung xe nang ngudi lam viéc trén cao, mac “ludi an toan
chdng roi gidng ngang” tai dia diém lam viéc dé phong chdng roi tir trén cao xudng. Ngoai ra, viéc
sir dung “dung cu phong ngira roi ngi kiéu day dai toan than” ciing 4 phwong phéap trong an toan
churc nang.

V& d6 bao ho, ¢ kinh bao ho, khau trang bao hg, gang tay, mil bao ho co tam chén, v.v. Trong
truong hop yéu cau thyuc hién cong viéc ma nhitng d6 bao hd nay c6 hiéu qua, cho du 1a thoi gian

lam viéc rat ngén di chang nira, cling hay thyc hién triét dé viéc s dung dd bao ho.
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3.4 Danh gia rui ro
V6i tu cach 1a Doi trudng thi cong, néu biét cac phuong phap danh gia rii ro, s& c6 thé quyét dinh
chinh xac thr ty wu tién cla cac bién phap can thue hién d6i véi rui ro. Ngoai ra, nhitng ndi dung

lién quan dén danh gia rui ro ciing s& dugc dua vao trong SO tay quy trinh cong viéc.

3.4.1 Danh gia rii ro la gi?
() Panh gia rii ro 1a gi?

Danh gia rii ro (risk assessment) 1 phuong phap dé danh gia xem trong mot tinh hudng cu thé, thi
s& phat sinh rai ro cu thé voi kha niang & mirc d6 nao, va rii ro dé c6 kha ning gy anh huéng ¢ mirc
dd nao. Ké tur ngay 1 thang 4 nam 20006, theo Diéu 28-2 ciia Luat An toan Vé sinh Lao dong, viéc
thuc hién ddnh gia rii rd da duoc quy dinh thanh nghia vu phai nd luc thyc hién.

Nhitng bién phap dbi véi riii ro trude thoi diém do chi 1a thyc hién viéc diéu tra nguyén nhan ciia
su cb hay tai nan, va xem xét cac bién phap phong chdng dé khong tai dién. Trai lai, danh gia rai ro
1a phuong phép tinh cuc trong d6 s& tim ra nhitng nguy co giy nguy hiém, nguy co c6 hai tiém 4n tai
cong trudng 1am viée trudce khi su ¢d hay tai nan phat sinh, xem xét cac bién phap ngan chan trudc
d6 dé loai bo rui ro hodc thuc hién cac bién phéap giam thiéu rui ro.

Danh gi4 c6 nghia 1 danh gia va phan tich mot cach khach quan vé con ngudi hay sy vat. Bé co
tinh khach quan, ciing c¢6 trudng hop s& hop tac voi cac chuyén gia bén ngoai dé tién hanh thyc hién.
@ Quy trinh co’ ban danh gia rii ro

Hinh 3-2 14 quy trinh co ban dé tién hanh dénh gia riii ro. Chi tiét s& duoc giai thich & muc tiép

theo.

66



@tep" Xéc dinh nguy co gy nguy hiém hogc nguy co ¢6 hai

(StepZ U'c tinh rui ro

!

Step3 Thiét 14p mirc d6 wu tién dé giam thiéu rii ro
P Can nhac ndi dung cua bién phap giam thiéu rii ro

/

N

v

(step4 Thuc hi¢n bién phap giam thiéu rii ro

/

Hinh 3-2 Quy trinh co ban danh gia rti ro
(3 Hiéu qua ciia viéc thye hién danh gia rii ro

Bfmg viéc thuc hién danh gia rdi ro, ngoai viéc rui ro tai noi lam vi€c trd nén rd rang, con co thé
ky vong nhiing hiéu qua sau day.
0C6 thé chia sé nhan thirc vé rii ro tai noi lam viée trong toan bd noi lam viéc, bao gém ca nguoi
quan ly.

V& danh gia rui ro, viéc tat ca moi nguoi cung tham gia thuc hién dudi sy chi dao ctia Do trudng
thi cong s& la diéu co ban. Bang viéc cong nhan tai cong truong tham gia va cting nhau tién hanh, c6
thé dem dén nhan thtrc chung dbi v6i nhimng riii ro vé an toan vé sinh lao dong trong toan bd noi lam
viéc.

0 V& cac bién phap an toan, c6 thé quyét dinh thir tu wu tién bang phuong phap hop 1y.

Ddi voi tat ca rai ro, cAn phai thyc hién nhanh chong nhét c6 thé nhimg bién phap giam thiéu,
nhung ciing sé& ¢ truong hop khong thé tmg pho véi tit ca ngay 1ap tirc. Trong nhiing truong hop
nhu nay, ¢ thé quyét dinh thir ty wu tién rii ro dwa vao két qua udc tinh rui ro.

0 Ly do ctia “quy dinh can phai tuan thi” vé nhitng riii ro bi bo s6t lai s& trd nén 16 rang.

Do nhiing han ché vé k§ thuat, thoi gian va kinh té, s& c6 trudng hop khong thé thyc hién ngay lap
tlrc cac bién phap giam thiéu rui ro phii hgp. Trong nhiing trudng hop nhu thé, can phai truyén dat
nhitng diéu muc cht y cho cong nhan. Néu tit ca cong nhan ¢ tham gia vao viéc danh gia rui ro, thi
s& ¢6 thé tuan tha cac quy tic dd duoc quy dinh do ho ¢6 chia s¢ v&i nhau 1y do tai sao can phai cha

V.

67



0 Véi viée tat cad moi nguoi tai noi lam viéc cung tham gia, tinh cam thy d6i véi “an toan” s€ tang

Ién.

3.4.2 Xac dinh nguy co gy nguy hiém, nguy co c6 hai

Nguy co gdy nguy hiém va nguy co ¢ hai con duoc goi 1a “mbi nguy (hazard)”. Viéc xac dinh
nguy co gay nguy hiém, nguy co c6 hai 1a chi viéc xac dinh nhiing su vat hay tinh huéng dem lai
thuong tich hay bénh tat cho céng nhan. Viéc xac dinh cic nguy co gdy nguy hiém hay nguy co c6
hai 1a budc dau tién trong danh gia rui ro va tré thanh co s& dé danh gia rai ro va quan 1y rai ro sau
d6. Bang viéc lap cac bién phap d6i voi nguy co gdy nguy hiém hay nguy co ¢6 hai di duoc xac
dinh, s& co thé han ché duoc riii ro & mirc i thiéu va thuc hién duge méi truong lam viée an toan
hon.

Cu thé, s& can nhic nguy co gy nguy hiém hay nguy co c6 hai vé nhitng diém sau day:

0 Hanh dong lam viéc

0 Moéi trudng lam viéc

o Vat dung ma ngudi cong nhan thao tac hodc su dung nhu may moc, thiét bi, cong cu, dung cu, v.v.
0 Vat dung ma cong nhan c6 kha ning sé& tiép xtic hodc dén gan nhu nguyén vat liéu hay hoa chat co

nguy co co6 hai

3.4.3 Ué6c tinh rii ro

bé giam thiéu cac rai ro khac nhau, can phai xem xét mirc do uu tién dé thue hién. Viéc thuc hién
dé quyét dinh mirc do uvu tién nay 1a “Udc tinh rai ro”. Viéc ude tinh rui ro, s& duoc xem xét vé yéu
t6 riii ro bao gdm “tinh nghiém trong cua thwong tich” va “kha ning xay ra thuong tich” két hop tan
suét (thuong phat sinh bao nhiéu). Phuong phap wdc tinh rii ro duoc sir dung phd bién nhat 1a
phuong phap thé hién rui ro thanh nhiing con sd. Bang 3-1 dén bang 3-3 1a vi du trong d6 tan suét,
kha ning va tinh nghiém trong da dugc thé hién thanh diém sb.
- Tén suét 1a tir thé hién mot su viée cu thé nao do phat sinh bao nhiéu lan trong khoang thoi gian

bao 1au. “Tan s cao” c6 nghia 1a thuong xuyén phat sinh va “tan sd thip” c6 nghia la hau nhur khong
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phat sinh. Trong u6c tinh rai ro, s& thé hién bang diém s6 xem trang thai nguy hiém thuong xuyén

phét sinh bao nhiéu lan.

Tan sb Diém s0 Noi dung
Thuong xuyén phat sinh 4 diém Khoang 1 ngay 1 lan
Thinh thoang phat sinh 2 diém Khoang 1 tuan 1 lan
Hau nhu khong phét sinh 1 diém Khoang nira nam 1 1an

Béng 3-1 Vi du vé phéan chia diém s ddi voi tan suit nguy hiém phat sinh
- Kha niing: Thé hién bang diém sb kha ning s& thanh tai nan khi di phat sinh tinh trang nguy
hiém. (Bang 3-2)

* Tinh nghiém trong: Thé hién bing diém sb tinh nghiém trong khi da phat sinh tai nan. (Bang 3-

3)
Kha ning Diém sb Tinh nghiém trong Diém s
Chéc chin 6 diém Thuong tich chi 6 diém
mang
Kha nang cao 4 diém Mirc d6 néng 4 diém
C6 kha ning 2 diém Miirc d¢ trung binh 2 diém
Hau nhu khong cé 1 diém Muc d6 nhe 1 diém

Bang 3-2 Vi du phan chia diém sb déi vai kha nang tai nan phat sinh Bang 3-3 Vi du phan chia diém sb dbi vai tinh nghiém trong cia tai nan
Sau khi da theé hién thanh di€m so doi vdi tan suat, kha nang va tinh nghiém trong ctia rai ro, s€
cOng tong cac diém so va tinh todn “diém s6 rii ro”. Cuoi cung, s€ danh gia “muic do rii ro” dua trén

diém so rui ro. Bang 3-4 1a vi du vé diém s0 rui ro va mirc do rui ro.

Mirc do rii ro Piém sb rui ro Noi dung i ro
v 13~20 Co van dé nghiém trong
11 9~12 C6 vén dé
1 6~8 C6 it nhiéu vén dé
I 3~5 Hau nhu khong c6 van dé

Bang 3-4 Vi du vé danh gia rii ro
3.4.4 Danh gia woc tinh rui ro

Bang dudi day 1a vi du vé udce tinh doi voi rii ro cu the nao do.

Uéc tinh rui ro DANH GIA
Tinh g x . .
A A . . biém so rui | Murc do rai
Tan so Kha nang nghiém
o o
trong
2 6 6 14 v

69



Bang 3-5 Vi du vé uéc tinh rui ro

Khi nhin vao bang trén c6 tham khao ca bang 3-1 dén bang 3-3, s& thdy rai ro nay s& xay ra
khoang 1 tuan 1 l4n, va s& udc tinh duge rang trong truong hop rii ro nay da phat sinh, chic chin sé
trd thanh tai nan, va tai nan d6 s€ c6 mirc d¢ nang (thuong tich, bénh tat ning). Piém sb rui ro 1a 14,
nén c6 thé phan doan murc do rui ro 1a “c6 van dé nghiém trong”.

Dura trén muc d6 rai ro nay, s& can nhéc “cach tién hanh bién phap giam thiéu rai ro”. Cach tién
hanh dbi véi mure do rui ro s& dugce quyét dinh trudc nhu sau day.

Mirc d6 IV Thyc hién ngay 1ap tirc bién phép giam thiéu rii ro. S& dimg cong viée cho dén khi
thuc hién bién phap giam thiéu.

Mirc d6 III Thyc hién nhanh chong bién phap giam thiéu mirc do.

Muc d6 I Thuc hién mot cach c6 ké hoach bién phap giam thiéu murc do.

Muc d6 I Thuc hién bién phap giam thiéu rui ro tuy theo sy can thiét.

3.4.5 Can nhic va thyc hién bi¢n phap giam thiéu rii ro

Khi mirc d6 uu tién tng pho da duoc quyét dinh dua trén danh gia ri ro, s€ can nhéc va thuc hién
bién phap giam thiéu cu thé theo mirc d6 wu tién do.

Truong hop can nhic bién phép giam thiéu rui ro, cling can phai can nhic kha nang phat sinh rai
ro méi boi bién phap giam thiéu. Ngay ca khi 13 trudng hop rui ro hiém khi xay ra, hodc cho di ¢6
phat sinh thi kha ning tré' thanh tai nan c6 thap di ching nita, trong truong hop néu cd nguy co giy
tr vong hay bénh tat nghiém trong, viéc thuc hién cac bién phap tam thoi thay vi bo mac nhu vy, s€
rat quan trong.

Sau khi thyc hién cac bién phap giam thiéu rii ro, can duy tri va ning cao hiéu qua giam thiéu rui
ro bang viéc dinh ky danh gia va thuc hién sira chita, cai thién ity theo sy can thiét.

Khi can nhic va thuc hién, phai thuc hién nghiém tc nhing gi da dugc phap luat quy dinh. Nhimng

rui ro khac, s€ tién hanh can nhac véi mire d§ wu ti€n nhu trong hinh 3-3.

70



( (D) Bién phap mang tinh ban chat

( (2) Bién phap mang tinh ky thuat )

( (3) Bién phap mang tinh quan ly

A J

( (@) St dung dd bao ho c4 nhan )

Hinh 3-3 Thi tu wu tién can nhéc bién phéap giam thiéu rai ro

(D Bién phap mang tinh béan chit

Bién phap mang tinh ban chét c6 nghia 14 viéc loai bo nhitng cong viéc ma néu c6 khong lam cong
viéc nguy hiém d6 ciing khong sao, hoic thay d6i phuong phéap lam viéc sang phuwong phap an toan
hon. Déi v6i nguyén vit liéu c6 nguy co gy nguy hiém hay nguy co c6 hai cao, sé thay ddi sang
nhitng loai an toan hon.
(@ Bién phap mang tinh k§ thuit

Bién phap mang tinh k¥ thuét 1a chi viéc thuc hién bién phap c¢6 tinh vat Iy nhu lép dat hang rao
chin bao vé xung quanh may moc, thiét bi hay sir dung ban thao tac.
(3 Bién phap mang tinh quén Iy

Bién phap mang tinh quan 1y c6 nghia 1a viéc thyuc hién hoan thién s6 tay huéng dan cong viéc,
bién phap cim di vao hay dao tao, huin luyén, v.v.
(@) Sir dung dd bio hd ca nhan

Viée str dung d6 bao ho ca nhan 1a n6i dén cac bién phap sir dung dung cu bao hd nhu ging tay

bao ho, v.v.

3.5 Cac loai va vai tro ctia D§i truwéng thi cong trong Hoat dong An toan V¢ sinh Lao
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dong
3.5.1 Hoat dong S5S

(D Hoat dong 58S 1a gi?

Hoat dong 5S 1a mot trong nhimg phwong phép quan 1y chat lugng ra doi ¢ Nhat Ban va 14 hoat
dong nham nd lyc cai thién hay ning cao hiéu suit tai cong trudng. 58 1a tir 1dy nhimg chit cai dau
tién ciia cac tir Sang loc (Seiri), Sap xép (Seiton), Sach s& (Seisou), Sin soc (Seiketsu) va Sin sang

(Shitsuke).

E Phan chia nhitng thtr cAn va thir khong can, sau d6 virt bo nhitng

Seiri thir khong can.

Sép xép A . 2 Coag
Dat dé ngan nap va hién thi dé dé dang sir dung
Seiton

Sach sé& 2
S Lam v¢ sinh va giir trong tinh trang sach s€ khong c6 rac hay ban
eisou

Thuec hién triét dé va duy tri 3S gdm Sang loc, Sép xép va Sach sé.

Sin sang’

Shitsuke

Lu6n tuan thu dung nhing didu hay quy tic da duoc quy dinh

Hinh 3-4 Hoat dong 5S 1a gi?

(2 Pich nhim dén cia hoat dong 5S

Dich nhim dén cua hoat dong 5S ciia doanh nghiép 1a viéc trd thanh doanh nghiép duoc tin tudng.
Nhirng diéu ma doanh nghiép ky vong s& c6 3 diéu sau day.
0 Nang cao tinh ty chi ciia toan thé nhan vién (cong nhan)

“Shitsuke (Sn sang)” trong hoat dong 5S ciing c6 thé dugc thay thé boi “Shukan (Théi quen)”.
Ky vong vao viéc tinh ty chi ciia cong nhan s€ dugc nang cao béng viéc ban than nhan vién ty tién
hanh va trd nén co thé nd luc trong hoat dong 5S

o Tao dung su doan Kkét tdt
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Ky vong véo viéc c6 thé doan két t6t bang viéc tit ca cong nhan s& hop tac va nd luc trong hoat
dong 5S.
0 Nudi dudng nang luc 1anh dao

Ky vong vao viéc nang lyc 1anh dao cla cac P9i trudng thi cong sé dugc nang cao bé'mg viéc Doi
truong thi cong s& dong vai trd trung tdm dé tién hanh hoat dong 5S.
(3 Muc dich ciia hoat dong 5S

Hoat dong 5S 1a nhitng nd lyc nhim giit cho cong truong ludn trong tinh trang sach s&, nhung &
Nhat Ban con duge xem 1a mot phuwong phap dé “quan 1y chat lugng”, “quan 1y an toan” va “xay

dung t6 chirc”. Muc dich ciia hoat dong 5S dung nhu trong hinh 3-5.

Pim bdo an toan

Nang cao chét
lwong

Néang cao

Riit ngin thoi

Ning cao tinh than 5 -
han giao hang

Nang cao tinh ning

dong ciia tb chirc @HmEN T

Hinh 3-5 Muc dich cta hoat dong 5S

(@) Hoat dong 5S tai cong truwomg xay dung

Hoat dong 5S tai cong truong xay dung s€ thuc hién nhitng ndi dung dugc xem nhu la cac nd luc
nham nang cao tinh an toan hay hiéu quéa cong viéc sau day.
- Sang lgc (Seiri)

Thuyc hién sang loc nhu bé tri vt dung can thiét v6i sé luong can thiét va loai bo nhing vat dung
khong can thiét. Tai cong truong xay dung, s& bao gdm viée loai bo cac vat tu hay dung cu khong
can thiét, vat ligu phé thai hay réc thai trong qua trinh xay dung,v.v.

- Sip xép (Seiton)
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Tim moi cach va thuc hién sép xép nhu b tri nhirng vat dung d sang loc sao cho dé tim kiém,
v.v. Tai cong truong xay dung, xem xét chu trinh cong viéc dé bd tri vat tu hay dung cu tai nhitng vi
tri thich hop.

* Sach sé (Seisou)

Thuc hién triét dé viéc vé sinh dé gili cho cong truong lam viée sach s€ va dam bao an toan. Tai
cong truong xay dung, s€ bao gém viéc vé sinh bén, bui hay méanh vun tur vét li€u xay dung, v.v. da
phat sinh trong qua trinh xay dung.

+ San soc (Seiketsu)

bé duy tri mot méi trudng lam co6 hiéu sudt, thuc hién viéc sang loc, Sép Xép hay v¢ sinh sach s€
dé giir gin tinh trang sach s&. Tai cong truong xay dung, s& bao gdm viéc quan 1y cac trang thiét bi
an toan cho nguoi lao dong nhu giay bao hd hay mil bao hg, viéc bao tri may moc xay dung hay xe
cd, V..

- Sén sang (Shitsuke)

Quy dinh cac quy tic hay tac phong, 1¢ 161 1am viéc dé thuc hién mot cach lién tuc hoat dong 58S,
va thuc hién viéc dio tao hay giam sat && moi ngudi c6 thé tuan thi nhitng diéu d6 va hanh dong.
Tai cong trudng xdy dung, s& bao gdm viéc tudn thu triét dé cac quy tic an toan hay quy tic cta
cong trudng xay dung, tudn thu trat ty hay tac phong, 1& 16i 1am viéc tai cong trudng.

() Vai tro ciia Pdi truong thi cong trong hoat dong 5S

Trong hoat dong 5S tai cong truong xay dung, vai tro ciia Poi trudng thi cong 13 hét sizc quan
trong. Poi truong thi cong duoc doi hoi phai thic day cai cach ¥ thirc ciia cong nhan hay ning cao
nang suat lao dong bang viéc phai di dau thyuc hién sang loc, sip xép hay vé sinh méi trudng lam
viéc, nang cao y thiic an toan, v.v. trong d6i nhém ma minh truc thudc. Cu thé, Doi truong thi cong
s& thiic day nhirng nd lyc ddi v6i hoat dong 5S cuia cong nhan bang viée chi dao vé tinh can thiét,
phuong phép hay quy tic, v.v. ciia hoat dong 5S, va thyuc hién kiém tra hay danh gia dinh ky ddi véi
cong nhan.

Ngoai ra, bang viéc chi ra nhitng vi tri nguy hiém hay diém cin cai thién tai cong trudng va hop
tac voi cong nhan dé thyc hién nhiing bién phép cai thién, ciing s& gop phan trong viéc nang cao tinh

an toan tai cong truong.
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Nhu di giai thich & muc (2), doanh nghiép ky vong vao viéc ning luc lanh dao s& dugc nang cao
v6i viée Doi truong thi cong dong vai tro mang tinh trung tim dé tién hanh hoat dong 5S. Poi khi
Doi trudng thi cong s& phu trach viée 1ap ké hoach lam viéc cho cong nhan hay quan Iy tién do, quan
1y an toan hay quan Iy chat luong tai cong truong. Bang viéc nang luc lanh dao voi tu cach 1a Doi
truong duoc nang cao, s€ dong gop cho viée cai cach y thitc cia cong nhéan hay cai thién cong
truong, dong thoi cling s& dugce doi hoi phai tham gia sau hon ca trong cong tac quan Iy hay van

hanh t6 chre.

3.5.2 Hoat dong Du do4n nguy hiém (KY)

(D Vai trd ciia Pdi trwéng thi cong trong Hoat dong Dy doan nguy hiém (KY)

Trong hoat dong dy doan nguy hiém tai cong trudng xay dung, vai tro ctia Doi trudng thi cong la
rat quan trong. Doi trudng thi cong s& cung v6i cong nhéan thyc hién hoat dong du doan nguy hiém,
du doan trude d6 nhirg nguyén nhan chinh gay nguy hiém c6 tinh tiém 4n sé& phat sinh tai cong
truong va thuc hién cac dé xuat cai thién dé giam thiéu nguy co gy nguy hiém do.

Doi truong thi cong s& chi dao cho cong nhan vé tinh can thiét, phuong phap hay quy tic ciia hoat
dong du doan nguy hiém, va thuc day cai cach y thirc ciia cong nhan hay néng cao tinh an toan.

Do Doi truong thi cong ciing phu trach ca viéc quan 1y an toan hay quan 1y chat luong tai cong
truong, nén dugce doi hoi ban than ciing phai quan sat cong truong, dé chi ra nhitng vi tri nguy hiém
hay nhitng diém can cai thién.

Ngoai ra, Doi trudng thi cong ciing sé tong hop nhitng thong tin d thu duoc thong qua hoat dong
du doan nguy hiém va bao céo cho cép trén hay Uy ban An toan Vé sinh Lao dong, v.v.

(@ Hoat dong Dy doan nguy hiém (KY) va Huén luyén Dy doin nguy hiém (KYT)

Hoat dong du doan nguy hiém (K, viét tit ciia Kiken Yochi) Ia hoat dong dugc thuc hién nhim
du doan nhitng nguy hiém c6 vé s& phat sinh tai hién trudng va ngin ngira khong dé xay ra sy ¢d hay
tai nan. Tai cong truong xay dung, do tinh chét cua dia diém cong viéc nén s€ co viéc di chuyén va
van chuyén cong nhan, thiét bi, mdy moc vat tw hay nguyén vat liéu va di kém nhiéu nguy hiém vé
mit an toan. Ngoai ra, con ¢6 nhiing cong viéc & dia diém trén cao hay thiéu 6xy, nhitng cong viéc
sir dung nguyén vit liéu c6 nguy co ¢ hai. Vi vdy, viéc du doan trudc nhitng nguy hiém va thyuc
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hién bién phap ngin chin 14 rit quan trong.

Huén luyén du doan nguy hiém (KYT, viét tat ciia Kiken Yochi Training) 1a phwong phap dé nang
cao ning luc phat hién nhitng nguyén nhan chinh gay nguy hiém nhu nguy co gdy nguy hiém hay
nguy co co6 hai, v.v. tiém an trong cong viéc hay tai dia diém lam viéc.

(3 Hoat dong Dy doan nguy hiém (KY)

Hoat dong du doan nguy hiém (KY) tai cong truong xay dung s& duoc thuc hién theo quy trinh
sau day.

Budc 1 Lam 13 nhiing nguy hiém tai dia diém lam viéc hay trong ndi dung cong viéc

Lam rd nhitng nguy hiém trong n6i dung céng viéc va thuc hién danh gia riii ro trén toan b cong
truong xay dung, hodc tai tung dia diém lam viéc.
Budc 2 Dy doan nguy hiém

Dua vao nhitng nguy hiém da duoc 1am 13, dy doan nhimg tai nan c6 kha ning phat sinh dé moi
ngudi ciing nhau xem xét cac bién phap dé ngin ngira khong dé xay ra tai nan.
Budc 3 Loai bo hay giam nhe nguy hiém

Dbi v6i nhitng nguy hiém da dwoc du doan, sé thuc hién cac bién phap dé loai bo hay bién phap
dé giam thiéu nguy hiém do6. Vi du, cac bién phap nhu dam bao chd dimg, deo dung cu phong ngira
roi ngd, hay ldp dit hang rao chin chéng nga tir trén cao xubng .

Hoat dong du doan nguy hiém 1a nd lyc khong thé thiéu dé dam bao an toan tai cong truong va cd
thé ngan chan khong dé xay ra su ¢ hay tai nan bang viéc thuc hién hang ngay. Vi vdy, s& hiéu qua

néu duoc thyc hién trude khi bit dau cong viée di dy dinh trong ngay hém do.

(@) Ciach tién hanh huin luyén dy doan nguy hiém (KYT)
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Néu c6 y dinh dua hoat dong KY [én mét cép dd cao hon, thi viéc huin luyén hang ngay dé dat

dugc didu d6 1a rat quan trong. Vi vay, s& khong thé phan biét rd rang giéng nhur viéc chi ra dén day

s& 14 huan luyén (KYT), con tir day sé 1a hoat dong K.

Vé phuong phép co ban ciia KYT, thi “Phuong phép 4

vong co so KYT” dugc biét dén nhu 1a phuong phép s
mang tinh tiéu chuan. Phuong phap 4 vong co s6 KYT L—QJ
khuyén nghi viéc phan chia huén luyén du doan nguy ﬁ

hiém thanh 4 vong nhu trong bang 3-6.

s

.

Hinh 3-6 Vi du cho to minh hoa

Vong

4 vong huén luyén du doan
nguy hiém

Céch tién hanh huén luyén dy doan nguy hiém

Vong 1

C6 nguy hiém nhu thé nao
dang tiém 4n?

Cho cong nhén xem t& minh hoa da chuén bi sin va hoi xem ¢
nhig nguy hiém nhu nao dang tiém 4n. Viét 1én gidy khd 16n nhiing
¥ kién da duoc dua ra.
Khi ngudi cong nhan dua ra y kién, s& chi dan sao cho trong y kién
bao gdm nhiing yéu té sau day.

- Nguy hiém dang tiém 4n & dau?

* Piéu gi 1a nguyén nhan chinh giy nguy hiém?

- S& dan dén su c¢b nhu thé nao?

Vong 2

Pay chinh 14 diém mau chbt
vé nguy hiém

Trong s6 nhiing nguy hiém da phat hién, s& danh ddu O vé6i nhimg
nguy hiém duoc cho 13 quan trong. Hon nita, s& danh dau © véi
nhirng nguy hiém dic biét quan trong ma moi ngudi cing dong .
Péi véi nhitng diém miu chdt vé nguy hiém, gach chan va xac nhan,
kiém tra bang tay chi miéng hé.

Tay chi miéng hé 14 viéc moi ngudi vira chi tay vao déi twong di
duogc viét thanh khau hiéu, v.v., vira ho to thanh tiéng. bich nhdm dén
clia viéc nay la dé lam cho moi ngudi dong long, va nang cao cam
nhan doan két hay cam nhan gin bo trong d6i nhom.

Vong 3

Néu 12 ban, ban s& lam gi

Pé giai quyét nhimng diém mau chdt vé nguy hiém da duoc danh déu
©), s& suy nghi xem nén 1am gi va cung nhau dua ra cic bién phap cu
thé.

Vong 4

Chiing ta s& lam nhur thé
nay

Panh ddu 3, gach chan va coi do6 1a nhitng “muc thyuc hién trong
diém” dbi v6i nhing bién phap da duoc moi ngudi théng nhat va rut
gon lai. Thiét 1ap “muc tiéu hanh dong cta doi nhom” dé thuc hién
didu ndy va xac nhan, kiém tra bing tay chi miéng ho.

Béng 3-6 Céch tién hanh huan luyén du doan nguy hiém

@ Tinh cén thiét cia tay chi miéng hé
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A9

“Tay chi miéng h6” (Yubisashi Koshou) la dong tac xac nhan, kiém tra trudc khi thuc hién mot
hanh dong cu thé nao d6, trong d6 s& dung ngodn tay dé chi dich xac dbi tugng ma ban than can phai
xéac nhan, kiém tra va ho thanh tiéng rd rang “OOQO Yoshi!”, hay ciing duoc goi 1a “Shisa Koshou”.
Tay chi miéng ho 14 hanh dong co ban trong hoat dong du doan nguy hiém (KY).

C6 5 giai doan cp do ¥ thire tir 0 dén IV va hiu hét cac cong viée thudng ngay duoc cho 1a duge
thuc hién & cAp do II (trang thai binh thudng va thu gidn). Cap d6 IV 1a & trong trang thai cuc ky
cang thing, nén s& c6 kha niang s& chi hudng sy chii ¥ t6i 1 diém, hodc trd nén hoang loan vé mit
cam xtic. Tay chi miéng ho dwoc cho 1a c6 hiéu qua nham nang cip do 11, ha cip do IV dé dua thanh

cép do6 III (trang thai binh thudng va rd rang).

Cap do Trang thai y thic Tac dung cua sy Trang thai sinh 1y Muc d¢ tin tuong
chuy
Khong ¢ v thire Khong Ngu Khong
1 Y thirc mdng lung Khéng chi y Mét moi, budnngti | Tur 0,9 tré xudng
I Binh thudng Hudng vao ndi tdm | Khi lam viéc binh 0.99~0.99999

thuong ' ’

111 RO rang Tich cuc Khi hoat dong tich Tur 0,999999 tro
cuc 1én

v Cing thing qua Cham chu vao 1 Hoang loan cam Tir 0,9 tré xudng

muc diém xuc

Bang 3-7 5 giai doan cta cép do y thire (C6 Gido su Hashimoto Kunie, Khoa Ky thuat Céng nghiép

San xuét, Truong Pai hoc Nihon)

3.5.3 Hoat ddng vé su c6 cin nguy

(D Hoat dong vé sir cb can nguy la gi?

Khi 1am viéc tai cong truong, doi khi s€ co trai nghi¢ém “suyt chut nita 1a bi thuong”. Muc dich
ctia hoat ddng vé sy ¢d can nguy chinh 13 viéc 1am sao cho nhimg ric réi hay tai nan twong tir khong
lap lai, bang viéc canh bao nhing tinh hudng “én lanh” hay tinh huéng “giat minh” da phat sinh
trong qua trinh 1am viéc, va chia s¢, phan tich nhiing trai nghiém nay véi tit ca cong nhan, .

Hinh 3-7 14 hinh thé hién “Quy luat Heinrich” do Herbert William Heinrich cong bd, dng ciing 1a
ngudi tién phong vé an toan lao dong tai Hop chung qudc Hoa Ky trong nhitng nim 1930. Dya vao
Kkét qua phan tich nhiéu vu tai nan lao dong, da nhan ra rﬁng ctr 1 vu tai nan nghiém trong phat sinh,

thi s& c6 29 vu tai nan gay thuong tich nhe va 300 vu tai nan khong gay thuong tich co tinh chat
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giong véi tai nan do6. 300 vuy tai nan trong hinh nay twong tng véi su co can nguy. Bang viéc tiep
tuc thye hién cac hoat dong vé su co can nguy, sé co thé ngan ngira trude do céc tai nan gay tir vong,

hay tai nan gdy thuong tich, bénh tat nang, thuong tich nhe.

1 vu su c0, tai nan nghiém trong

3 oo 300 vu su cd cin nguy

Hinh 3-7 Quy luat Heinrich
(@) Nhirng diém méu chét trong viée thwe hién hoat dong vé su cb can nguy

Nhiing diém méu chdt trong viéc thuc hién hoat dong vé su ¢b can nguy nhu sau day.
0 Bao cdo trai nghiém vé sy ¢ can nguy

Bio cao nhimng tinh hudng dugce xem nhu 14 sy ¢b can nguy sau diy ma cong nhan di trai nghiém
tai cong trudong xay dung.

« Truong hop da gip tinh hudng lam viéc nguy hiém

« Trudng hop da c6 thiéu sot vé thiét bi hay may moc, vat tu can thiét cho cong viée

- Trudng hop da ¢ van dé trong quy trinh 1am viéc

* Trudng hop da phat sinh nguy hiém do thiéu sy phdi hop véi nhitng cong nhan khac
» Truong hop di c6 van dé vé moi truong lam viée hodc may moc, vat tu, v.v.

Béng viéc bao cdo vé su cb can nguy, s& ¢ thé nam bat dugc nhitng nguy co giy nguy hiém hay
van dé tai cong truong dé can nhéc cac bién phap giai quyét. Ngoai ra, v6i viée phan tich noi dung
da duoc bio céo, s& co thé tim ra nhitng diém can cai thién dé cac su ¢b hay ric rdi twong tir s&
khong xay ra nira.

0 Ap dung su ¢b cin nguy trong viéc cai thién
Dbi v6i ndi dung da duge bao céo, nhit dinh phai can nhic va chia sé két qua. Néu bao cdo rdi ma

khong thuc hién gi ca, s€ c6 kha nang lam mat di v dinh bao céo.
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0 Khong truy cttu trach nhiém cua nguoi bao céo

Muc dich cta viée bdo cdo su ¢b can nguy la nham nang cao tinh an toan tai cong trudng bi?mg
viéc chia sé véi moi ngudi sy cd can nguy ma ngudi cong nhan da trai nghiém. Dé duogc diéu nay,
viéc khong phé phan hay trach moc nguoi bao cdo dé ngudi d6 thoai méi bao céo, 1a rat quan trong.
(3 Vai tro ciia Pji truong thi cong trong hoat dong vé su ¢b cin nguy

Vi vai tro 1a nguoi lanh dao tap hgp cong nhan, Pi truong thi cong dong vai tro quan trong
trong viéc quan 1y an toan tai cong truong. Vi viy, v6i viéc Doi truong thi cong di dau va nd luc
trong hoat dong vé su c¢b can nguy, s& gitip nang cao ¥ thirc cta toan thé cong nhan. Trong hoat dong
vé su ¢ can nguy, Doi trudng thi cong s& dam nhiém cac vai trd sau dy.
0 Thu thap va bao cdo vé su ¢d can nguy

Tiép nhan va sip xép chinh xac, pht hop nhiing su ¢b cin nguy di dugc cong nhan bao cdo. Ngoai
ra, néu ¢ nhitng tinh huéng ma nguoi cong nhan do du viéc bo cdo su b can nguy, s€ chi dao sao
cho ho tich cuc bao cao.
0 Phan tich sy ¢d can nguy va dé xut bién phap cai thién

Phén tich su ¢b c4n nguy di duoc bio cdo, x4c dinh nguyén nhéan va dé xut bién phap cai thién.
Ngoai ra, trong ) nhitng sy b can nguy da duoc bao cdo, s& wu tién nd lyc thye hién va tién hanh
cai thién ddi voi nhimg sy ¢b can nguy co6 mic do quan trong cao hay su ¢d can nguy twong tur co
kha nang phat sinh.
0 Xéc nhan, kiém tra va bao céo tinh hinh cai thién

Thuc hién céc bién phap cai thién, va xac nhan, kiém tra hiéu qua cai thién. Ngoai ra, bang viéc
b4o céo cho cong nhan vé tinh hinh cai thién, s& ning cao y thirc an toan trén toan bo cong trudng.
o Chi dao va dao tao cho cong nhan

Béng viéc thuc hién chi dao hay dao tao vé tinh quan trong cua viéc bao cao su ¢d can nguy hay
an toan, s& ning cao y thirc an toan cua cong nhan va thiic day cac nd luc trong viéc bao céo su c¢b

can nguy.

3.6 Vai tro ciia Péi truwéng thi cong trong viéc ngin chin 16i clia con nguoi

Loi cia con nguoi 1a chi nhitng nham lan hay sai 1am do con ngudi gy ra. V€ nguyén nhan xay ra
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16i ctia con nguoi, dugc cho 1a c¢6 12 loai. Poi truong thi cong duge doi hoi phai thuc hién viée dao
tao, chi dao cho cong nhan vé nhing 15i clia con ngudi xay ra trong cong viée tai hién truong. O day,
s& giai thich nhitng hanh dong ma Poi trudng thi cong can phai thuc hién dé ngan chan timg loai 16i
clia con nguoi.
(D Sai 1dm nhan biét

Sai 1am nhan biét 12 16i ciia con ngudi c6 nguyén nhan tir suy nghi tin chic, nhin nhim (4o tudng),
nghe nham. C6 thé ké nhiing 18i nhu doc sai ban v&, nhin sot bang bién hién thi canh béo trén thiét
bi, v.v., hay bi roi tir trén cao xudng do nghi tin chic rang cé gian giao, v.v. Dé khong cho xay ra
nhitng sai lam nhan biét, viéc thuce hién triét dé xac nhan, kiém tra bﬁng chi tay, hay xé4c nhan, kiém
tra boi nhiéu ngudi 1a rat quan trong.
(@ Khéng chu y

Day 1a 18i cta con ngudi xay ra do kha niang chu y bi suy giam. Vi du, néu dang tap trung vao 1
diém, d6i khi s& khong con hudng duge sy chu y dén xung quanh. Viéc ngudi cong nhan thudng
xuyén cha y dén xung quanh 14 rit quan trong, nhung viéc moi ngudi xung quanh 1én tiéng ciing s&
¢6 hiéu qua. Véi tu cach 1a Poi truong thi cong, hdy luu ¥ dén tinh hinh xung quanh cong nhan va
lén tiéng trong trudong hop cé kha nang gay nguy hiém.
(3) Suy giam cha y hay y thirc

Khi lién tuc thyc hién cong viéc don diéu, doi khi kha nang chi y dén xung quanh s& bi suy giam.
Viéc 1én tiéng gidng nhu & muc (2), s& c6 hiéu qua. Hay tao théi quen dé giira nhitng nguoi cong
nhén s& 1én tiéng néi chuyén voi nhau.
(@) Thiéu kinh nghié¢m, thiéu kién thirc

Day 14 18i ctia con ngudi phd bién & nhitng ngudi méi. Viée hoan thién s tay hudng dan cong
viéc va thue hién triét dé dao tao 1a rat quan trong. Vi tu cach 1a Boi trudng thi cong, s€ phan doan
nang luc ciia cong nhan va dam bao dé khong cho 1am cong viée qua kha ning.
() Luoc bé do da quen

Luoc bo do da quen ciing c6 thé noi 1a dang xem nhe nguy hiém. Khong chi cho nhitng nguoi thg
ky cyu, ma ca nhitng ngudi méi khi d quen vi cong viée, doi khi diéu nay s& 1a nguyén nhén khién

su cb xay ra. Voi tu cach 1a Doi trudng thi cong, hay xac nhan, kiém tra xem cdng nhan c6 dang lam
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viéc tudn theo cac quy tic dd dugc quy dinh hay khong.
(6) Khiém khuyét tap thé

Khiém khuyét tap thé 1a 15i ctia con nguoi xay ra do bau khong khi tai cong trudng. Vi dy, khi
thoi gian thi cong tré' nén gap rat, doi khi s& 15 wu tién toc d6 1am viéc hon 1a an toan. Cho du 1a tinh
huéng nhu thé nao di chang nita, hay thyc hién triét dé viéc 1am viéc tuan theo céc quy tdc da dugc
quy dinh.
(7) Hanh djng theo 16i tit, hanh dong lirgc bo

Khi nght r.';”lng phai g?ip rut lam nhanh, d6i khi s& thyc hién nhitng hanh dong nhu nhay c6c khong
theo quy trinh, hodc thay doi cach lam. Viéc nhay coc khong theo quy trinh ciing gidng nhu luoc bd
da giai thich & muc (5). Viéc 1am cho hiéu chuyén gi s& xay ra néu lugc bo quy trinh da duge quy
dinh, 13 rit quan trong. Trudng hop can phai thuc hién quy trinh phirc tap, hiy danh thém thoi gian
va nd luc dé cai thién, thay vi thay ddi cach lam trong qua trinh thyc hién cong viéc.
Thiéu lién lac

Day 14 16i ciia con ngudi do viée lién lac da khong duge tmyén dat hodc khong hiéu va truyén dat
dung noi dung. Nhit dinh hiy thuc hién viée lién lac két hop véi ca viée “xéc nhan” dé kiém tra xem
d6i phuong da hiéu 16 hay chua.
(9) Ban niing hanh dgng theo tinh hudng

Pay 14 16i cuia con ngudi do 18 thuc hién hanh dong cu thé nao d6 theo ban nang. Vi dy, nhu hanh
dong ngay 1ap tirc vuon tay ra dé c6 ging tom 1ay dung cu khi sip stra lam roi dung cu trong khi
thuc hién cong viéc trén thang gap chit A. Viéc hiéu rd trudce rang d6 1a ban ning cua con ngudi, va
d6i khi s€ 16 thuc hién nhiing hanh dong nhu vay, la rat quan trong. Hon nita, viéc moi nguoi cung
n6i chuyén v6i nhau va xem xét cac bién phap vé nhirg hanh dong theo tinh hudng c6 kha ning s&
duoc thuc hién trong khi dang lam cong viéc cu thé nao d6 dua trén hoat dong du doan nguy hiém
(KY), cling s€ c6 hi¢u qua.
Hoéng loan

Pay 14 18i cta con ngudi xay ra do bi cudng khi c6 nhing viéc khac véi thong thuong dién ra. Doi
v6i 161 nay ciing giéng nhu muc (9), viée x4c nhén, kiém tra trude thong qua hoat dong du doan

nguy hiém (KY), s& rit quan trong.
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@) Suy giam chirc niing thé chét va tinh thin

Day 1a 18i ctia con ngudi xay ra do viée khi gia di, kha ning thé chat hay kha ning chu ¥ bi suy
giam. S€ tao ra moi trudng co thé thyuc hién viéc quan ly sttc khoe, lam viéc hay thu gian.
@ Mét méi

Khi mét méi tich tu, d6i khi co thé s& khong thé van dong theo nhu y mudn hodc kha nang chuy
s€ bi suy giam. Hay thuc hién xac nhan, kiém tra strc khoe cua cong nhan tai cudc hop dau gio budi
sang hang ngay va cho nghi giai lao v6i khoang thoi gian thich hop. Ngoai ra, khi bj chimg séc
nhiét, s& cam thay rat mét moi. Hay thuc hién do chi s6 nong birc (gia tri WBGT- nhiét do cau udt)
tai noi 1am viéc, va thuc hién cac bién phap nhu lip dat ludi che niang, thiét bi phun suong lam mat

hay quat c& 16n, v.v. tai nhiing noi c6 moi truong nhié¢t dd, do am cao.

3.7 Lam dung chirc quyén dé chén ép

3.7.1 Lam dung chirc quyén dé chén ép la gi?

Lam dung chirc quyén dé chén ép 1a chi nhitng hanh vi ma c4p trén hay ddng nghiép, hoic gido
vién hay nguoi thude 16p trude, v.v. dua vao stc manh hay quyén luc dé thuc hién nhitng 101 noi,
viéc 1am hay hanh dong khong dang muc, gdy ra dau dén vé tinh than hodc thé xac cho ddi tugng 1a
nhing ngudi ¢6 vi thé yéu hon minh tai noi 1am viéc hay truong hoc, v.v. Sau ddy 13 nhitng loai lam
dung chirc quyén dé chén ép dién hinh va nhitng vi du cu thé.

(D Tén cong thé xac (bao hanh, giy thuong tich)

- Pam, da

- Ném d vat va gay thuong tich cho ngudi khac
(@ T4n cong tinh than (de doa, bdi nho danh du, si nhuc, 16i 1& hung bao)

+ C6 101 ndi, viéc 1am phu dinh nhan cach cua dbi phuong.

* Thyc hién nhiéu 1an viéc khién trach (gian dir) c6 tinh doa nat to tiéng trude mét cac cong nhin
khac.
@ Chia cit quan h¢ con ngwoi (phét 1o, loai khéi nhom, cach ly)

* Loai nhitng cong nhan khong hop vadi ban than khoi cong viée, cach ly trong phong riéng hoac
cho hoc tép tai nha.
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- Ca tap thé phdt 16 va 6 1ap mot ngudi cong nhan tai noi lam viéc.
(@) Yéu cau qua nhiéu

* Giao nhiing cong viéc khong thé thyuc hién cho cong nhan chua dugc dao tao can thiét, trueong
hop khong dat dugc thi khién trach.

+ Cho lam nhiing viéc vit c6 tinh riéng tu khong lién quan dén cong viéc.
() Yéu ciu qua it

* Cho 1am trong thoi gian dai cong viée c6 muc do thap ddi voi ddi phwong nham muc dich ép
nghi vige, v.v.

+ Cb tinh khong giao viéc cho nguoi lao dong ma ban than khong ua.
(6) Xam hai ¢4 nhan (can dy qua mirc vio viéc ¢é tinh riéng tw)

+ Giam sat cong nhan ngay ca bén ngoai noi lam viéc.

» N6i cho nhitng cong nhan khéc biét vé thong tin ¢4 nhan (xu hudng tinh duc, tién sir bénh, diéu

tri vo sinh, v.v.) ma khong c6 su déng y cua ban than ngudi do.

Lam dung chirc quyén dé chén ép khong chi de doa sirc khoe tinh than va stic khoe thé chat cua
nguoi bi hai. Ma d6i khi con lam x4u di bau khong khi tai noi lam viée, khién giam sut hiéu suit lam
viéc ctia cong nhan, hay géy ra tai nan, thoi viéc, v.v. Do d0, Luat Thuc diy toan dién cac bién phap
lao dong (cling duoc goi 1 “Luét Ngin chin Lam dung chirc quyén dé chén ép”) yéu cau cac doanh
nghiép 16n phai c6 nghia vu trong viéc ngin chin lam dung chirc quyén dé chén ép tai noi lam viéc
tr ngay 1 thang 6 nam 2020. Ngoai ra, tir ngay 1 thang 4 nam 2022, luat nay ciing da dugc ap dung
v6i ca cac doanh nghiép vira va nho. Doanh nghiép can phai 1am rd chinh sach dbi véi viéc lam dung
chirc quyén dé chén ép va hoan thién cac co ché nhu thiét 1ap bd phén trao doi tu vén, v.v.

Ngay ca Doi truong thi cong 14 ngudi lanh dao ciia nhidu cong nhan ciing c¢6 kha ning s& thuc
hién nhirng hanh vi lam dung chtrc quyén dé chén ép ma khong nhén ra, nén viéc hiéu 13 vé lam
dung chirc quyén dé chén ép 1a rat quan trong.

3.7.2 Ly do xay ra lam dung chirc quyén dé chén ép

Lam dung chirc quyén dé chén ép khong chi do phia gy ra, ma d6i khi co nguyén nhan tir van dé
ctia phia bi hai, hay tir nhitng thay d6i ciia méi trudng lam viée, v.v.
(D Trudng hgp ¢6 vin dé tir phia thye hién lam dung chirc quyén dé chén ép
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Doi truong thi cong hay ngudi thude 16p trude, v.v. doi khi s& c6 y dinh kiém soat nhitng ngudi co
vi thé yéu kém hon minh bang viéc c6 cam giac vuot trdi vé quyén luc hay dia vi ma ban than minh
c6. Do d6, d6i khi s& doi hoi d6i phuong phai c6 thai do hay 10i néi, viéc lam phuc ting ddi véi ban
than.

Néu dang c6 cang thing hay lo ling qua muc, doi khi s& khong con tim tri, dn dén c6 101 noi,
viéc 1am khong phu hop. O Nhat Ban, c6 tir “shigoku” (rén gitia) dé dién ta viéc nghi cho ddi
phuong nén s& dbi xtr nghiém khic hodc giao chi tiéu cong viée can thuc hién cho déi phuong. Ciing
c6 thé nghi t6i ca viée 1& ddi xir nghiém khic v6i ddi phuong xudt phat tir hiéu nham cho rang “su
nghiém khic s& gitp nudi day con ngudi”.

(@) Vin @@ tir phia nguoi bi hai

S& c6 truong hop viée khong tudn thu cac quy tic xa hoi, khiém khuyét trong tac phong, 18 16i 1am
viéc, hodc to thai do vo trach nhiém c6 thé dan dén lam dung chirc quyén dé chén ép. Trong trudong
hop d6, véi tu cach 1a Doi trudng thi cong, can phai di xir voi dbi phuong trén cuong vi “chi dao”.
(3 Thay ddi clia méi truong lam vige

Lam dung chtic quyén dé chén ép c6 thé xay ra do su thay d6i ciia méi trudng nhu cong viéc dot
nhién tré nén ban ron hodc sy canh tranh trd nén gay gt hon. Vi du, trong nhitng t6 chirc ¢ nguyén
1y canh tranh manh mé va doi hoi ngudn nhan lyc xuét sic, thi doi khi cap trén hay ngudi thude 16p
trudc s€ thuc hién viéc lam dung chirc quyén dé chén ép.

Ngoai ra, tai nhirng noi 1am viéc c6 hinh théi tuyén dung tao cam giac khong cong bang hay y
thirc ton trong 14n nhau thap, thi d6i khi nhitng nguoi ty cho minh 14 trung tdm sé& thyc hién lam

dung chirc quyén dé ap dat y kién hay chu truong cta ban than véi nguoi khéc.

3.7.3 Nhirng diém méu chét dé khong din dén viéc lam dung chirc quyén dé chén ép

Diém mau chét dé khong dan dén viéc lam dung chirc quyén dé chén ép 1a trudce tién phai hiéu rd
su khéc biét giira “Lam dung chtic quyén dé chén ép” va “Chi dao”. Hon nita, ciing phai cha y dén
cach thyc hién giao tiép.

(D Sw khac biét giira “Lam dung chirc quyén dé chén ép” va “Chi dao”
Lam dung chirc quyén dé chén ép, vé két qua s& dan dén viéc 1am cho ddi phuong bj ton thuong
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hoic bi khudt phuc. Chi dao 1a hanh vi mang tinh xay dung dwoc thuc hién dé giap cho déi phuong
truong thanh, phat trién hon. Su khéc biét chinh giita lam dung chirc quyén dé chén ép va chi dao 1a
& nhitng diém sau day.
« Su khac biét vé muc dich
Muc dich cua viéc chi dao 1a day cac k¥ nang hay kién thirc can thiét dé thuc hién nhiém vu hay
cong viéc. Trai lai, lam dung chiic quyén dé chén ép 1a chi viéc thuc hién nhitng 161 n6i, viéc lam hay
hanh dong khong phu hop déi véi di phuong vi muc dich ca nhan nhu ti théa mén, de doa (viée
doa nat 1am cho so hai) hay mong mudn chi phéi.
- Sw khac biét vé phuwong phap
Chi dao thong thuong sé 1a viéc thuc hién nhimg 151 khuyén hay phan hdi y kién mang tinh xay
dung dé thiic ddy su trudng thanh hay phat trién cua déi phuong. Trai lai, lam dung chirc quyén dé
chén ép d6i khi s& sir dung cac phuong phap nhu de doa hay si nhuc dé lam cho déi phuong bi tén
thwong hay bi khuét phuc.
- Sur khac biét vé dbi twgng
Chi dao ¢ dbi tugng 1a nhitng nguoi chua tiép thu dugc k§ ning tai noi lam viéc nhu nhén vién
m&i hay ngudi chua c6 kinh nghiém, v.v. Trai lai, lam dung chirc quyén dé chén ép thudng c6 ddi
tugng 14 d6i phuong co quan hé vé dia vi hay quyén luc nhu cip trén hay ddng nghiép dbi véi cap
duéi hay nguoi thudc 16p sau.
- Swr khac biét trong phwong phap diéu chinh
Chi dao sé& thuc hién 10i khuyén bang phuong phap pht hop va diéu chinh dé dbi phuong truong
thanh sau khi di nim bit nhitng ky ning hay kién thirc ciia d6i phuong. Trai lai, lam dung chic
quyén dé chén ép dugc thuc hién nhim tin cong ddi phuong dé tu thoa man ma khong quan tim dén
k¥ ning hay kién thiic ctia d6i phuong.
() Giao tiép dé khong din dén viéc lam dung chirc quyén dé chén ép
* Pé ¥ t6i cam xtic cuia ban than
Khi ¢ ¥ dinh d6i xir nghiém khéc véi d6i phuong, hiy nghi xem 1y do dinh lam diéu d6 c6 dang
xuét phat tir nhiing cam xtic nhu gién dit, s¢ hai, nong voi, ghen ti, budn b, v.v. hay khong.

+ Gitr binh tinh va ling nghe k¥ ludng cau chuyén ciia d6i phuong
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Trudc tién, hdy gitt binh tinh cam xuc ban than va ling nghe k¥ ludng cau chuyén cua dbi
phuong. Khi d6, hdy quan sat thai dg, biéu cam cua ddi phuong, lyra chon tir ngit va cha y t&i cach
dbi xtr. Bac biét, hdy chii y lya chon tir ngit va chii ¥ t6i cach noi chuyén dé khong dan téi hiéu 1am
ctia d6i phuong. V& co ban, cin phai dbi xir ton trong v6i ddi phuong.

* Truyén dat yéu cu, nguyén vong ciia ban than sao cho khong gy ra cong kich d6i phuong

Ngay ca khi c6 van dé trong hanh dong cua ddi phuong di ching nita, hiy noi chuyén theo cach
truyén dat duoc yéu ciu, nguyén vong cua ban than ma khong gy ra cong kich déi phuong Hiy chu
y khong nén c6 suy nghi “Vi la cong viéc nén duong nhién s€ phai lam”.

* Chi1 y xem c6 hay khong lam dung chtrc quyén dé chén ép da bi che gidu
Hay cha y dén ca nhing thay ddi ctia cong nhan khac va chii ¥ xem c6 dang dién ra lam dung

chirc quyén dé chén ép da bi che gidu.
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Chuong 4 Cach doc hiéu ban vé véi tw cach Pgi truéng thi cong

V6i tu cach 1a Doi trudng thi cong, viée hiéu chinh x4c nhitng van ban nhu ban v& xay dung hay
chi dan k¥ thuat 12 yéu t6 hét sirc quan trong anh hudng truc tiép dén chét luong ciia san phim hoan
thién. H) so thiét ké lién quan dén cong trinh c6 thé duoc chia thanh 2 loai chinh, mot loai 1a nhiing
vin ban dé truyén dat cho cac cong ty nhan thau cong trinh vé ndi dung ngudi dit hang mudn lam gi,
o dau, loai con lai 1a nhitng van ban dé truyén dat cho nhiing nguoi lam viéc tai cong truong vé ndi

dung can thuc hién cong viéc nhu thé nao, theo lich trinh ra sao.

4.1 Vai tro caa hd so thiét ké

4.1.1 Cac loai hd so thiét ké

Hb so thiét ké 1a tai liéu moé ta ndi dung hop ddng, nén né s& 1a mot phin cia hop ddng. HO so thiét
ké dugc chia thanh 3 loai chinh gom “Bén v& thiét ké”, “Chi dan k¥ thuat” va “Ho so thuyét minh tai
cong truong (HH so giai dap thic méc)”.

(D Ban vé thiét ké 1a gi?

Lay vi du trong trudng hop kién triic. “Ban vé& thiét ké” 1a tai liéu trong d6 nguoi thiét ké da tap hop
trong ban v& nhimg yéu cu, nguyén vong vé tda nha mudn duge thuc hién trong don dit hang. Trong
ban v& thiét ké, s& phan 4nh nhing tinh ning, hinh dang, kich thudc hay hoan thién nhitng phan lién
két ctia toa nha, v.v. ma don dit hang mong mudn. Trong ban v& thiét ké ¢6 2 loai gdm “Ban vé thiét
ké co s0” va “Ban vé& thiét ké thuc hién (ban v& thi cong)”.

- Ban v& thiét ké co sé

“Ban v& thiét ké co 6 1a ban v& thé hién khai quat tong thé toa nha, bao gdm mit bang cong ning,
két cau, vat liéu, thiét bi, v.v., ma don dit hang yéu cau. Pon dit hang duoc soan thao d& hiéu va co
xem xét dén ca cac quy dinh phép luat. Noi dung khao sat, can nhic ¢ giai doan nay bao gdm nhirng
ndi dung nhu sau day.

oMuc dich st dung hay quy mé cia toa nha oThong s ki thuat cta tdoa nha oTudi tho cua toa nha
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0Tinh hinh vé nén dat

obiéu kién cén thiét dé 1ap du an cua dia diém xay dung 0C6 hay khong nhiing han ché nhu Luét
Tiéu chuan Kién trac oTinh hinh xung quanh 0Ké hoach thu chi

Vi kho c6 thé thay d6i ndi dung cuia ban v& thiét ké co sé sau khi dd bit dau thi cong, nén ngudi
thiét ké phai c6 nhitng cudc thao luan diy du voi chu cong trinh kién trac.

« Ban vé& ké hoach thyec hién

“Ban vé& thiét ké thuc hién” 12 ban v& can thiét dé dat hang cong trinh, dugc 14p dya trén ban ve thiét
Kké co so. Trong ban vé thiét ké thuc hién, duoc chia thanh 4 loai chinh g6m “Ban v€ y tuong”, “Ban
v& két cAu”, “Ban v& thiét bi” va “Ban vé ngoai that”.
“Ban v& ¥ trong” 1a ban v& duoc v& dé hiéu vé céu tric, thiét ké hay mat bang cong ning cua toan bd
cong trinh kién trac, va c6 nhitng ban vé sau day s& dugc lap.

oBan vé mat béng oBén v€ mat ding oBan v€ mat cit oBan v& mat cit ding oBan v€ mat béng
tran nha oBan v& trién khai oBan v& chi tiét mat bang

oBan vé bb tri

“Ban v& két cAu” 12 ban v& dugc v& dé hiéu cc bd phan két ciu nhu cot hay dam, v.v. ¢6 lién quan
dén tinh an toan cta cong trinh kién trac, va c¢6 nhiing ban v& sau day sé dugc lap.

oBan v€ mat béng dam san oBén v& két cdu dAm co6t oDanh sach mit cit

“Ban v& thiét bi” 1a ban v& dugc vé dé hiéu vé bd tri duong dién cia hé théng day dién nhu 6 cim
dién hay dén chiéu sang, v.v., hodc bd tri dudng 6ng nhu éng dan khi gas, ng dan nude hay didu hoa
khong khi, v.v. Cé nhiing ban v€ sau day s€ dugc lap.

OBén vé thiét bi dién oBan vé thiét bi cap thoat nudc va vé sinh oBéan vé& thiét bi diéu hoa khong
khi

“Ban v& ngoai that” 1a ban vé& thé hién thiét ké hay thong s6 k¥ thuat clia phan két ciu ngoai that
phia bén ngoai toa nha.
() Chi dén ky thuat 1a gi?
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“Chi dan k¥ thuat” 14 tai liéu mé ta tirng thanh phan chi tiét hay nhitng yéu cau k¥ thuat lién quan
dén viéc thi cong cia cong trinh xay dung, va c¢6 2 phén tao thanh 1 bo tai liéu gdm Chi din k¥ thuat
tiéu chudn (Chi dan k¥ thuat chung) va Chi dan k¥ thuat dic biét. Nhitng ndi dung khong duoc néu
chi tiét trong ban v& thiét k&, vi du nhu vat liéu hay phuong phép thi cong sé& sir dung, v.v. dwoc mé ta
trong tai liéu nay. Ngay ca khi c6 thay d6i don vi thi cong, thi van c6 thé dat duoc két qua véi chat
lugng trén mot murc nhét dinh dya theo chi dan k¥ thuat.

« Chi dn k§ thuit tiéu chuéin (Chi din k¥ thuit chung)

“Chi din k¥ thuat tiéu chuin (Chi dan k¥ thuat chung)” 1a tai liéu nhim muc dich dam bao chét
luong ctia toa nha hay hop 1y hoa viée thi cong. O cac cong trinh cong cong, s& co nhimng chi dan ki
thuét tiéu chuén cho ting loai cong trinh khac nhau nhu cong trinh xay dung dan dung, cong trinh kién
tric, cong trinh dién, v.v. Tuy theo ting linh vyc nhu 1&p ké hoach, thiét ké, thi cong, bao dudng cong
trinh, v.v., déu ¢6 quy dinh chi tiét cac tiéu chuan k¥ thuat vé nguyén vt liéu, may méc, vat tu, phuong
phép thi cong hay thi nghiém, v.v. Thong thuong, cho du 14 cong trinh dan su, thi van sé thi cong theo
chi dan k¥ thuat cta cong trinh cong cong dé dat duoc chat lugng & muc cao.

* Chi din k¥ thuit dic biét

“Chi dan k¥ thuat dic biét” 13 tai liéu c6 ghi nhitng ndi dung cu thé hon so vai chi dan ki thuat tiéu
chuan thanh nhiing diéu khoan dic biét. Chang han, lay vi du vé cdt thép dung cho cong trinh kién
trac, sé co ghi nhirg ndi dung nhu loai vat liéu thép sé& sir dung, gia tri cudng do tiéu chuén, hay xép
hang clia nha méy san xuét, v.v. Vi ¢6 ghi nhiing thong tin chi tiét vé nguyén vat liéu, nén né ciing
duoc st dung khi tinh toan chi phi cong trinh (dugc goi 1a “du toan cong trinh”™).

(3) Hb so thuyét minh tai cong truong (HO so gidi dap thic mic)

Khi ngudi dat hang quyét dinh nguoi thi cong, s& thuc hién viée “thuyét minh tai cong truong” vé
cong trinh ddi véi nhitng don vi tham gia d4u thau. Tai liéu duoc soan thao vi muc dich nay chinh 1a
“Hb so thuyét minh tai cong truong”. Trong hd so thuyét minh tai cong truong, s& ghi nhitng nodi dung
nhu diéu khoan chung, diéu khoan thic méc hay diéu khoan dic biét vé vi tri clia cong trudng hay tinh
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hinh xung quanh, diéu kién thi cong hay bao gia, viéc soan thao hd so vé khéi lugng hay hd so boc
tach cong trinh, v.v.

Trong giai doan bao gia sau khi thuyét minh tai cong truong, nguoi dat hang s& thuc hién tiép nhan
thic méic tir cac don vi tham gia d4u thau. Tai liéu duogc soan thao ra khi d6 dugc goi la “Hd so giai
dap thic mic”. Trong hd so giai dap thic mic, s& c6 ghi nhitng ndi dung thic mic hay noi dung tra 1o

ctia nguoi dat hang.

4.1.2 Ban ké hoach thi cong va ban vé thi cong

“Ban ké hoach thi cong” va “ban veé thi cong” 1a nhiing tai liéu can thiét dé thuc hién cong viéc tai
cong truong.
(® Ban ké hoach thi cong

“Ban ké hoach thi cong” 1a tai liéu duoc doanh nghiép téng thiu chudn bj true khi bit diu cong
trinh va co ghi nhitng ndi dung nhu sau day vé quy trinh hay phuong phép thi cong can thiét, v.v. dé
hoan thanh san pham 1 muc dich ctia cong trinh.

oTong quan cong trinh oBiéu db cong doan ké hoach oBiéu dd to chuc cong truong oMay moc
duoc chi dinh cMay moc, vat tu chinh

oNguyén vt liéu chinh oPhuong phap thi cong (bao gdm may moéc chinh, ké hoach lap dat tam
thoi, dia diém cong trinh, v.v.)

0Ké hoach quan 1y thi cong oQuan 1y an toan oCo ché va ting phé khi khan cip oQuan Iy giao
thong oBién phap moi trudng

oHoan thién méi truong 1am viéce tai cong trudng oThic day viée sir dung ngudn tai nguyén tai ché
va phuong phép xir 1y thich hop ddi véi phé thai xay dung

oKhac

(2 Ban vé thi cong
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“Ban v& thi cong” 1a nhitng ban v& can thiét dé thi cong tai cong trudng. Trudng hop thi cong thyc
té tai cong trinh kién triic, s& can phai c6 nhiu c4u kién khac nhau, nhung trong ban v& thiét ké khong
¢6 ghi nhitng n6i dung chi tiét dén nhu vay. Dé tao ra san pham hoan thién co chat luong tbt, thi s&
phai dam bao d6 chinh xac dén don vi milimét. Truong hop thuc hién thuc té cong viéc, s€ can phai
¢6 nhitng ban vé dé giup cong nhan hiéu nén sir dung cac vat lidu riéng 1¢ theo trinh ty nhu thé nao,
va két hop sir dung chung ra sao, khi d6 ban v& thi cong s& dong vai tro nay.

Ngodi ra, & cong trinh kién triic s& ¢6 rat nhidu nhirng b phan lién két (phan két ndi cac céu kién
khac nhau). Khi l4p ban v& thi cong, viéc 1ap lai nhing trao d6i k§ ludng v6i cac nha thau chuyén
nganh co lién quan tdi cong trinh ciia ban than va hoan thién mot cach hop 1y dé ric réi khong phat
sinh sau khi bt du thi cong, 1a rat quan trong. Hoan thién mot cach hop 1y c6 nghia 1a viéc s& khong
¢6 bat hop 1y vé két cdu va dé thi cong.

(3 Sw khic biét giita ban vé thiét ké va ban vé thi cong
Nhu trong bang 4-1, ban v€ thi cong va ban vé thiét ké c6 su khéc biét vé nguoi 1ap ra ban vé, muc

dich sir dung va ngudi doc (duoc chuan bi cho ai).

Loai Nguoi lap ban vé Muc dich str dung Nguoi doc
i Chu dau tu, nguoi thi
| Neuoi dit hang Nguoi thiét ké s& dé xudt | . h, nEHOT I
Ban vé B s N cong, nguoi tiép nhan don
2 .z | Tuvan thiét ké cho chu dau tu . ) )
thiét ké B . g o xin phép (co quan chinh
Van phong thiet ke, v.v. hay nguoi thi cong )
phu, v.v.)
L Truyén dat cho cong nhan L
Bin vé Nguoi quan 1y thi cong fai edne trut N Nguoi quan 1y thi cong,
an vé ) ai cong trudng xem can
A VE | hodic nha thiu hop tac thi | oy oo THONS XEMEAR 1y 11§ thudt thue hién
thi cong N R : tién hanh cu thé viéc thi R L .
cong chuyén nganh K N cong viéc tai cong trudng
cong nhu thé nao.

Bang 4-1 Sy khéc biét giita ban v& thiét ké va ban vé thi cong
Nhu trong bang bén trén, ban vé ma Doi truong thi cong 6 lién quan téi nhiéu, chinh 1a ban vé thi
cong. Tuy nhién, vi ban v& thi cong duoc vé dua trén ban vé& thiét ké, nén viéc Poi truong thi cong
phai hiéu sin ca ban v& thiét ké 13 rt quan trong.
(@) Vi du vé ban vé thiét ké va ban vé thi cong

Dé gitip d& hiéu vé su khac biét giira ban vé thiét ké va ban v& thi cong, s& dua ra vi du don gian vé
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cong trinh thi cong cdt thép va cdp pha dé thi cong cot, ddm va tim san.

Hinh 4-1 1 vi du vé ban v& mit bang va ban v& mit dimg, 13 mot trong nhirng ban vé thiét ké cua cong
trinh kién tréic. Trong ban v& nay c¢6 ghi hinh dang ciia san pham hoan thién, kich thudc phan bén duéi
hay thong sé k¥ thuat cua ct thép s& st dung, v.v., nhung cho du ¢6 nhin vao ban vé& nay, thi van

khong biét duoc can bd tri cbt thép nhu thé nao, tao cdp pha va ghép ra sao.
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4.2 Cach doc hiéu ban vé thi cong véi tw cach Doi truweéng thi cong

Doi trudng thi cong ¢ vai tro 16n trong viée can nhic quy trinh 1am viéc dua trén ban vé thi cong,
tir d6 soan thao “S6 tay quy trinh cong viéc”. Thuc hién xem xét k§ ludng cac ban vé& thi cong, trao
d6i v6i nguoi 1ap ban vé thi cong dé xac nhan, kiém tra xem nhimg diéu minh dang hiéu ¢ chinh

xac hay khong, va tranh dé sot nhiing diém chua rd.

4.2.1 Chit hrong thi cong va ban vé thi cong

Chét luong thi céng duoc quyét dinh boi chit lugng tt xau cua ban vé& thi cong. Trong nhidu
truong hop, nhitng ngudi thuc hién cong viée tai cong trudng s& khong duogc thdy ban vé thiét ké. Do
cong nhan tai cong trudng chi xem ban v& thi cong dé thi cong, nén du ban vé thiét ké co tuyét voi
dén dau, ma ban v& thi cong c6 thiéu sot, ciing s& khong thé thuc hién dugc chit lugng nhu da yéu
cau trong ban vé& thiét ké.

Do ban v& thi cong lién quan dén chit lvong hoan thién nén s& duoc ky vong phai 1a ban vé& chinh
xéc, d& hiéu, d& xem, khong bo sot thong tin, nhung ciing van can phai cha y vi ciing s& ¢6 truong
hop khong dugc nhu vy. Ngoai ra, ¢ nhiéu truong hop van co thé hoan thanh viée thi cong cho du
khong c¢6 ban v& thi cong dii chinh xac, nhung cho dén khi hoan thanh s& gay phat sinh nhiéu thi
cong 1am lai hay thi cong sira lai, ddn dén ldng phi thoi gian va cong strc. V& nguyén tic, cong nhan
tai cong trudng sé phai tao ra san pham hoan thién theo diing ban v& thi cong, nhung trong thyc té thi
cong, ciing s& c6 truong hop khong thé thyc hién duge néu khong nd luc thuc hién nhidu bién phap
khéc nhau. Viéc nd luc thuc hién nhiéu bién phéap khac nhau d6 1a vai tro quan trong ctia nguoi Doi

truong thi cong.

4.2.2 Méi quan hé giira Ban vé thi cong va So tay quy trinh cong viéc

(D Poc hiéu chinh xac bén vé thi cong
Doi trudng thi cong s& soan thao So tay quy trinh cong viée sau khi da hiéu ky ludng cac ban v&
thi cong. Vi cong nhan s& thi cong theo nhitng cong viée nay, nén thir c6 anh hudng 16n nhét dén

chat lwong cua viéc thi cong chinh 1a S tay quy trinh cong viée. Néu Péi trudng thi cong khong
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hiéu chinh x4c nhitng thong tin dugc ghi trén ban vé thi cong, thi s& dan tdi phat sinh thi cong lam lai
hay thi cong stra lai sau do.

Ngoai ra, dé 1am cho d& hiéu, dé xem, ciing c¢6 trudng hop ban vé thi cong s& dugc giam bot s6
lwong duong nét, hodc rat ngin téi da noi dung giai thich. Poi truong thi cong ciing can phai co kha

nang doc hiéu nhiing thong tin da dugc luge bo trén ban va.

(@ Poc hiéu quy trinh 1am viéc dya trén ban vé thi cong

Vi dy, trong cong trinh thi cong ct thép, s& vira dan ghép nhiéu loai ¢t thép voi nhau vira tién
hanh thi cong cong trinh. Trong ban v& thi cong s& khong c6 ghi nhing théng tin nhu can bt dau
dan ghép soi cot thép dau tién tir dau, hodc tiép theo can lam chd nao. Poi truong thi cong can phai
quyét dinh cu thé, chi tiét quy trinh 1am viéc cu thé dé cong nhan c6 thé tién hanh cong viéc ma
khéng bi bbi rdi.

bé duge nhu vay, viéc doc hiéu mtrc d hoan thién cua tung phﬁn duya trén ban v€ thi cong va xem
xét quy trinh lam viéc, 14 rat quan trong. Néu doc hiéu sai diéu nay, doi khi s& gay phat sinh thi cong
lam lai phai phd bo hoan toan nhing gi da lam dé lam lai.
(3) S6 tay quy trinh cong viéc 1a tai san

“S6 tay quy trinh cong viéc” 1a van ban tong hop mot cach cu thé xem sé tién hanh cong viée theo
quy trinh nhur thé nao dé dat dugc san pham hoan thién véi chat lugng cao. S6 tay quy trinh cong
viéc duge viét dé hiéu s& khong chi 1am cho sai sot trong cong viéc kho xay ra hon, ma con c6 thé
tién hanh cong viéc co hiéu suat hon, nén sé& gitip rat ngin thoi gian thi cong hay dam bao thoi gian
lam viéc dugce du da hon.

S tay quy trinh cong viéc ciing gop phan nang cao k¥ ning ctia cong nhan hay nang cao chét
lwong cong viée, vi vay viéc Doi truong thi cong ¢ suy nghi coi S6 tay quy trinh cong viéc nhur tai
san cua cong ty, la rat quan trong. Viéc thuc hién xem xét lai va cap nhat dinh ky ciing rat quan

trong.
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Chuwong 5 Hiéu ré vé nganh xiy dung véi tu cach Doi trwomg thi cong

Viéc thiét 1ap cac bién phap an toan tai cong truong va dao tao ngudi lao dong c6 ki ning 14 vai tro
quan trong d6i v6i Doi trudng thi cong. Bing cach hiéu rd vai tro x3 hoi, cac van dé hay bai toan cua
nganh xay dung, Luat Kinh doanh Xay dung, v.v., s& ¢6 thé dao tao nguoi lao dong c6 ky ning co y

thirc vitng chic vé muc dich 1am viéc trong nganh xay dyng.

5.1 Vai tro xa hfi cia nganh xay dung
Nganh xdy dung dang dong gop vao su phat trién hay cai thién xa hoi bang viéc xay dung nhiéu toa
nha hay cong trinh khac nhau nhu nha &, céng trinh thuong mai, dudng x4, cau, san bay, duong ham,
dap, nha may dién, v.v. Dudi day la mot s6 vi du cu thé vé vai tro xa hoi cua nganh xay dung.
(@ Xay dung co sé ha tAng xi hoi

“Co s6 ha tang xa hoi (Infrastructure)” 1a cach néi tap hop cac yéu té phan ctimg nhu cong trinh hay
thiét bi khong thé thiéu cho su phat trién kinh té hay xa hoi, va cac yéu t6 phan mém hd trg cho yéu
t6 phan cimg nhu luat phap, ché d6 hay ngudn nhan lyc, v.v. Nganh xay dung dang gitip cho viéc di
chuyén ciia con nguoi hay luu thong hang héa duoc sudn sé, cai thién moi truong song va thic diy
phat trién kinh té bang viéc xdy dung co sé ha tang xi hoi nhu duong x4, ciu, duong him, sin bay,
bén cang, hé théng cép thoat nudc, dién luc, thong tin lién lac, v.v.
(@ Xay dung nha &

Nganh xdy dyung dang cung cip moi trudng noi moi ngudi co thé sdng an toan va thoai mai, ciing
nhu dang dong gop cho su phat trién hay phic loi ctia x4 hoi bang viéc xay dung nha 6.
(3 Phat trién do thi

Tai khu vuc db thi, viéc phat trién cac toa nha cao ting hay trung tim mua sim quy mé 16n, v.v.
dang duoc tién hanh dya trén Luat Quy hoach d6 thi. Nganh xay dung dang dong gbép cho su phat
trién d6 thi bang viéc thuc hién xay dung hay cai tao cac cong trinh kién tric can thiét cho su phat
trién do thi.
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(@) Khic phuc thién tai, tham hoa

Nganh xay dung Nhat Ban dang dong vai tro rit quan trong trong viéce khic phuc thién tai, tham
hoa. Nhit Ban 1a quéc gia co nhiéu thién tai, tham hoa nhu dong dat hay bdo, v.v. va cac khu vyc bi
thién tai, tham hoa phai hirng chiu nhiing thiét hai to 16n do thién tai, thdm hoa gay ra. Cac don vi xay
dung s& tham gia trong viéc sira chita hay xdy dung lai co so ha ting nhu dudng xa, ciu, song ngoi,
nha may dién, v.v., cling nhu cac toa nha , cong trinh hay nha &, v.v. tai cac khu vyce bi thién tai, tham
hoa.

Ngoai ra, viéc hd tro tai thiét cude séng cho nhitng nan nhan bi thién tai, tham hoa ciing la vai tro
to 16n clia nganh xay dung. Vi du, c¢6 thé ké dén viéc xdy dung nha & tam thoi hay xdy dung céc cong
trinh can thiét cho cudc séng, V.V.

(5 Bio vé mbi trwrong

Nganh xdy dung gy anh hudng 1on dén méi truong tw nhién hay méi truong cude séng. Nhiing
nim gan déy, trong bdi canh y thirc vé& bao vé mdi trudong ngdy cang ting, nganh xay dung dong gop
trong viéc bao vé mdi trudng toan cau bang viée nd luc thuc hién xdy dung cac tda nha hay cong trinh
than thién véi moi truong nhu dua vao st dung cac phuong phap thi cong c6 quan tam tdi moi trudng,
xay dung cac toa nha c6 hi¢u suét nang lugng cao, dua vao st dung nang lugng tai tao, v.v.

(6) Tao cong in viée lam

Trong xay dung, s& c6 su tham gia ctia nhidu cong ty xay dung hay don vi xdy dung; cac don vi
cung ung vat tu hay may moc xay dung; cac doanh nghiép thuc hién viéc hd trg k¥ thuat nhu thiét ké
hay quan 1y giam sat, v.v. cing tham gia vao nhitng cong trinh xay dung dan dung hay cong trinh kién
trac co quy mé 16n. Pic biét, v6i cac dy an xdy dung cd quy md 16n, s& can phai co luc lugng lao
dong hung hau. C6 thé néi, nganh xay dung 1a mot trong nhimg nganh cong nghiép tao ra nhiéu cong
dn viéc lam.

(7) Pong gop cho kinh té dia phwong
Nganh x4y dung duoc cho 13 ¢6 anh hudng to 16n dén nén kinh té dia phuong. Vi viée mot du 4n
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xay dung duoc thuc hién, thi tai khu vuc xung quanh cong truong, nhu cAu vé cong trinh chd &, nha
hang in udng, phuong tién giao thong, v.v. s& ting 1én dé phuc vu viéc di chuyén hay sinh hoat cua

nguoi lao dong hay k¥ su, v.v.

5.2 Nhirng van dé hay bai toan trong nganh xay dung

Trong nganh xiy dung, van dang ton tai nhitng van dé hay bai toan sau day.
(® Thiéu hut lao dong

Biéu 5-1 1a biéu dd két qua khao sat lyc luong lao dong theo do tudi tai Nhat Ban ndm 2022 cua
Bo Nbi vu va Truyén thong Nhat Ban. Co thé thay, luc lwong lao dong tir 44 tudi tro xudng dang co
xu hudng giam dan. Theo du doan, trong 10 ndm td1, do lyc luong lao dong tur 55 tudi trd 1én voi sd
lwong khoang 20 triéu ngudi s& khong con nita, nén s& phat sinh thiéu lao dong nghiém trong trén
khip Nhat Ban.

Nganh xay dung 1a nganh ma cong viéc thi cong & nhidu hang muc céng trinh ¢6 ty 16 phy thudc
16m vao lyc lugng lao dong (diéu nay dugc goi l1a “nganh tham dung lao dong™), nén viéc thiéu hut
lao dong sé& 1a van dé dic biét quan trong. Viéc thiéu hut nguoi lao dong cd k¥ nang hay k¥ su can
thiét cho nganh xdy dung, s& lam phat sinh chdm tr& hay suy giam chat luong, v.v. ctia cac dy an xiy

dung.

Tir 65 tudi | 9p7
tré 1én

56~64

1671
45~54 |

35~44

1348

25~34 |'| 151

15~24 572

¢

0 5 triéu nguoi 10 triéu ngudi 15 tridu nguoi

Biéu 5-1 Luyc luong lao dong theo d6 tudi tai Nhat Ban nam 2022 (s6 liéu théng ké ctia B6 Noi vu va Truyén théng Nhat Ban)
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(2 Roi bé nganh xay dung ciia nguoi tré
Trong béi canh lyc lugng lao dong tir 24 tudi tré xudng c6 xu hudng giam di, thi viéc roi bo
nganh xay dung ctia nguoi tré dang dién ra nhiéu hon nita. Ly do ciia diéu nay dugc cho 1a nganh
xdy dung van mang hinh anh 14 nganh c6 it ngay nghi, mirc luong thap, khong 6n dinh, ciing nhu 3K
(Kitsui (N3ng nhoc), Kiken (Nguy hiém) va Kitanai (Bén thiu). Bo Dat dai, Co s¢ ha ting, Giao
thong va Du lich Nhat Ban di ban hanh “Chuong trinh ting tdc cai cach vé cach lam viéc trong
nganh xay dung” vao thang 3 nim 2018 nham giai quyét vin dé thiéu hut lao dong va roi bé nganh
xdy dung ctia nguoi tré. Dé tang s luong nguoi tré 1am viée trong nganh xay dung, chinh phu va
céc cong ty tu nhan dang hop tac va nd lyc nhim t6i thuc hién “4K méi” ¢6 bd sung thém “Kakkoii
(Ngau, oach)” vao 3K méi (Kyuryo ga yoi (Luong t6t), Kyuka ga toreru (C6 nghi phép), Kibo ga
moteru (Co tuong lai)).
Noi dung chinh nhu sau day.
* Thuc day ché d6 2 ngay nghi mot tudn va khéc phuc tinh trang lao dong nhiéu gio
* Thyc hién muc luong twong xtmg véi ky nang va kinh nghiém
* Thuc day viéc tham gia bao hiém xa hoi
« Nang cao ning suit lao dong bang viéc tmg dung ICT (Information & Communications
Technologies - Cong nghé Thong tin va Truyén thong)
- Can nhéc néi 1ong cac yéu cau vé bd tri ky sur dé tan dung ngudn nhéan lyc han ché
@ Quan Iy kinh doanh kiéu analog
Dbi v6i viée thiéu hut lao dong hay roi bo nganh xay dung ctia nguoi tré, thi viéc tng dung IT s&
1a giai phap hiru hiéu trong viéc tao dung maéi trudng lao dong c6 hiéu suit. Viéc d6i méi quan ly
kinh doanh c6 img dung cong nghé k¥ thuét s6 duoc goi 1a DX (Digital Transformation - Chuyén doi
k¥ thuat sd) va viée thi cong ICT (i-construction - Xay dung tmg dung cong nghé thong tin va truyén
thong) trong nganh xay dung ciing dang dugc tién hanh. Mt khac, trong nganh xay dung, s nhan
vién ctia cac doanh nghiép c¢6 quy mo nho chiém hon mot nira, va cling c6 nhiéu tho k¥ thuat dugc
goi la “cai tho tu lam”. Chuyén ddi DX, can phai c6 kién thire IT va chi phi thuc hién, nén cling c6
truong hop viée chuyén di DX khong tién trién.

(@) Anh hwéng téi méi truong

101



Nganh xay dung 13 nganh c6 tic dong 16n dén méi truong do tiéu thy mot luong 16n tai nguyén
hay ning lugng.Dic biét, do dang lam phat sinh cc van dé xa hoi nhu giam chat thai xay dung do
tang tudi tho clia cac toa nha hay gia ting lugng phét thai CO2, nén nhiéu nhiing nd lyc khac nhau
quan tdm dén moi truong da dugc thyc hién mot cach tich cuc. Dudi day 1a mot s6 vi du thue té vé
nhitng nd luc do.

* Phwong phap thi cong khong pha héng canh quan

Dbi v6i nhitng cong trinh nhu taluy hay bd ke, s& c6 nhitng phuong phap thi cong tién hanh dong
thoi voi viée pha xanh. Thue hién viéc phu xanh bé mat cong trinh béng viéc dua vao trong tham
phu dang thi c6 ciu tao tuong tu nhu dét tréng nhitng vat lidu gitp thuc vat dé sinh truéng va hat
gidng.

- Phuii xanh mai nha

Phat dién nang lvong mat troi dugce coi la mot cach dé tan dung mai nha, nhung véi cac tdoa nha
hay chung cu s& khong phi hop 1dm dé phat dién ning lugng mit troi do dién tich mai nha nho so
v6i thé tich ciia toa nha. Thay vao d6, dang thuc hién nhitng nd lyc pha xanh bang cach trai dat 1én
méi nha dé trong cdy. Viéc phu xanh mai nha khong chi dé phuc hdi ciy xanh da bi mét, ma con c6
hi€u qua 1am mat toa nha hay hiéu qua mang lai khong gian gii tri cho ngudi dan.

» Tai ché bé tong

Bé tong 1a mot trong sb nhitng phé lidu duoc thai ra voi lugng 16n tai cac cong truong xdy dung.
Xi mang 1a vat liéu lam bé tong, sau khi d dong cting s& khong thé tai ché va sir dung lai nhu xi
ming. Tuy nhién, do phan 16n thé tich ciia bé tong dugc tao thanh tir ¢t liéu nhu s6i hay cat, nén c¢6
thé tai ché nhing vat liéu nay. Cong nghé tai ché nhiing vat liéu nay da phat trién va hién nay da c6
thé dat dugc ty 18 tai ché gan 100%.

- Cong trinh kién tric cé d§ bén

Bén canh viéc thuc hién tai ché phé liéu bé tong, nhitng nd e dé kéo dai tudi tho cua cong trinh
kién trac va giam bét phé liéu cia cac cong trinh d6 ciing dang duoc thuc hién. Bé tong c6 do bén
cao dat 6 bén trén 100 nim, 12 mot trong sb nhirng nd luc d6. Tuy nhién, vi bé tong khong phai 1a
vt liéu duy nhét cdu thanh nén cong trinh kién triic, nén can phai tién hanh dong thoi ca viéc nghién

ctu ting do bén cho nhiing vt liéu khac nhu vat li¢u duong 6ng, V.V.

102



5.3 Luat Kinh doanh Xay dung

Viéc khong tuan thi nhitng didu da dwoc quy dinh trong Luat Kinh doanh Xay dung, s& c6 kha ning
lam phat sinh nhiéu ric réi khac nhau. Luat Kinh doanh X4y dung 1a ludt 4p dung cho cac don vi xay
dung, nhung véi tu cach 12 Doi truong thi cong, viéc hiéu rd nhimg diém mau chdt dé biét xem cong
trudng ma minh 1am viéc c6 dang tién hanh thi cong cong trinh tuan thi theo Luat Kinh doanh Xay
dung hay khong, 14 rit quan trong. Vi du, trong Luat Kinh doanh Xay dung, c6 quy dinh nghia vu phai
ky két hop dong thau cong bang dé bao vé thiu phu. Pé dugc diéu nay, nha thau chinh can phai ling
nghe trude d6 ¥ kién cta nha thdu phu vé cong doan hay phuong phap lam viéc. Trudng hop cong
trinh di bt diu ma cong viéc dang dugc tién hanh voi nhitng cong doan khong hop 1y, thi c6 kha ning

¢6 van dé ddi voi ndi dung hop dong hoic dang khong tuan thii hop dong.

5.3.1 Muc dich cia Luat Kinh doanh Xy dung

Muc dich ctia Luat Kinh doanh Xay dung dugc quy dinh nhu sau.

Luét nay nhaim muc dich dam bao viéc thi cong thich hop ciia cong trinh xiy dung, bao vé
ngwdi dit hang, dong thoi thic ddy sw phat trién lanh manh ciia nganh xiy dung, ciing nhu
g6p phén ting cwong phic lgi cong cong bang viée nd lre thue hién ning cao tw chit ciia nguoi
kinh doanh trong nganh xay dung, hay chuin héa hop dong thau ciia cong trinh xiy dung, v.v.

Néu sdp xép cac muyc dich s& c6 4 muc dich sau day.

1. Pam bao viéc thi cong thich hop ctia cong trinh xay dung

2. Bao v€ nguoi dat hang

3. Thuc day su phat trién lanh manh cta nganh xiy dyng

4. G6p phan ting cuong phuc loi cong cong

5.3.2 Tong quan vé Luit Kinh doanh Xay dung

Luat Kinh doanh Xay dyung quy dinh vé ché do cap phép, ché d6 k¥ su va chuan hoa hop dong

thau.
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(D Ché d cip phép

Ché d6 cap phép nham muc dich nang cao tu chét ctia cac don vi xdy dung va ap dung di vai 29
nganh nghé. Do s& danh gia nhitng yéu cau dugc xem nhu diéu kién dé cip phép bao gdbm “tinh 6n
dinh trong quan 1y kinh doanh” nhu nang luc hay nén tang tai chinh trong quan 1y kinh doanh, “ning

A

luc k¥ thuat” trong timg nganh nghé va “tinh hop 18” nhu tinh thanh that, v.v., nén ngudi quan 1y
kinh doanh dwoc doi hoi phai thyuc hién viéc quan 1y kinh doanh nhim t6i nang cao tu chit vé nhirng
diéu nay. Vi tu cach 1a Boi truong thi cong, viéc ludn luu tdm thyc hién cong viéc voi y thire vé
nang lyc k¥ thuat va tinh hop 18, 1a rat quan trong.

Trong cap phép, cb 2 loai gdm cap phép dua trén sd tién thau phu va cap phép dua trén dia diém

dat tru sé kinh doanh (Hinh 5-1).

Thuc hién cong trinh

thau chinh
e e
Cong trinh thyc hién ky két hop ddng thau co tri gia tir 45 triéu yén trg A 1 A
1én voi tur cich 13 tong thau. Cap phép kinh doanh xay
(Truong hop cong trinh xay dung tron géi, 1a tir 70 triéu yén trd 1én)* dung thong thuong
YES 4 NO \7
Cép phép kinh doanh xay Cép phép kinh doanh xay
dung déc dinh dung thong thuong
Truong hop dat tru so kinh Trudng hop dat tru so kinh doanh
doanh chi & 1 tinh, thanh phd tai 2 tinh, thanh phd tré 1én
Cép phép cua tinh truéng, Ceflp phép cua Bo trudng BO . L oan & i
thi trudng céc tinh, thanh Dét dai, Co s& ha ting, Giao Hinh 5-1 Ché d6 cap phép trong
pho thong va Du lich Nhat Ban ngénh Xéy du‘ng
(@) Ché dp k§ su

Ché d6 k¥ su 1a ché do nham muc dich dam bao k¥ thuat thi cong, doi hoi phai bd tri “K§ su
truong” hodc “K§ su giam sat quan 1y” tai cong trudng thi cong cho timg nganh nghé. Pic biét, voi
céc cong trinh ¢6 yéu t6 cong cong, sé doi hoi phai bd tri k§ su chuyén nhiém.

* K¥ su truéng
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Vai trd ciia “K§ su truong” 1a thyuc hién cong viée giam sat, quan 1y nhu 1ap ké hoach thi cong,
quan 1y cong doan, quan 1y chat lwong, quan 1y an toan, v.v. Doi truong thi cong s& nd luc trong viée
quan 1y céng doan, quan 1y chat lwong, quan 1y an toan trén cuong vi hd trg cho K su trudng.

Tai cac cong truong c6 quy mo nhd, doi khi nguoi dai dién cong truong s€ ki€ém nhiém Ky su
truong. Nguoi dai dién cong trudong la ngudi co vai tro thudng tra tai cong trudng voi tu cach 1a
ngudi dai dién cho ngudi quan 1y kinh doanh nhung kho thudng tra tai cong truong. Dé trd thanh Ky

su trudng, can phai dap tng yéu cdu nhu c6 bang cip qudc gia hang 1 hoidc hang 2 tmg véi loai cong

trinh s€ phu trach hodc da c6 kinh nghiém thuc té trén mot mirc thoi gian nhét dinh.
* K¥ su gidam sat quén ly
Dbi v6i nhitng cong trinh ky két hgp dong thau co tri gid tir 45 tridu yén trd 1én (trudng hop cong
trinh x4y dung tron goi 1a tir 70 tridu yén trd 16n) v6i tu cach 1a tdng thiu, can phai bé tri Ky su giam
sat quan 1y thay thé cho K§ su trudng. Vai tro ciia K su giam sat quan 1y ciing gin giéng nhu K¥ su

truong, nhung dé tre thanh K§ su giam sat quan 1y, s& cin phai c6 bang cip qudc gia hang 1 tng véi

loai cong trinh s€ phu trach.
(3 Chuin héa hop dong thiu

Viéc chuan héa hop dong thau la nham muc dich bao vé ngudi dit hang hay nha thau phy, v.v. Co
quy dinh nghia vu cta nha thau chinh, nghia vu ky két hop dong thdu cong bang, nghia vu ky két
bang vin ban hop dong thau.

Vi du, vé nghia vu ctia nha thau chinh, trong truong hop 1a cong trinh ky két hop dong thau cé tri
gia tir 45 triéu yén trd [én (trudong hop cong trinh xay dung tron goi 1a tir 70 triéu yén trd 1€n), nha
thau chinh phai lap “S6 cai hé thong thi cong” va “So d6 hé thong thi cong” va chuin bi cho timg
cong truong. So dd hé thong thi cong s& duoc trung & nhitng dia diém dé nhin thy tai cong truong

thi cong.
Trén day la nhitng ndi dung chinh cuia Luat Kinh doanh Xay dung. Cac don vi xay dung dugc doi

hoi can phai thuc hién trach nhiém xa hoi, dong thoi dong gop vao sy phat trién lanh manh cia toan

nganh xdy dung bang viéc tuan thu Luat Kinh doanh Xay dung.
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