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	違いがあるからこそ、 伝え方が大切。
	外国人従業員と働く際のコミュニケーションの秘訣
	「空気を読んで」 「常識」はNG
	人前で 叱らない
	国籍、文化、宗教を からかわない
	言わなくても わかるでしょ！
	恥ずかしい …
	ガミ 　　　ガミ
	● 何を・いつまでに・どうやって ● はっきりと言葉で伝えましょう
	● 注意をするときは、個人的に ● 冷静に、改善点を添えて
	● 軽い冗談のつもりが、深い傷に ● 「違い」を尊重しましょう

	日本人従業員向けに、外国人と 働くためのヒントが詰まった 豊富な講座を無料公開中！




