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インドネシア語

Kami akan mencarikan rumah sakit/klinik terdekat sesuai gejala dan keinginan 
Anda melalui telepon.Informasi rumah sakit akan dikirim via email atau SMS.

Membantu menghubungi rumah sakit/klinik dalam berbagai bahasa saat Anda 
ingin membuat, mengubah, atau membatalkan janji temu.

Lihat halaman belakang untuk cara penggunaan dan bahasa

Gunakan layanan ini jika Anda mengalami kesulitan karena sakit atau cedera

Saat mengunjungi rumah sakit atau klinik, kami menyediakan layanan 
menerjemahkan antara Anda dan pihak rumah sakit melalui telepon (Panggilan 
Web menggunakan smartphone, dll.).

Jika dirawat inap karena cedera, Anda menerima 1.400 yen/hari (maks 180 
hari). Jika dioperasi, Anda menerima santunan (5–10 kali tarif harian) sesuai 
jenis operasi.

Layanan yang Tersedia

Dukungan Pencarian Rumah Sakit

1号特定技能外国⼈（建設分野）に向けた病院受診の多⾔語サポート窓⼝

Saya merasa sakit saat berada jauh 
dari tempat tinggal, tapi tidak tahu 
harus ke rumah sakit mana...

Pihak rumah sakit mengatakan 
saya butuh penerjemah medis 
profesional karena penjelasannya 
sulit...

Saya perlu periksa ke 
dokter di malam hari, tapi 
tidak bisa menemukan 
penerjemah...

24 Jam 
365 Hari

32 Gratis biaya 
panggilan 

& penerjemah

1号特定技能外国人（建設分野）に向けた

病院受診の多言語サポート窓口Layanan Dukungan Medis Multibahasa

Bahasa

Dukungan Reservasi Rumah Sakit

Penerjemah Medis Melalui Telepon

Asuransi Kecelakaan Diri yang Disertakan (Santunan)

bagi SSW (I) bidang konstruksi



Pindai kode QR di 
bawah untuk membuka 
halaman layanan.

Pilih topik konsultasi 
dan ajukan lewat 
formulir pendaftaran.

Email akan segera 
dikirim ke alamat 
yang Anda isi.
Klik URL di email 
untuk memulai 
Panggilan Web.

Terhubung ke call 
center via Panggilan 
Web untuk dukungan 
multibahasa.

● Pindai di Sini ●

Cara Penggunaan

Dapat digunakan dari smartphone Anda, dll.

Bahasa yang tersedia untuk Panggilan Web dengan operator, situs web, dan brosur
 (5 bahasa + bahasa Jepang sederhana)

Bahasa yang tersedia untuk Panggilan Web dengan operator (27 bahasa)

※

中国語

中⽂

ベトナム語

Tiếng Việt

英語

インドネシア語

やさしい日本語

タガログ語

English

Bahasa Indonesia

やさしいにほんご

Tagalog

Layanan ini dioperasikan oleh Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. atas amanat dari Japan Association for 
Construction Human Resources (JAC). (Nama Proyek: Dukungan Interpretasi Medis)

Kontak Layanan

Sekretariat Layanan Dukungan Medis Multibahasa untuk SSW (i) bidang konstruksi
(Terhubung ke mediPhone, Inc., subkontraktor dari Tokio Marine & Nichido)

Kami berencana untuk secara bertahap mendukung 
27 bahasa ini di situs web dan brosur juga.
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Setelah menyetujui Syarat dan Ketentuan, dll., silakan pilih dan isi formulir 
"Pertanyaan tentang layanan" di bagian bawah daftar layanan.
Jika Anda ingin bertanya melalui Panggilan Web, silakan tekan tombol "Panggil 
penerjemah" pada layar yang muncul setelah mengisi formulir.

1 2 3 4

マレー語

スペイン語

タイ語

ペルシャ語

ベンガル語

ドイツ語

ウクライナ語

ヒンディー語

広東語 台湾語

パシュトー語

ミャンマー語 モンゴル語

アラビア語

イタリア語

シンハラ語

フランス語

ウルドゥー語

クメール語
（カンボジア）

トルコ語

ロシア語

ラオス語

ダリー語タミル語

Español

Français

Русский язык

ြမနမ်ာဘာသာ

�हंदी

Монгол хэлภาษาไทย

پښتو

اردو

فارسی العربیة

ភាសាខ្មែរ 

Deutsch

廣東話 台語

Italiano

বাংলা தமிழ் دری

සිංහල

ພາສາລາວ

Українська мова

Bahasa Melayu Türkçe

韓国語

ネパール語

ポルトガル語

한국어

नेपाली  भाषा

Português


